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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Искусство международных переговоров» входит в программу 

магистратуры «Международные финансы и бизнес» по направлению 38.04.01 «Экономика» 

и изучается во 2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует Институт мировой экономики и 

бизнеса. Дисциплина состоит из 5 разделов и 5 тем и направлена на изучение теоретичеких 

и прикладных аспектах ведения международных переговоров 

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов теоретических 

знаний и практических навыков сфере международных переговоров в современных 

условиях и дать знания, необходимые в практике работы международного бизнеса в этой 

области. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Искусство международных переговоров» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-4 

Способен применять 

современные коммуникативные 

технологии на государственном 

языке Российской Федерации и 

иностранном(ых) языке(ах) для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

УК-4.1 Выбирает стиль делового общения, в зависимости от 

языка общения, цели и условий партнерства; 

УК-4.2 Адаптирует речь, стиль общения и язык жестов к 

ситуациям взаимодействия; 

УК-4.3 Осуществляет поиск необходимой информации для 

решения стандартных коммуникативных задач на русском и 

иностранном языках; 

УК-4.4 Ведет деловую переписку на русском и иностранном 

языках с учетом особенностей стилистики официальных и 

неофициальных писем и социокультурных различий в формате 

корреспонденции; 

УК-4.5 Использует диалог для сотрудничества в 

академической коммуникации общения с учетом личности 

собеседников, их коммуникативноречевой стратегии и 

тактики, степени официальности обстановки; 

УК-4.6 Формирует и аргументирует собственную оценку 

основных идей участников диалога (дискуссии) в соответствии 

с потребностями совместной деятельности; 

ПК-1 

Способен организовать работу 

по внешнеэкономической 

деятельности 

ПК-1.1 Умеет анализировать и систематизировать 

внешнеэкономическую информацию; 

ПК-1.2 Владеет навыками ведения переговоров и знать 

особенности международных коммуникаций; 

ПК-1.3 Владеет навыками оценки бизнеса и управление 

рисками; 

ПК-6 

Способен выявлять бизнес-

проблемы и бизнес-

возможности 

ПК-6.1 Собирает информацию о бизнес-проблемах или бизнес-

возможностях; 

ПК-6.2 Использует техники выявления бизнес-проблем и 

бизнес-возможностей; 

ПК-6.3 Определяет связи и зависимости между элементами 

информации бизнес-анализа и принимает обоснованные 

решения для достижения целевых показателей; 
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3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Искусство международных переговоров» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока ДВ образовательной 

программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Искусство международных 

переговоров». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-4 

Способен применять 

современные 

коммуникативные 

технологии на 

государственном языке 

Российской Федерации и 

иностранном(ых) 

языке(ах) для 

академического и 

профессионального 

взаимодействия 

Русский язык делового 

общения**;  

Международный маркетинг;  

Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности**;  

Русский язык как иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Профессиональный иностранный 

язык**;  

Профессиональный русский язык 

(как иностранный)**;  

Деловой иностранный язык 

(второй) факультатив**;  

Деловой русский язык 

(факультатив)**;  

Деловой второй иностранный 

язык**;  

 

Преддипломная практика;  

Иностранный язык в 

профессиональной 

деятельности**;  

Русский язык как 

иностранный в 

профессиональной 

деятельности**;  

Профессиональный 

иностранный язык**;  

Профессиональный русский 

язык (как иностранный)**;  

Деловой иностранный язык 

(второй) факультатив**;  

Деловой русский язык 

(факультатив)**;  

Деловой второй 

иностранный язык**;  

Русский язык делового 

общения**;  

 

ПК-1 

Способен организовать 

работу по 

внешнеэкономической 

деятельности 

Организация международных 

закупок;  

 

Преддипломная практика;  

Международное управление 

рисками;  

Финансовые риски 

международного бизнеса**;  

Аналитические методы в 

международной логистике и 

управлении запасами;  

Международные бизнес-

стратегии**;  

Финансовая устойчивость 

международного бизнеса**;  

Ведение бизнеса на 

зарубежных рынках**;  

Цифровые модели 

международного бизнеса;  

 

ПК-6 

Способен выявлять 

бизнес-проблемы и 

бизнес-возможности 

Agile**;  

Environmental, Social, and 

Corporate Governance (ESG)**;  

 

Преддипломная практика;  

Международное управление 

рисками;  

Международные бизнес-

стратегии**;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Финансовая устойчивость 

международного бизнеса**;  

Ведение бизнеса на 

зарубежных рынках**;  

Бизнес-аналитика и методы 

принятия решений на основе 

Big Data**;  

Финансовые риски 

международного бизнеса**;  

Цифровые модели 

международного бизнеса;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Искусство международных переговоров» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 0 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 20 20 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Основы переговорного 

процесса 
1.1 

Концептуальные основы переговорного 

процесса. Виды, цели и функции переговоров. 

Особенности международных переговоров. 

Изучение переговоров: основные теоретические 

подходы и методы.Мотивация, 

сопротивляемость, взаимность, компромиссы и 

сила позиции в переговорном процессе. 

Партнерство и разумный эгоизм. Ошибки 

переговорного процесса: изучение теории и 

опыта, «позициализм», подход к переговорам с 

позиции противостояния, подход взаимных 

уступок, смешивание сути переговоров и 

отношения, ориентация на сиюминутное 

преимущество и др. 

 

Раздел 2 

Планирование, 

подготовка и 

организация переговоров 

2.1 

Стратегическое, тактическое и 

административное планирование переговоров. 

Стратегии переговоров.Подготовка к 

переговорам. Переговоры о переговорах. 

Организационные аспекты подготовки к 

переговорам. 

 

Раздел 3 
Переговорный процесс и 

его результат 
3.1 

Этапы переговоров. Взаимное уточнение 

позиций. Дискуссионный этап. Технология 

переговорного процесса. Посредничество в 

переговорах. Методы, используемые в 

переговорах. Техники и тактика 

аргументирования. Итоговый этап. 

Формулирование итогового документа. 

 

Раздел 4 
Психологические 

особенности переговоров 
4.1 

Переговорный процесс как способ общения 

сторон. Психологическая культура общения на 

переговорах. Распознавание манипуляций и 

психологическая защита от их воздействия. 

Личностные стили ведения переговоров. 

 

Раздел 5 

Национальные 

особенности ведения 

переговоров 

5.1 

Особенности национального стиля ведения 

переговоров представителями различных 

регионов и стран. 

 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Родыгина, Н. Ю.  Организация и техника внешнеторговых переговоров : учебное 

пособие для вузов / Н. Ю. Родыгина, В. В. Емельянов, С. В. Молева. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 174 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12239-

8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/518261  

 2. Ивин, А. А.  Риторика : учебник и практикум для среднего профессионального 

образования / А. А. Ивин. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 278 с. — 

(Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-03849-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513116  

 3. Матвеева, Л. В.  Психология ведения переговоров : учебное пособие для вузов / 

Л. В. Матвеева, Д. М. Крюкова, М. Р. Гараева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09865-

5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513586 

Дополнительная литература: 

 1. Родыгина, Н. Ю.  Этика деловых отношений : учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / Н. Ю. Родыгина. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 431 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-15587-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513673 

 2. Чернышова, Л. И.  Этика, культура и этикет делового общения : учебное пособие 

для вузов / Л. И. Чернышова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 161 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02406-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512058  

 3. Дерен, В. И.  Экономика и международный бизнес : учебник и практикум для 

вузов / В. И. Дерен, А. В. Дерен. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 326 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14389-8. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/516974  

 4. Коммерческое (торговое) право зарубежных стран : учебник и практикум для 

вузов / В. Ф. Попондопуло [и др.] ; ответственные редакторы В. Ф. Попондопуло, О. А. 

Макарова. — 4-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 562 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14824-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510900 

 5. Международные экономические отношения в глобальной экономике : учебник 

для вузов / И. Н. Платонова [и др.] ; под общей редакцией И. Н. Платоновой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 528 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10040-

2. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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https://urait.ru/bcode/517360 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Искусство международных переговоров». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Искусство международных переговоров» представлены в Приложении к настоящей 

Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

ассистент кафедры МЭО    

Якимович Елена 

Александровна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

     
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Доцент    Соколан Дарья Сергеевна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


