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1. ЦЕЛЬ ПРОВЕДЕНИЯ И ЗАДАЧИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ ИТОГОВОЙ 

АТТЕСТАЦИИ (ГИА) 

 

Целью проведения ГИА в рамках реализации ОП ВО «Менеджмент, профиль 

Управление бизнесом» является определение соответствия результатов освоения 

обучающимися ОП ВО соответствующим требованиям ОС ВО РУДН имени Патриса 

Лумумбы. 

Задачами государственной итоговой аттестации являются: 

- проверка качества обучения личности основным гуманитарным знаниям, 

естественнонаучным законам и явлениям, необходимым в профессиональной 

деятельности; 

- определение уровня теоретической и практической подготовленности 

выпускника к выполнению профессиональных задач в соответствии с получаемой 

квалификацией; 

- установление степени стремления личности к саморазвитию, повышению 

своей квалификации и мастерства; 

- проверка сформированности у выпускника устойчивой мотивации к 

профессиональной деятельности в соответствии с предусмотренными ОС ВО РУДН 

имени Патриса Лумумбы типами задач профессиональной деятельности; 

- оценка уровня способности выпускников находить организационно-

управленческие решения в нестандартных ситуациях и готовности нести за них 

ответственность; 

- обеспечение интеграции образования и научно-технической деятельности, 

повышение эффективности использования научно-технических достижений, 

реформирование научной сферы и стимулирование инновационной деятельности; 

- обеспечение качества подготовки специалистов в соответствии с требованиями 

ОС ВО РУДН. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОП ВО 

 

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической задолженности 

и в полном объеме выполнивший учебный план или индивидуальный учебный план 

ОП ВО. 

По окончанию освоения ОП ВО выпускник должен обладать следующими 

общекультурными компетенциями (ОК): 
Код и наименование УК 

УК-1 Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять 

системный подход для решения поставленных задач  

УК-2 Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

УК-3 Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

УК-4 Способен к коммуникации в межличностном и межкультурном взаимодействии на 

русском как иностранном и иностранном(ых) языке(ах) на основе владения 

взаимосвязанными и взаимозависимыми видами репродуктивной и продуктивной 

иноязычной речевой деятельности, такими как аудирование, говорение, чтение, письмо и 

перевод в повседневно-бытовой, социокультурной, учебно-профессиональной, официально-

деловой и научной сферах общения. 

УК-5 Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-



 

 

Код и наименование УК 

историческом, этическом и философском контекстах. 

УК-6 Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК-7 Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности.   

УК-8 . Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 

обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и возникновении 

чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов. 

УК-9 Способен использовать базовые дефектологические знания и в социальной 

профессиональной сферах.  

УК-10 Способен принимать обоснованные экономические решения в различных областях 

жизнедеятельности. 

УК-11 Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 

деятельности 

УК-12 Способен:  

искать нужные источники информации и данные, воспринимать, анализировать, запоминать 

и передавать информацию с использованием цифровых средств, а также с помощью 

алгоритмов при работе с полученными из различных источников данными с целью 

эффективного использования полученной информации для решения задач;  

проводить оценку информации, ее достоверность, строить логические умозаключения на 

основании поступающих информации и данных. 

 

- общепрофессиональными компетенциями (ОПК): 
Код и наименование ОПК 

ОПК-1.  Способен решать профессиональные задачи на основе знания (на промежуточном 

уровне) экономической, организационной и управленческой теории. 

ОПК-2. Способен осуществлять сбор, обработку и анализ данных, необходимых для 

решения поставленных управленческих задач, с использованием современного 

инструментария и интеллектуальных информационно-аналитических систем. 

ОПК-3. Способен разрабатывать обоснованные организационно-управленческие решения с 

учетом их социальной значимости, содействовать их реализации в условиях сложной и 

динамичной среды и оценивать их последствия 

ОПК-4. Способен выявлять и оценивать новые рыночные возможности, разрабатывать 

бизнес-планы создания и развития новых направлений деятельности и организаций.  

 

ОПК-5. Способен использовать при решении профессиональных задач современные 

информационные технологии и программные средства, включая управление крупными 

массивами данных и их интеллектуальный анализ 

 

- профессиональными компетенциями (ПК): 
Код и наименование ПК 

ПКО-1. Способность оценивать воздействие внешней и внутренней среды на 

функционирование организации   

ПКО-2. Способность осуществлять организационно-управленческую деятельность в 

качестве линейного или функционального руководителя, или исполнителя в 

подразделениях организации 

ПКО-3. Способность оценивать экономические и социальные условия осуществления 

предпринимательской деятельности, создавать предпринимательские структуры и 

осуществлять предпринимательскую деятельность в организациях различных форм 



 

 

Код и наименование ПК 

собственности  

ПКО- 4. Способность осуществлять анализ на основе информации, содержащейся в 

информационной системе управления организации 

ПКО-5. Способность принимать обоснованные управленческие решения  

ПКО-6. Способность находить и привлекать ресурсы к реализации предпринимательских 

проектов 

 

3. СОСТАВ ГИА 

 

ГИА может проводится как в очном формате (обучающиеся и государственная 

экзаменационная комиссия во время проведения ГИА находятся в РУДН имени 

Патриса Лумумбы), так и с использованием дистанционных образовательных 

технологий (ДОТ), доступных в Электронной информационно-образовательной среде 

РУДН (ЭИОС). 

Порядок проведения ГИА в очном формате или с использованием (ДОТ) 

регламентируется соответствующим локальным нормативным актом РУДН.  

ГИА по ОП ВО «Менеджмент, профиль Управление бизнесом» включает в себя: 

- государственный экзамен (ГЭ); 

-  защиту выпускной квалификационной работы (ВКР). 

 

4. ПРОГРАММА ГЭ  

Государственный экзамен проводится нескольким дисциплинам и (модулям) 

ОП ВО, результаты освоения которых имеют определяющее значение для 

профессиональной деятельности выпускников. 

Объем ГЭ по ОП ВО составляет 3 зачетных единицы. 

4.1. Государственный экзамен включает в себя: 

Первый этап - тестовую часть - оценка уровня теоретической подготовки 

выпускника по общепрофессиональным дисциплинам (базовый компонент) в форме 

компьютерного тестирования с использованием средств, доступных в Электронной 

информационно-образовательной среде РУДН (ЭИОС), которая является допуском к 

основной части экзамена.  

Второй этап – основную часть - междисциплинарный государственный 

экзамен в форме адаптированного тестирования: 

• оценка уровня теоретической подготовки выпускника по профильным 

дисциплинам (вариативная часть) в форме компьютерного тестирования с 

использованием средств, доступных в Электронной информационно-

образовательной среде РУДН (ЭИОС); 

• оценка практической подготовки выпускника к будущей профессиональной 

деятельности в форме решения производственных ситуационных задач (кейсов). 

Компьютерное тестирование проводится на основе «Типового порядка 

проведения тестовой части государственного экзамена в Российском университете 

дружбы народов» (Приказ ректора от 22.11.06 № 884). 

4.2. Объем государственного экзамена:  

База включает две категории вопросов: 

• Свыше 200 вопросов закрытого типа (выбор одного или нескольких правильных 

ответов) 

• вопросы открытого типа в произвольном количестве (предполагает развёрнутый 

ответ в форме кейса, решения практической задачи и т.д.) производственные 



 

 

ситуационные задачи (кейсы) для оценки практической подготовки выпускника к 

будущей профессиональной деятельности  

На основе базы вопросов в ТУИС формируется два теста: 

• Пробный тест   

• Основной тест ГИА 

 Первый этап (допуск к основной части экзамена):  

 База тестовых вопросов по общепрофессиональным формируется по каждой 

образовательной программе и включает в себя случайную выборку в объеме, 

позволяющем полноценно ознакомиться с содержанием теста – 50 тестовых вопросов. 

Оценка результатов производится по количеству набранных баллов. Один 

правильный ответ - 2 балла. 

 Время прохождения первого теста – 1 час 30 минут + 15 минут на подключение 

к тесту. 

Второй этап:  

База включает две категории вопросов: 

• Свыше 100 вопросов закрытого типа (выбор одного или нескольких 

правильных ответов) по профильным дисциплинам (вариативная часть); 

• вопросы открытого типа в произвольном количестве (предполагает 

развёрнутый ответ в форме кейса, решения практической задачи и т.д.), 

производственные ситуационные задачи (кейсы) для оценки практической подготовки 

выпускника к будущей профессиональной деятельности.  

 

Основной тест состоит из двух элементов: 

• Тест (первая часть) из 50 вопросов закрытого типа, которые случайным 

образом выбираются из базы вопросов. 

• Тест (вторая часть) в форме одного открытого вопроса (кейса, 

практического задания), случайно выбранного из базы или заранее предопределённого 

(единственный вопрос). 

Время прохождения основного теста по закрытым вопросам – 1 час 30 минут+ 

15 минут на подключение к тесту (технические моменты). Время прохождения 

основного теста по открытому вопросу - 40 минут.  

Оценка результатов производится по количеству набранных баллов. Один 

правильный ответ на вопросы закрытого типа - 1 балл, вопрос открытого типа - 50 

баллов. Таким образом, максимальный балл основного теста ГИА составляет 100 

баллов. 

После выполнения первой части основного теста ГИА студент выполняет 

вторую часть. Для этого он получает задания в форме одного открытого вопроса. 

 

 

4.3. Содержание государственного экзамена:  

Базовые дисциплины направления «Менеджмент»: 

 Теория управления 

 Теория организации 

 Организационное поведение 

 Управление человеческими ресурсами 

 Маркетинг; 

 Стратегический менеджмент 

 Микроэкономика 

 Макроэкономика 



 

 

 Методы принятия управленческих решений 

 Управление проектами 

 Экономика предприятия 

 Методы исследования рынка 

 Мировая экономика 

 Лидерство  

 Корпоративная социальная ответственность 

 

Дисциплины профиля “Управление бизнесом”: 

 Инновационный менеджмент 

 Командообразование 

 Кросс-культурный менеджмент 

 Управление изменениями 

 Бережливое производство 

 Организационное проектирование 

 Логистика и управление цепями поставок  

 Управление операциями 

 Модели и методы системной динамики в менеджменте 

 Организационно-экономическое планирование 

  

 

5. ТРЕБОВАНИЯ К ВКР И ПОРЯДОК ЕЁ ЗАЩИТЫ  

ВКР представляет собой выполненную обучающимся (несколькими 

обучающимися совместно) работу, демонстрирующую уровень подготовленности 

выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности. 

Перечень тем выпускных квалификационных работ, предлагаемых 

обучающимся к выполнению, утверждается распоряжением руководителя ОУП, 

реализующего ОП ВО, и доводится руководителем программы до сведения 

обучающихся выпускного курса не позднее чем за 6 месяцев до даты начала ГИА. 

Допускается подготовка и защита ВКР по теме, предложенной обучающимся 

(обучающимися), в установленном порядке. 

К защите ВКР допускается обучающийся, сдавший ГЭ. 

К защите допускается только полностью законченная ВКР, подписанная 

выпускником (выпускниками), её выполнившим, руководителем, консультантом (при 

наличии), руководителем выпускающего БУП и ОУП, прошедшая процедуру внешнего 

рецензирования (для магистратуры и специалитета обязательно) и проверку на объём 

заимствований (в системе «Антиплагиат»). К ВКР, допущенной до защиты, в 

обязательном порядке прикладывается отзыв руководителя о работе выпускника при 

подготовке ВКР.  

С целью выявления и своевременного устранения недостатков в структуре, 

содержании и оформлении ВКР, не позднее чем за 14 дней до даты её защиты, 

проводится репетиция защиты обучающимися своей работы (предзащита) в 

присутствии руководителя ВКР и других преподавателей выпускающего БУП.   

Защита ВКР проводится на открытом заседании государственной 

экзаменационной комиссии (ГЭК). 

Аттестационное испытание проводится в виде устного доклада обучающихся с 

обязательной мультимедийной (графической) презентацией, отражающей основное 

содержание ВКР.  



 

 

По завершению доклада защищающиеся дают устные ответы на вопросы, 

возникшие у членов ГЭК по тематике, структуре, содержанию или оформлению ВКР и 

профилю ОП ВО. Доклад и/или ответы на вопросы членов ГЭК могут быть на 

иностранном языке. 

Этапы выполнения ВКР, требования к структуре, объему, содержанию и 

оформлению, а также перечень обязательных и рекомендуемых документов, 

представляемых к защите указаны в соответствующих методических указаниях. 

Оценивание результатов защиты ВКР проводится в соответствии с методикой, 

изложенной в оценочных материалах, представленных в Приложении к настоящей 

программе ГИА. 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ 

ГИА 
ауд. Наименование 

 

Наименование 

17 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 2 шт., звуковая трибуна - 1 

шт., экран - 2 шт. 

19 Компьютерный класс Системный блок Iru Intel i7 3160 MHz/16 GB/600 

GB/DVD/audio - 21 шт., монитор 23" Acer G236HL- 21 

шт., мультимедиа проектор  Casio XJ-V100W - 1 шт. , 

экран моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-

4303-1 шт. 

21 Компьютерный класс Системный блок Iru Intel i7 3160 MHz/16 GB/600 

GB/DVD/audio - 21 шт., монитор 23" Asus VS239HV – 

21 шт., мультимедиа проектор Casio XJ-V100W - 1 шт, 

экран моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-

4303-1 шт. 

23 Компьютерный класс Системный блок Iru Intel i7 3160 MHz/16 GB/600 

GB/DVD/audio - 21 шт., монитор 23" Acer G236HL - 21 

шт., мультимедиа проектор Casio XJ-V100W - 1 шт., 

экран моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-

4303 - 1 шт. 

25 Компьютерный класс Системный блок Norbelli Intel  Intel i5 3200 MHz/8192 

MB/500 GB/DVD/audio - 21 шт., монитор   Philips 

234E5Q – 21 шт., мультимедиа проектор Casio XJ-

V100W - 1 шт., экран моторизованный Digis Electra 

200*150 Dsem-4303 - 1 шт. 

27 Компьютерный класс Моноблок Lenovo AIO-510-22ISH Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000GB/DVD/audio, монитор 21" - 21 шт., 

Мультимедиа проектор Casio XJ-V100W - 1 шт., экран 

моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-4303 - 1 

шт.  

29 Компьютерный класс Моноблок Lenovo  AIO-510-22ISH Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, монитор 21" – 

21шт.,Мультимедиа проектор Casio XJ-V100W - 1 шт., 

экран моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-

4303- 1 шт.  

101 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 2 шт., звуковая трибуна - 1 

шт., экран -2 шт.  

103 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 1 шт., экран -1 шт.  

105 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 1 шт., экран -1 шт.  

107 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 1 шт., экран -1 шт.  



 

 

109 Учебная аудитория  Мультимедиа проектор - 1 шт., оборудование 

конференц-связи, DVD- рекодер, звуковое 

оборудование, экран - 1 шт.  

430 Компьютерный класс Моноблок Lenovo  AIO-300-22ISH Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, монитор 21" - 21 шт., 

мультимедиа проектор Casio XJ-V100W - 1 шт, экран 

моторизованный Digis Electra 200*150 Dsem-4305 -1 

шт.  

432 Компьютерный класс Системный блок Silicon Intel  Intel i3 3400 MHz/4096 

MB/500 GB/DVD/audio – 21 шт., монитор   21,5" BenQ 

DL2215 – 21 шт., мультимедиа проектор  Casio XJ-

V100W – 1 шт., экран моторизованный Targa 220*220 

– 1 шт. 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГИА 

 

Основная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите ВКР: 

 

1. Иванова, И. А.  Менеджмент: учебник и практикум для вузов / И. А. Иванова, 

А. М. Сергеев. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 305 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-04184-2. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/510939  

2. Менеджмент: учебник для вузов / Ю. В. Кузнецов [и др.] ; под редакцией 

Ю. В. Кузнецова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 448 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03372-4. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/511207 

3.  Коргова, М. А.  История управленческой мысли: учебное пособие для вузов / 

М. А. Коргова, А. М. Салогуб. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2021. — 166 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10651-0. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/474144  

4. Мкртычян, Г. А.  Организационное поведение: учебник и практикум для 

вузов / Г. А. Мкртычян. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 237 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8789-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/512217  

5. Организационное поведение: учебник и практикум для вузов / Г. Р. 

Латфуллин [и др.]; под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. Громовой, А. В. Райченко. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 301 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-01314-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. 

— URL: https://www.urait.ru/bcode/511888  

6. Кузнецов, Ю. В.  Теория организации: учебник и практикум для вузов / Ю. 

В. Кузнецов, Е. В. Мелякова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2023. — 351 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02949-9. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.urait.ru/bcode/510680  

7. Русецкая, О. В.  Теория организации: учебник для вузов / О. В. Русецкая, 

Л. А. Трофимова, Е. В. Песоцкая. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 391 с. — 

https://www.urait.ru/bcode/510939
https://www.urait.ru/bcode/511207
https://urait.ru/bcode/474144
https://www.urait.ru/bcode/512217
https://www.urait.ru/bcode/511888
https://www.urait.ru/bcode/510680


 

 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8402-6. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/510562.    

8. Управление человеческими ресурсами: учебник и практикум для вузов / 

О. А. Лапшова [и др.]; под общей редакцией О. А. Лапшовой. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2023. — 406 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-8761-4. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://www.urait.ru/bcode/511328  

9. Управление человеческими ресурсами: учебник для вузов / И. А. 

Максимцев [и др.]; под редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 467 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-99951-8. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/510775  

10. Маркетинг : учебник и практикум для вузов / Л. А. Данченок [и др.] ; под 

редакцией Л. А. Данченок. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 486 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-01560-7. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510866  

11. Диесперова Наталья Александровна. Маркетинг [Электронный ресурс]: 

учебное пособие / Н.А. Диесперова. - Электронные текстовые данные. - Москва : изд-

во РУДН, 2019. - 315 с. : ил. - ISBN 978-5-209-09415-9. 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=481464&idb=0  

12. Голубков, Е. П.  Стратегический менеджмент: учебник и практикум для 

вузов / Е. П. Голубков. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 278 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15505-1. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511366    

13. Ефремов Виктор Степанович. Стратегический менеджмент 

[Текст/электронный ресурс]: Программа курса / В.С. Ефремов. - Электронные 

текстовые данные. - М.: Изд-во РУДН, 2017. - 16 с. - ISBN 978-5-209-07905-7: 28.89. 

(55 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=460075&idb=0  

14. Микроэкономика: учебник и практикум для вузов / Г. А. Родина [и др.]; 

под редакцией Г. А. Родиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2023. — 330 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07343-0. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510806  

15. Экономика. Базовый курс [Текст/электронный ресурс]: Учебное пособие 

для студентов неэкономических специальностей / Под ред. В.А.Исаева, 

А.В.Савинского. - 2-е изд. ; Электронные текстовые данные. - М.: Изд-во РУДН, 2017. 

- 304 с. : ил. - ISBN 978-5-209-07421-2: 104.70.  (309 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=457055&idb=0   

16. Макроэкономика для управленческих специальностей: учебник и 

практикум для вузов / Г. А. Родина [и др.]; под редакцией Г. А. Родиной. — 3-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 471 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-13912-9. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/51078  

17. Макроэкономика: учебник для вузов / С. Ф. Серегина [и др.] ; под 

редакцией С. Ф. Серегиной. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 

2023. — 477 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13156-7. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510575  

https://www.urait.ru/bcode/510562
https://www.urait.ru/bcode/511328
https://www.urait.ru/bcode/510775
https://urait.ru/bcode/510866
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=481464&idb=0
https://urait.ru/bcode/511366
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=460075&idb=0
https://urait.ru/bcode/510806
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=457055&idb=0
https://urait.ru/bcode/51078
https://urait.ru/bcode/510575


 

 

18. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие для вузов / 

П. В. Иванов [и др.]; под редакцией П. В. Иванова. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2023. — 276 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

10862-0. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/517133  

19. Зуб, А. Т.  Управление проектами: учебник и практикум для среднего 

профессионального образования / А. Т. Зуб. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 

422 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-01505-8. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/513530  

20. Управление проектами: учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, 

Е. М. Рогова, М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко; под общей редакцией Е. М. Роговой. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-00436-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/510590   

21. Управление проектами [Электронный ресурс]: Учебное пособие для 

бакалавров экономического факультета, обучающихся по направлению подготовки 

38.03.02 «Менеджмент» / Авт.-сост. Т.Н. Якубова. - Электронные текстовые данные. - 

М.: Изд-во РУДН, 2018. - 64 с.: ил. - ISBN 978-5-209-08363-4.

 http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=470372&idb=0   

22. Экономика предприятия (фирмы) [Текст]: Учебник / В.С. Семенович [и 

др.]; Под ред. В.С.Семеновича. - М.: Изд-во РУДН, 2019. - 376 с.: ил. - ISBN 978-5-209-

08587-4: 236.81. 

23. Экономика предприятия: учебник и практикум для вузов / А. В. 

Колышкин [и др.] ; под редакцией А. В. Колышкина, С. А. Смирнова. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2023. — 479 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

15122-0. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/51121  

24. Ямпольская, Д. О.  Маркетинговый анализ: технология и методы 

проведения: учебник и практикум для вузов / Д. О. Ямпольская, А. И. Пилипенко. — 

2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 268 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-06305-9. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/515455  

25. Чернышева, А. М.  Маркетинговые исследования и ситуационный анализ 

в 2 ч. Часть 2: учебник и практикум для вузов / А. М. Чернышева, Т. Н. Якубова. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 219 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-9916-8568-9. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/513274   

26.  Мировая экономика в 2 ч. Часть 1 : учебник для вузов / Б. М. Смитиенко 

[и др.] ; под редакцией Б. М. Смитиенко, Н. В. Лукьянович. — 4-е изд., перераб. и доп. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 216 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-04809-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514135  

27. Мировая экономика и международные экономические отношения. 

Полный курс: учебник / коллектив авторов; под ред. А.С. Булатова. — Москва: 

КНОРУС, 2020. — 916 с. 

28. Михайлова О.Б. Психологическая диагностика и реализация 

инновационности личности [Текст/электронный ресурс]: Монография / О.Б. 

Михайлова. - Электронные текстовые данные ; Электронные текстовые данные. - М. : 

https://urait.ru/bcode/517133
https://urait.ru/bcode/513530
https://urait.ru/bcode/510590
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=470372&idb=0
https://urait.ru/bcode/51121
https://urait.ru/bcode/515455
https://urait.ru/bcode/513274
https://urait.ru/bcode/514135


 

 

Изд-во РУДН, 2016. - 149 с. : ил. - ISBN 978-5-209-07457-1 : 85.03 

http://lib.rudn.ru/ProtectedView/Book/ViewBook/  

29. Ильин, В. А.  Психология лидерства : учебник для вузов / В. А. Ильин. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 311 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-01559-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/511051  

30. Корпоративная социальная ответственность: учебник и практикум для 

вузов / Э. М. Коротков [и др.] ; под редакцией Э. М. Короткова. — 2-е изд. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2023. — 429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

07332-4. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510877  

31. Красильников, С. А.  Менеджмент. Управление холдингом: учебное 

пособие для вузов / С. А. Красильников, А. С. Красильников; под редакцией С. А. 

Красильникова. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 169 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-9916-8751-5. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/513205  

32. М. Уорнер, М. Витцель.  Виртуальные организации. Новые формы 

ведения бизнеса в XXI веке. – М.: Добрая книга, 2005. 

33. Инновационный менеджмент: учебник для вузов / под общей редакцией 

Л. П. Гончаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. 

— 487 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7709-7. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/511003  

34. Абельская, Р. Ш.  Теория и практика делового общения для IT-

направлений : учебное пособие для вузов / Р. Ш. Абельская ; под научной редакцией 

И. Н. Обабкова. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 111 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-10091-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/494070  

35. Мясоедов, С. П.  Кросс-культурный менеджмент: учебник для вузов / С. 

П. Мясоедов, Л. Г. Борисова. — 3-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 314 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02314-5. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511007  

36. Гузикова, М. О.  Основы теории межкультурной коммуникации: учебное 

пособие для вузов / М. О. Гузикова, П. Ю. Фофанова. — Москва: Издательство Юрайт, 

2022. — 121 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-09551-7. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/493424  

37. Коротков, Э. М.  Управление изменениями: учебник и практикум для 

вузов / Э. М. Коротков, М. Б. Жернакова, Т. Ю. Кротенко. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2020. — 278 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450213  

38. Зекунов, А. Г.  Управление качеством: учебник для бакалавров / А. Г. 

Зекунов. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 475 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-9916-2281-3. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508974  

39. Лайкер, Д. Лидерство на всех уровнях бережливого производства / Д. 

Лайкер, Й. Трахилис ; ред. С. Турко ; пер. с англ. Ю. Семенихиной. - Москва : Альпина 

Паблишер, 2018. - 335 с. http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495616   

http://lib.rudn.ru/ProtectedView/Book/ViewBook/
https://urait.ru/bcode/511051
https://urait.ru/bcode/510877
https://urait.ru/bcode/513205
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https://urait.ru/bcode/511007
https://urait.ru/bcode/493424
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http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495616


 

 

40. Чернов Алексей Викторович. Управление качеством [Текст]: учебное 

пособие / А.В. Чернов, В.А. Чернова. - Москва: РУДН, 2020. - 72 с.: ил. - ISBN 978-5-

209-09997-0 : 59.31 

41. Черноморченко С. И. Планирование и проектирование организаций: 

учебное пособие для вузов / С. И. Черноморченко. — 2-е изд. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2020. https://urait.ru/viewer/planirovanie-i-proektirovanie-organizaciy-

456906#page/4  

42. 28. Дрещинский, В. А.  Основы проектирования и развития 

организаций : учебник для вузов / В. А. Дрещинский. — Москва: Издательство Юрайт, 

2021. — 408 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14406-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/477544  

43. Лукинский, В. С.  Логистика и управление цепями поставок : учебник и 

практикум для вузов / В. С. Лукинский, В. В. Лукинский, Н. Г. Плетнева. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2021. — 359 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

00208-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/469013    

44. 30. Основы управления производственными и материальными потоками 

[Электронный ресурс]: Учебное пособие / Н.Ю. Сопилко [и др.]. - Электронные 

текстовые данные. – М.: Изд-во РУДН, 2019. - 105 с. : ил. - ISBN 978-5-209-09106-6. 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=477933&idb=0  

45. Производственный менеджмент. Теория и практика в 2 ч. Часть 1: 

учебник для вузов / И. Н. Иванов [и др.]; под редакцией И. Н. Иванова. — 2-е изд. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 376 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-15029-2. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/514463  

46.  Акопов, А. С.  Имитационное моделирование: учебник и практикум для 

вузов / А. С. Акопов. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 389 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-02528-6. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511425  

47. Боев, В. Д.  Имитационное моделирование систем: учебное пособие для 

вузов / В. Д. Боев. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 253 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-04734-9. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514932  

48. Сергеев, А. А.  Бизнес-планирование: учебник и практикум для вузов / А. 

А. Сергеев. — 4-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 456 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15430-6. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/512883  

49. Знаменский, Д. Ю.  Государственная и муниципальная служба : учебник 

для вузов / Д. Ю. Знаменский ; ответственный редактор Н. А. Омельченко. — 4-е изд., 

перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 405 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-14585-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/510888  

50. Никитина, А. С.  Управление человеческими ресурсами в 

государственном и муниципальном управлении : учебное пособие для вузов / А. С. 

Никитина, Н. Г. Чевтаева. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 187 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-12784-3. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/519151  
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Дополнительная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите 

ВКР: 

 

1. Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. – М.: Вильямс, 

2017. – 672с. 

2. Титов, В. Н.  Теория и история менеджмента: учебник и практикум для 

вузов / В. Н. Титов, Г. Н. Суханова. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 487 с. — 

(ысшее образование). — ISBN 978-5-534-05725-6. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/451202 

3. Организационное поведение: учебник и практикум для бакалавриата и 

магистратуры / Г. Р. Латфуллин [и др.]; под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. 

Громовой, А. В. Райченко. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 301 с. — 

(Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-01314-6. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433606 

4. Маршев В.И. История управленческой мысли. Учебник. Из -во 

"Проспект", 2016 год, 736 стр. 

5. Теория организации: учебник и практикум для бакалавриата и 

магистратуры / Г. Р. Латфуллин [и др.]; под редакцией Г. Р. Латфуллина, О. Н. 

Громовой, А. В. Райченко. — 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 156 с. 

— (Бакалавр и магистр. Модуль). — ISBN 978-5-534-01187-6. — Текст: электронный // 

ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/433605  

6.  Управление человеческими ресурсами: учебник для вузов / И. А. 

Максимцев [и др.]; под редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., 

перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 467 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-99951-8. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. 

— URL: https://urait.ru/bcode/449957  

7. Котлер Ф. Маркетинг менеджмент [Текст] / Котлер Филипп, К. Л. Келлер; 

Пер. с англ. В.Кузина. - 14-е изд. - СПб. : Питер, 2015.  

8. Корпоративная социальная ответственность [Текст] : Учебник и 

практикум для академического бакалавриата / В.Я. Горфинкель [и др.]; Под общ. ред. 

В.Я. Горфинкеля, Н.В. Родионовой. - М.: Юрайт, 2019. - 570 с. - (Бакалавр. 

Академический курс). - ISBN 978-5-9916-4010-7: 1039.00.(35 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web/SearchResult/ToPage/1  

9. Ефремов Виктор Степанович. Стратегический менеджмент 

[Текст/электронный ресурс]: Программа курса / В.С. Ефремов. - Электронные 

текстовые данные. - М.: Изд-во РУДН, 2017. - 16 с. - ISBN 978-5-209-07905-7: 28.89. 

(55 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=460075&idb=0  

10.  Литвак, Б. Г.  Стратегический менеджмент: учебник для бакалавров 

/ Б. Г. Литвак. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 507 с. — (Бакалавр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-9916-2929-4. — Текст: электронный // ЭБС 

Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425854  

11. Управление проектами : учебник и практикум для вузов / А. И. Балашов, 

Е. М. Рогова, М. В. Тихонова, Е. А. Ткаченко ; под общей редакцией Е. М. Роговой. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 383 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-00436-6. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/449791  

https://urait.ru/bcode/451202
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12. Ковалев Валерий Викторович. Финансовый менеджмент: теория и 

практика [Текст/электронный ресурс] / В.В. Ковалев. - 3-е изд., перераб. и доп.; 

Электронные текстовые данные. - М.: Проспект, 2019. - 1104 с. - ISBN 978-5-392-29599-

9 : 1200.00. (50 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=476251&idb=0  

13. Финансовый менеджмент: учебник для академического бакалавриата / Г. 

Б. Поляк [и др.]; ответственный редактор Г. Б. Поляк. — 4-е изд., перераб. и доп. — 

Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 456 с. — (Авторский учебник). — ISBN 978-5-

9916-4395-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/444149  

14. Экономика. Базовый курс [Текст/электронный ресурс]: Учебное пособие 

для студентов неэкономических специальностей / Под ред. В.А.Исаева, 

А.В.Савинского. - 2-е изд. ; Электронные текстовые данные. - М.: Изд-во РУДН, 2017. 

- 304 с. : ил. - ISBN 978-5-209-07421-2: 104.70.  (309 штук) 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=457055&idb=0 

15. Васин, С. Г.  Управление качеством. Всеобщий подход: учебник для 

бакалавриата и магистратуры / С. Г. Васин. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 

404 с. — (Бакалавр и магистр. Академический курс). — ISBN 978-5-9916-3739-8. — 

Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/425062 

16.  Экономика предприятия (фирмы) [Текст]: Учебник / В.С. Семенович [и 

др.]; Под ред. В.С.Семеновича. - М.: Изд-во РУДН, 2019. - 376 с.: ил. - ISBN 978-5-209-

08587-4 : 236.81. 

17. Основы управления производственными и материальными потоками 

[Электронный ресурс]: Учебное пособие / Н.Ю. Сопилко [и др.]. - Электронные 

текстовые данные. – М.: Изд-во РУДН, 2019. - 105 с. : ил. - ISBN 978-5-209-09106-6. 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=477933&idb=0  

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при подготовке к сдаче ГЭ и/или выполнении ВКР и подготовке работы к защите *: 
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1. Методические указания по выполнению и оформлению ВКР по ОП ВО 

«Методические рекомендации по выполнению выпускной квалификационной работы 

бакалавра по направлению 38.03.02 «Менеджмент» / Сост. Вавилина А.В., Комарова 

Т.В., Чернова В.А.  – Москва, 2017. – 50 с. 

2. Порядок проверки ВКР на объём заимствований в системе «Антиплагиат». 

3. Порядок проведения ГИА по ОП ВО «Менеджмент, профиль Управление 

бизнесом» с использованием ДОТ, в т.ч. процедура идентификации личности 

выпускника. 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице ГИА в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ У ВЫПУСКНИКОВ  

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций по итогам освоения дисциплины ОП ВО 

«Менеджмент, профиль Управление бизнесом» представлены в Приложении к 

настоящей программе ГИА. 
 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного акта 

РУДН (положения/порядка). 

 

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ВЫПУСКАЮЩЕГО БУП: 

Кафедра менеджмента 
 

 

 
Ефремов В.С. 

Наименование БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО 

Доц.. к.э.н., кафедра менеджмента 

  

 

Вавилина А.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 1 

 

Требования к кейс-заданию для ГИА по направлению «Экономика и управление, 

профиль «Управление бизнесом»» 

 

1. Объем кейса – не более 1 стр. 12 шрифтом 

2. Кейс должен содержать: 

a. Заголовок. Важно, чтобы заголовок отражал суть кейса и заранее давал 

представление о ситуации, которая будет рассматриваться далее. 

b. Описание ситуации. Ситуация, описанная в кейсе должна содержать 

проблематику по одной или нескольким дисциплинам, включенным в перечень 

дисциплин для ГИА по направлению «Менеджмент». Ситуация должна 

содержать управленческую проблему (проблемы) и ее (их) причинно-

следственные связи. Для того, чтобы информация воспринималась легче, 

ситуацию можно разбить на пункты. 

3. Вопросы к кейсу (не более 3 вопросов). 

4. Проблемная ситуация не должна иметь возможности двоякого толкования – ответы на 

вопросы кейса должны быть однозначными. 

 

Ответ на кейс-задание должен содержать: 

1. Анализ ситуации, диагностика проблем(ы) и их (ее) формулировка, определение 

причинно-следственных связей, главной проблемы и второстепенных. 

2. Ответы на поставленные вопросы к кейс-заданию или найденные решения. 

 

Таблица 1- Критерии оценки кейсов 

 

Оценка Указания к оцениванию 

Отлично 

41-50 

Отличное владение терминологией. 

Отличное понимание поставленной задачи. 

Превосходный анализ каждой из альтернативных точек зрения. 

Отличное понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, хорошо 

аргументированы. 

Высокая степень самостоятельности, оригинальность в 

представлении материала: манере изложения, по словарному 

запасу, метафоричности. 

Ответ четко структурирован и выстроен в заданной логике. 

Части ответа логически взаимосвязаны. 

Хорошо 

31-40 

Хорошее владение терминологией. 

Хорошее понимание поставленной задачи. 

Попытки проведения анализа альтернативных вариантов, но с 

некоторыми ошибками и упущениями. 

Хорошее понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, но 

недостаточно аргументированы. 

Продемонстрирована достаточная степень самостоятельности, 

оригинальность в представлении материала. 

Ответ в достаточной степени структурирован и выстроен в 

заданной логике без нарушений общего смысла. 

Части ответа логически взаимосвязаны. 



 

 

Удовлетворительно 

21-30 

Ограниченное владение терминологией. 

Недостаточное понимание поставленной задачи. 

Предприняты слабые попытки проведения анализа альтернативных 

вариантов. 

Слабое понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, аргументы не 

ясны, нет собственной точки зрения, либо она слабо 

аргументирована. 

Ответ примерно наполовину представляет собой общие слова. 

Ответ плохо структурирован, нарушена заданная логика. 

Неудоудетворительно 

0-20 

Слабое владение терминологией. 

Плохое понимание поставленной задачи вовсе полное непонимание. 

Понимание нюансов, причинно-следственных связей очень слабое 

или полное непонимание. 

Полное отсутствие анализа альтернативных способов решения 

проблемы. 

Ответы на поставленные вопросы не получены, отсутствует 

аргументация изложенной точки зрения, нет собственной позиции. 

Ответ не структурирован, нарушена заданная логика. 

 

Пример кейса 

 

Дисциплина: Организационное поведение 

Тема: Конфликты в организационном поведении 

 

Ситуация для анализа 

В банке «АТБ» в кредитном отделе работают 5 человек. 

 

Ирина Павловна. Начальница отдела. 45 лет. Два высших образования. Замужем. Двое 

взрослых детей. Характер спокойный. Старается не вникать в межличностные отношения 

своих подчиненных, не любит слушать жалобы, не имеет «любимчиков», с подчиненными 

ведет себя отстраненно, общается с ними предельно вежливо, но по «по делу».  

Игорь. Кредитный эксперт. 36 лет. Холост. Веселый, добродушный человек, «душа» 

компании. Пытается урегулировать все возникающие в отделе конфликты и перевести ссоры 

в шутку. Благодаря ему, многие конфликты не разгораются и переходят в скрытую форму. 

Общается со всеми коллегами в отделе.  

Инна. Кредитный эксперт. 30 лет. Замужем, есть ребенок. Хороший специалист. 

Немногословна, достаточно замкнута, любит свою работу и семью. Обидчивый и очень 

ранимый человек. В конфликтах пытается уйти в сторону и надолго затаить обиду. После 

конфликтной ситуации может не общаться с человеком долгое время.  

Виктория. Кредитный эксперт. 25 лет. Энергична, образованна, с повышенным чувством 

справедливости. Эмоциональна, легко вступает в конфликты, пытается доказать неправоту 

другой стороны в конфликте, отстоять свою точку зрения. Вступает в конфликт, даже если не 

имеет к нему отношения. Часто защищает коллег и «берет удар на себя».  

Ольга. Кредитный эксперт. 40 лет. Замужем, есть ребенок. Отличный специалист, знающий 

свое дело и выполняющий самые сложные проекты, потому и получает самую высокую 

зарплату среди других кредитных экспертов. Уверенный в себе человек, всегда стремиться 

быть в центре внимания. Склона к интригам, открытым противостояниям, не может молчать 

и пытается навязать свое мнение другим сотрудникам. Пытается проявить себя как 

неформальный лидер в коллективе. В конфликтах ведет себя резко, достаточно агрессивно, 

позволяет личные оскорбления в адрес «противника». В ссоры и противостояния вступает 

легко и не испытывает дискомфорта после конфликтной ситуации.  



 

 

 

Рядовые сотрудники недолюбливали Ольгу и пытались жаловаться начальнице отдела, что 

постоянные конфликты, которые провоцирует Ольга, мешают нормальной работе. Однако 

начальница не реагировала на жалобы, считала, что Ольга – высококлассный профессионал и 

была уверена, что работа – не место для выяснений отношений. До тех пор, пока Виктория и 

Инна не подали заявления об увольнении. Ирина Павловна не желала терять хороших 

специалистов и обратилась за помощью к знакомому консультанту по персоналу, чтобы тот 

разрешил сложившуюся ситуацию.  

Вопросы к ситуации:  

1) В чем состоит конфликт?  

2) Какова стратегия в конфликтных ситуациях каждого сотрудника? 

3) Если бы Вы были на месте консультанта, что бы Вы порекомендовали начальнице 

кредитного отдела банка и каждому сотруднику в отдельности?  

Предложите пошаговое решение конфликта. 
 

ПРИЛОЖЕНИЕ 2 

Описание показателей и критериев оценивания компетенций, а также шкал 

оценивания 

Итоговая оценка студента-выпускника за государственный экзамен складывается из 

результатов тестовой части государственного экзамена и результатов решения практической 

задачи/кейса. 

Ответ на теоретическую часть госэкзамена: 

Оценка Мин. Макс.  Оценка Мин. Макс. 

A (5) 48 50  D (3) 31 34 

В(5) 43 47  E (3) 25 30 

C (4) 35 42  F(2) 0 24 

 

 

Ответ на практическую часть госэкзамена: 

Оценка Мин. Макс.  Оценка Мин. Макс. 

A (5) 48 50  D (3) 31 34 

В(5) 43 47  E (3) 25 30 

C (4) 35 42  F(2) 0 24 

 

 

Итоговая оценка формируется как сумма всех баллов: 

Оценка Мин. Макс.  Оценка Мин. Макс. 

A (5) 95 100  D (3) 61 68 

В(5) 86 94  E (3) 51 60 

C (4) 69 85  F(2) 0 50 

 

 
Уровни 

сформированности 

компетенций 

Содержательное 

описание уровня 

Основные признаки 

выделения уровня (критерии 

оценки сформированности) 

% демонстрации 

сформированности 

компетенций 

Повышенный Творческая 

деятельность 

Включает нижестоящий 

уровень. 

Умение самостоятельно 

принимать решение, решать 

проблему/ задачу 

теоретического или 

прикладного характера на 

90-100 



 

 

основе изученных методов, 

приемов, технологий. 

Базовый Применение знаний 

и умений в более 

широких контекстах 

учебной и 

профессиональной 

деятельности, 

нежели по образцу, 

с большей степенью 

самостоятельности 

и инициативы 

Включает в себя 

нижестоящий уровень. 

Способность собирать, 

систематизировать, 

анализировать и грамотно 

использовать информацию 

из самостоятельно 

найденных теоретических 

источников и 

иллюстрировать ими 

теоретические положения 

или обосновывать практику 

применения. 

70-89,9 

Удовлетворительный 

(достаточный) 

Репродуктивная 

деятельность 

Изложение в пределах задач 

курса теоретически и 

практически 

контролируемого материала 

50-69,9 

Недостаточный Отсутствие признаков удовлетворительного уровня Менее 50 

Ответ на кейс-задание должен содержать: 

1. Анализ ситуации, диагностика проблем(ы) и их (ее) формулировка, 

определение причинно-следственных связей, главной проблемы и 

второстепенных. 

2. Ответы на поставленные вопросы к кейс-заданию или найденные решения. 

 

Таблица 1- Критерии оценки кейсов 
 

Оценка Указания к оцениванию 

Отлично 

43-50 

Отличное владение терминологией. 

Отличное понимание поставленной задачи. 

Превосходный анализ каждой из альтернативных точек зрения. 

Отличное понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, хорошо аргументированы. 

Высокая степень самостоятельности, оригинальность в представлении материала: 

манере изложения, по словарному запасу, метафоричности. 

Ответ четко структурирован и выстроен в заданной логике. 

Части ответа логически взаимосвязаны. 

Хорошо 

35-42 

Хорошее владение терминологией. 

Хорошее понимание поставленной задачи. 

Попытки проведения анализа альтернативных вариантов, но с некоторыми ошибками 

и упущениями. 

Хорошее понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, но недостаточно 

аргументированы. 

Продемонстрирована достаточная степень самостоятельности, оригинальность в 

представлении материала. 

Ответ в достаточной степени структурирован и выстроен в заданной логике без 

нарушений общего смысла. 

Части ответа логически взаимосвязаны. 

Удовлетворительно 

25-35 

Ограниченное владение терминологией. 

Недостаточное понимание поставленной задачи. 

Предприняты слабые попытки проведения анализа альтернативных вариантов. 

Слабое понимание нюансов, причинно-следственных связей. 

Ответы на поставленные вопросы задания получены, аргументы не ясны, нет 

собственной точки зрения, либо она слабо аргументирована. 

Ответ примерно наполовину представляет собой общие слова. 



 

 

Ответ плохо структурирован, нарушена заданная логика. 

Неудовлетворительно 

0-24 

Слабое владение терминологией. 

Плохое понимание поставленной задачи вовсе полное непонимание. 

Понимание нюансов, причинно-следственных связей очень слабое или полное 

непонимание. 

Полное отсутствие анализа альтернативных способов решения проблемы. 

Ответы на поставленные вопросы не получены, отсутствует аргументация 

изложенной точки зрения, нет собственной позиции. 

Ответ не структурирован, нарушена заданная логика. 

 

ПРИЛОЖЕНИЕ 3 

Типовые задания или иные материалы, необходимые для оценки результатов 

освоения образовательной программы 

Примерные задания для первого этапа ГЭ: 

1. Необходимость анализа внешней среды связана с: 

1) повышением эффективного использования ресурсов 

2) динамичностью внешней среды 

3) адаптацией к внешней среде с целью выживания 

4) разработкой стратегии развития, способствующей достижению целей 

организации 

2. Группа, достигающая высокой эффективности благодаря четкому 

распределению ролей и готовности всех членов к взаимопомощи, базирующейся на 

осознании своего единства и общности согласованных норм и ценностей, в 

Организационном поведении носит название: 

1) рабочей группы  

2) ролевой группы  

3) команды  

4) согласованной группы 

3. Проблемы, сдерживающие процесс информатизации: 

1) технологические 

2) социальные 

3) экономические 

4) политические 

5) научные 

4. Самой низкой себестоимостью перевозок характеризуется: 

1) автотранспорт 

2) железнодорожный транспорт 

3) авиатранспорт 

4) трубопровод  

5) водный транспорт 

5. К методам отбора персонала относятся: 

1) аутсорсинг персонала 

2) адаптация по интенсивности труда 

3) анализ и оценка пакета заявительных документов претендента на рабочее 

место 

4) интервьюирование 

5) графологическая экспертиза 

6) адаптация по времени 

7) лизинг персонала 

6. Система норм и законов, призванных установить общие правила поведения 

субъектов, - это: 

1) институциональная функция государства 

2) регулятивная функция государства 

3) целеполагающая функция государства 



 

 

4) деятельностная функция государства 

7. Новая ситуация, сложившаяся как в экономике, так и в человеческих 

взаимоотношениях, характеризуется следующей особенностью: качество ставится в 

прямую зависимость: 

1) от пожеланий потребителей; 

2) от целей производителей; 

3) от возможностей поставщиков; 

4) от политики конкурентов 

8. Отличительные признаки проекта: 

1. направлен на достижение конкретных целей 

2. в определенной степени неповторим и уникален 

3. имеет неограниченную протяженность во времени 

4. является одним из бизнес-процессов организации 

5. использует все ресурсы организации 

 

9. Укажите основные причины реализации компаниями стратегий выхода на 

зарубежные рынки: 

1) улучшение качества 

2) привлечение новых клиентов 

3) снижение безработицы  

4) сокращение издержек  

5) снижение риска  

10. Личный располагаемый доход - это: 

1) весь доход, предназначенный для личных расходов после уплаты налогов 

2) стоимость произведенных за год товаров и услуг 

3) доход, полученный домохозяйством в течение данного года 

4) сумма сбережений из частных источников, находящихся в данной стране 

5) ВВП минус амортизационные отчисления 

11. Политика Д.М. Кейнса по преодолению кризисов предусматривает: 

1) ужесточение контроля над денежной массой 

2) усиление роли государства 

3) планирование основных экономических показателей 

4) снижение налогов 

12. К оценочным показателям кадровой политики относятся: 

1) результативность труда персонала 

2) планирование рабочих мест 

3) наличие трудовых конфликтов 

4) ротация персонала 

5) текучесть кадров 

6) уровень технологического развития организации 

13. Рынок труда – это: 

1) виртуальная, но документальная база предложения и спроса на 

профессии и трудовую деятельность 

2) сфера формирования спроса и предложения на рабочую силу 

3) спрос на рабочую силу и предложение рабочей силы 

4) способы, общественные механизмы и организации, позволяющие людям 

найти работу по своим способностям и навыкам, а работодателям — нанять 

работников, которые им необходимы для организации коммерческой или иной 

деятельности 

5) это товарно-денежные отношения, которые связаны, во-первых, со 

спросом на рабочую силу 

 

 



 

 

Шкала итоговой оценки выпускной работы бакалавра 

Итоговая оценка представляет собой сумму баллов, полученных за выполнение и 

защиту выпускной работы бакалавра. Итоговая оценка выставляется, исходя из следующих 

критериев:  

1. Содержание и оформление работы (55 баллов): 

Актуальность темы     5 баллов 

Самостоятельность автора при написании 

ВКР      

10 баллов 

Обоснованность и логичность структуры 

работы и выводов 

10 баллов 

Грамотность изложения материала 10 баллов 

Знание основных концепций и научной 

литературы по избранной теме 

5 баллов 

Наличие и качество иллюстративного 

материала 

5 баллов 

Соответствии ВКР правилам оформления 

ВКР выпускника РУДН (приказ 

ректора № 878 от 30.11.16) 

10 баллов 

2. Содержание отзыва руководителя /рецензента   - 15 баллов 

3. Доклад студента   -   15 баллов  

4. Ответы студента на вопросы   -   15 баллов 

 

Оценка Мин. Макс.  Оценка Мин. Макс. 

A (5) 95 100  D (3) 61 68 

В (5) 86 94  E (3) 51 60 

C (4) 69 85  F (2) 0 50 
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Типовые задания или иные материалы, необходимые для оценки результатов 

освоения образовательной программы: 

 

 

УТВЕРЖДАЮ: 

Зав. кафедрой 

_________________ 

«____» _______________  20___г. 

ЗАДАНИЕ НА ВЫПОЛНЕНИЕ ВЫПУСКНОЙ РАБОТЫ БАКАЛАВРА 

Студента____________________________________________________________________ 

Тема выпускной работы бакалавра: 

«__________________________________________________________________________» 

График выполнения выпускной работы бакалавра: 

№  

п/п 

Выполнение работы и мероприятия Сроки 

выполнения 

1.  Подбор литературы, ее изучение и проработка. Составление 

библиографии по основным источникам. 

10 ноября 

2.  Составление плана выпускной работы бакалавра и 

согласование его с руководителем. 

15 ноября 

3.  Разработка и представление на проверку первой главы. 1 декабря  

4.  Разработка и представление на проверку второй главы. 15 февраля 

5.  Разработка и представление на проверку третьей главы. 15 апреля 

6.  Завершение подготовки к защите с учетом отзыва и сдача 

работы на кафедру. 

15 мая 

 

Руководитель выпускной работы бакалавра: 

Ученая степень, звание, Ф.И.О.                                                                ______________                                                                                                                                         

(подпись) 

Студент: 

Ф.И.О.                                                                                                              ______________                                                                                                                                            

(подпись) 

   

 

 

Методические материалы, определяющие процедуры оценивания результатов 

освоения образовательной программы:  

 

1). Заключение о проверке ВКР в системе «Антиплагиат.РУДН» 

 
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ И НАУКИ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего 

образования 

РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ ДРУЖБЫ НАРОДОВ 

(РУДН) 

Экономический факультет 

Кафедра менеджмента 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

Выпускная   квалификационная   работа (бакалавриат, магистратура) студента 

ФИО________________________________________________________________________ 

группы ___________на тему «____________________________________________________ 

___________________________________________________________________________» 



 

 

в соответствии с 2.6. «Порядка применения системы «Антиплагиат.РУДН» для контроля 

соблюдения академических норм при написании письменных учебных работ 

обучающимися в РУДН, п. 1.9 Регламента использования системы «Антиплагиат.РУДН» 

для сбора и проверки письменных учебных работ в РУДН и п. 1.12 Положения «О 

выпускной работе выпускника Российского университета дружбы народов» прошла 

автоматизированный анализ в системе «Антиплагиат.РУДН», сохранена в «личном 

кабинете» пользователя и загружена во внутреннее хранилище системы. Доля авторского 

текста (оригинальности) в результате автоматизированной проверки составила 

«________%». 

Анализ результата автоматизированной проверки системой «Антиплагиат.РУДН» и 

мнение руководителя ВКР о достоверности, фактической доле оригинального текста и 

степени самостоятельности студента при написании работы: 

_____________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________ 

 

Руководитель выпускной квалификационной работы 

«___» ________ 202__ г. 

Зав. кафедрой, д.э.н., профессор 
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