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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Электронный бизнес» является формирование у 

магистрантов теоретических знаний и умений в области применения процессного подхода 

в управлении предприятием, а также практических навыков в части моделирования и 

оптимизации бизнес-процессов. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Электронный бизнес» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

УК-1.3. Предлагает варианты решения задачи, 

анализирует возможные последствия их использования 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие 

и реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1. Определяет свою роль в команде, исходя из 

стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели;  

УК-3.2. Формулирует и учитывает в своей 

деятельности особенности поведения групп людей, 

выделенных в зависимости от поставленной цели;  

УК-3.3. Анализирует возможные последствия личных 

действий и планирует свои действия для достижения 

заданного результата; 

ПК-2 

Способность управлять 

работами по созданию 

(модификации) визуального 

стиля графического 

пользовательского 

интерфейса 

ПК-2.1. Способен составлять формализованные 

описания поставленных задач по проектам веб-

дизайна и веб-разработки;  

ПК-2.2. Выполняет экспертную оценку выполненных 

работ по веб-дизайну и веб-разработки. 

ПК-3 

Способность управлять 

структурными 

подразделениями 

организаций, группами 

(командами) сотрудников, 

проектами и сетями по веб-

дизайну и веб-разработке 

ПК-3.1. Осуществляет реализацию проектов по веб-

дизайну и веб-разработке на основе знаний в области 

менеджмента и программирования для решения задач 

профессиональной деятельности;  

ПК-3.2. Разрабатывает с учетом требований 

рыночной конъюнктуры и современных достижений 

информационных технологий дизайн графического 

пользовательского интерфейса в целях продвижения 

продукции и услуг;  

ПК-3.3. Использует методы оценки эффективности и 

продуктивности работы проектных команд;  

 



 

 

 

    

 

 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Электронный бизнес» относится к вариативной части. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или практики, 

способствующие достижению запланированных результатов освоения дисциплины 

«Электронный бизнес». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-1 

Способен осуществлять 

поиск, критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач 

Введение в специальность 

Математика 

 Теория управления 

Преддипломная практика 

Подготовка к сдаче и сдача 

государственного экзамена 

Подготовка, оформление и 

защита ВКР   

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

Основы веб-разработки 

Основы РНР 

Преддипломная практика 

Подготовка к сдаче и сдача 

государственного экзамена 

Подготовка, оформление и 

защита ВКР   

ПК-2 

Способность управлять 

работами по созданию 

(модификации) 

визуального стиля 

графического 

пользовательского 

интерфейса 

Основы 

программирования 

Основы веб-дизайна 

Преддипломная практика 

Подготовка к сдаче и сдача 

государственного экзамена 

Подготовка, оформление и 

защита ВКР   

ПК-3 

Способность управлять 

структурными 

подразделениями 

организаций, группами 

(командами) 

сотрудников, 

проектами и сетями по 

веб-дизайну и веб-

разработке 

Основы веб-дизайна 

Основы веб-разработки 

Преддипломная практика 

Подготовка к сдаче и сдача 

государственного экзамена 

Подготовка, оформление и 

защита ВКР   

 

 
* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 



 

 

 

    

Общая трудоемкость дисциплины «Электронный бизнес» составляет 3 зачетных 

единицы. 

 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ формы 

обучения 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

7    

Контактная работа, ак.ч. 36 36    

в том числе: 

Лекции (ЛК) 17 17    

Лабораторные работы (ЛР) 34 34    

Практические/семинарские занятия (СЗ)      

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 63 76    

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 17 17    

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 144 144    

зач.ед. 4 4    

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Наименование раздела 

дисциплины 

Содержание раздела (темы) Вид учебной работы* 

Раздел 1. 

Информационные 

технологии и их роль в 

становлении 

электронного бизнеса. 

Тема 1. Определение электронного 

бизнеса. Составляющие электронного 

бизнеса. Задачи, решаемые при помощи 

электронного бизнеса.  

Тема 2.Розничная и оптовая торговля в 

электронном бизнесе. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2. Модели ведения 

электронного бизнеса. 

Тема 3. Участники деловых операций. 

Электронные торговые площадки 

(ЭТП). Возможности и преимущества 

ЭТП. Характеристики основных ЭТП 

модели В2С. Характеристики основных 

ЭТП, модели В2В, В2G.G2B 

ЛК, СЗ 

 Раздел 3. Система 

электронного обмена 

данными. 

Тема 4. Электронный документооборот. 

Возможности ЭД. Необходимость 

стандартизации ЭД. Электронные 

документы, используемые в 

электронном бизнесе. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4. Электронные 

платежи и системы 

электронных платежей. 

Тема 5. Электронные платежи. 

Характеристика систем электронных 

платежей. Платежные инструменты. 

Виды платежных систем. 

Отечественные ЭПС и их 

характеристика. Характеристика 

платежных систем, работающих с 

банковскими пластиковыми картами. 

Интегрированные платежные системы. 

ЛК, СЗ 



 

 

 

    

Платежные терминалы коммерческих 

организаций. 

Раздел 5. Правовые 

основы электронного 

бизнеса. 

Тема 6. Инструменты правового 

регулирования взаимоотношений в 

электронном бизнесе. Сферы правового 

регулирования. Международные 

правовые системы. Правовые нормы 

ведения электронного бизнеса в России 

ЛК, СЗ 

Раздел 6 . Маркетинг и 

реклама с 

использованием 

информационных сетей. 

Цели электронного маркетинга. 

Маркетинговые исследования внешней 

среды предприятия. Инструменты 

маркетинговых коммуникаций: 

Телеконференции. Реклама в Интернет. 

ЛК, СЗ 

 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

21 рабочее место: 

сист.блок Celeron /2600 

MHz/1280 MB/ 40 

GB/DVD ROM/ LCD 

monitor 17"+ 1 проектор +  

Точка доступа WiFi 

Лаборатория 

Аудитория для проведения лабораторных 

работ, индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

оборудованием. 

21 рабочее место: 

сист.блок Celeron /2600 

MHz/1280 MB/ 40 

GB/DVD ROM/ LCD 

monitor 17"+ 1 проектор +  

Точка доступа WiFi 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 

мебели  и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

21 рабочее место: 

сист.блок Celeron /2600 

MHz/1280 MB/ 40 

GB/DVD ROM/ LCD 

monitor 17"+ 1 проектор +  

Точка доступа WiFi 

Компьютерный 

класс 
Компьютерный класс для проведения занятий, 

групповых и индивидуальных консультаций, 

21 рабочее место: 

сист.блок Celeron /2600 



 

 

 

    

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная персональными 

компьютерами (в количестве ____шт.), доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

MHz/1280 MB/ 40 

GB/DVD ROM/ LCD 

monitor 17"+ 1 проектор +  

Точка доступа WiFi 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и компьютерами 

с доступом в ЭИОС. 

21 рабочее место: 

сист.блок P4 /1700 

MHz/1280 MB/ 40 

GB/DVD ROM/ LCD 

monitor 17"+ 1 проектор 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Основная литература: 
1. Гаврилов, Л. П.  Электронная коммерция : учебник и практикум для вузов / 

Л. П. Гаврилов. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

563 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15935-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510301  

2. Гаврилов, Л. П.  Инновационные технологии в коммерции и бизнесе : учебник 
для вузов / Л. П. Гаврилов. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 372 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15960-8. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510351  

Дополнительная литература: 

 
1. Экономическая информатика : учебник и практикум для бакалавриата и 

магистратуры / Ю. Д. Романова [и др.] ; ответственный редактор Ю. Д. Романова. — 
Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 495 с. — (Бакалавр и магистр. Академический 

курс). — ISBN 978-5-9916-3770-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/508139   

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на 

основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

https://urait.ru/bcode/510301
https://urait.ru/bcode/510351
https://urait.ru/bcode/508139
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/


 

 

 

    

 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций по дисциплине «Электронный бизнес». 

2. Презентационные материалы по дисциплине «Электронный бизнес». 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся размещаются в 

соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Электронный бизнес» представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе 

дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного акта 

РУДН. 

РАЗРАБОТЧИКИ: 

Профессор каф. ММиИТ    Овчинникова О.П. 

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 
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