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ЗАКЛЮЧЕНИЕ ДИССЕРТАЦИОННОГО СОВЕТА ПДС 0300.023 

ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО АВТОНОМНОГО 

ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ ДРУЖБЫ НАРОДОВ» ПО 

ДИССЕРТАЦИИ НА СОИСКАНИЕ УЧЕНОЙ СТЕПЕНИ КАНДИДАТА 

НАУК 

аттестационное дело № _______________________ 

решение диссертационного совета от 02.03.2023, протокол №28   

 

О присуждении Зиновьевой Евгении Владимировне, гражданке 

Российской Федерации, ученой степени кандидата медицинских наук. 

 

Диссертация «Научное обоснование совершенствования качества и 

безопасности эндоскопических оперативных вмешательств, процедур и 

исследований» по специальности 3.2.3. Общественное здоровье, организация 

и социология здравоохранения в виде рукописи принята к защите 19.01.2023, 

протокол №20, диссертационным советом ПДС 0300.023 федерального 

государственного автономного образовательного учреждения высшего 

образования «Российский университет дружбы народов» (РУДН) 

Министерства науки и высшего образования Российской Федерации (117198, 

г. Москва, ул. Миклухо-Маклая, д.6.; приказ от 06.10.2022 года №557). 

Соискатель Зиновьева Евгения Владимировна, 1983 года рождения, 

гражданка Российской Федерации, в 2006 году окончила ГОУ ВПО 

«Московская медицинская академия им. И.М. Сеченова» Федерального 

агентства по здравоохранению и социальному развитию по специальности 

«Медико-профилактическое дело». 

С 01.12.2019 г. по 30.11.2022 г. обучалась в аспирантуре РУДН по 

направлению 32.06.01 «Медико-профилактическое дело», соответствующему 

научной специальности 3.2.3. Общественное здоровье, организация и 

социология здравоохранения, по которой подготовлена диссертация. 

В настоящее время работает в ФГБУ «Всероссийский научно-

исследовательский и испытательный институт медицинской техники» 

Росздравнадзора в должности заместителя руководителя Центра мониторинга 

безопасности медицинских изделий, экспертизы медицинских изделий,  

инспекции производства медицинских изделий. 

Диссертация выполнена на кафедре инновационных технологий 

управления здравоохранением ФНМО медицинского института Федерального 

государственного автономного учреждении высшего образования 

«Российский университет дружбы народов». 

Научный руководитель – Иванов Игорь Владимирович, доктор 

медицинских наук (3.2.3. Общественное здоровье, организация и социология 

здравоохранения), генеральный директор ФГБУ «Всероссийский научно-

исследовательский и испытательный институт медицинской техники» 

Росздравнадзора, исполняющий обязанности заведующего кафедрой 
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инновационных технологий управления здравоохранением ФНМО 

медицинского института Федерального государственного автономного 

учреждении высшего образования «Российский университет дружбы 

народов». 

Официальные оппоненты: 

Какорина Екатерина Петровна, доктор медицинских наук (3.2.3. 

Общественное здоровье, организация и социология здравоохранения), 

профессор, заместитель директора по науке и международным связям ГБУЗ 

МО «Московский областной научно-исследовательский клинический 

институт им. М. Ф. Владимирского»; 

Кондратова Наталия Владимировна, доктор медицинских наук (3.2.3. 

Общественное здоровье, организация и социология здравоохранения), доцент, 

профессор РАН, профессор кафедры терапии, общей врачебной практики и 

ядерной медицины факультета дополнительного профессионального 

образования ФГАОУ ВО "Российский национальный исследовательский 

медицинский университет имени Н.И. Пирогова" Министерства 

здравоохранения Российской Федерации,  заведующий стационаром АО 

«Медицина»; 

Сон Ирина Михайловна, доктор медицинских наук (3.2.3. Общественное 

здоровье, организация и социология здравоохранения), профессор, 

Заслуженный деятель науки РФ, советник ректора, профессор кафедры 

организации здравоохранения и общественного здоровья факультета 

профилактической медицины и организации здравоохранения ФГБОУ ДПО 

«Российская медицинская академия непрерывного профессионального 

образования» Министерства здравоохранения Российской Федерации  

дали положительные отзывы о диссертации. 

Соискатель имеет 12 опубликованных работ, все по теме диссертации, в 

том числе 3 работы – в журналах, входящих в Перечень ВАК и 1 – в журнале, 

входящем в международную базу цитирования Scopus. 

Общий объем публикаций 6,25 п. л. Авторский вклад 83%.  

Наиболее значимые публикации: 

1. Иванов, И.В. Сравнительный анализ моделей регулирования 

обращения медицинских изделий: национальные нормативные положения и 

международные руководящие принципы / И.В. Иванов,  Е.А. Берсенева, З.Х. 

Агамов,  Е.В Зиновьева // Профилактическая медицина. 2022. Т. 25, №5. С. 

14-20. https://doi.org/10.17116/profmed20222505114. (Scopus) 

2. Таут, Д.Ф. Оценка культуры безопасности медицинских работников 

для улучшения качества медицинской помощи / Д.Ф. Таут, О.Р. Швабский, 

А.Г. Толкачёва, В.А. Беленькая, И.Б.  Минулин, Е.В. Зиновьева // Менеджер 

здравоохранения. 2021. № 3. С. 33-39. (Перечень ВАК/Перечень РУДН) 

3. Матыцин, Н.О. Повышение осведомленности медицинских работников 

о вопросах обеспечения качества и безопасности медицинской деятельности: 

использование социологического опроса / Н.О. Матыцин., О.Р. Швабский, 

И.Б. Минулин, А.А. Попова, Е.В. Зиновьева // Вестник Росздравнадзора. 

https://doi.org/10.17116/profmed20222505114
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2021. № 6. С. 33-38. (Перечень ВАК/Перечень РУДН) 

4. Беленькая, В.А. Внедрение предложений (практических рекомендаций) 

Росздравнадзора как вектор развития качественной и безопасной медицинской 

помощи в медицинских организациях Тюменской области / В.А. Беленькая, 

А.Г. Толкачева, Е.В. Зиновьева // Вестник Росздравнадзора. 2020. № 6. С. 24-

29. (Перечень ВАК/Перечень РУДН) 

На автореферат диссертации поступили положительные, не содержащие 

критических замечаний отзывы, от: 

Дорош  Жанны Валентиновны, кандидата медицинских наук (3.1.20. 

Кардиология, 3.1.12. Анестезиология и реаниматология), главного врача АО 

«Медицина»; 

Савостиной Елены Анатольевны, доктора медицинских наук (3.2.3. 

Общественное здоровье, организация и социология здравоохранения) 

профессора кафедры фундаментальной и прикладной медицинской 

деятельности ГБУЗ МО «Московский областной научно-исследовательский 

клинический институт им. М. Ф. Владимирского»; 

Березникова Алексея Васильевича, доктора медицинских наук (3.1.18. 

Внутренние болезни, 3.3.5. Судебная медицина), доцента, руководителя 

дирекции медицинской экспертизы, медицинского директора ООО 

«АльфаСтрахование -ОМС»; 

Кочубей Аделины Владимировны, доктора медицинских наук (3.2.3. 

Общественное здоровье, организация и социология здравоохранения), 

профессора, проректора по научной работе, заведующей кафедрой экономики 

и маркетинга в здравоохранении Академии постдипломного образования 

ФГБУ Федерального научного клинического центра ФМБА России. 

В отзывах на автореферат отмечается, что по актуальности 

выполненного исследования, его научной новизне и практической 

значимости, достоверности выводов и предложений диссертация полностью 

соответствует требованиям п.2.2 (кандидатская) раздела II Положения о 

присуждении ученых степеней в федеральном государственном автономном 

образовательном учреждении высшего образования «Российский университет 

дружбы народов», утвержденного Ученым советом РУДН, протокол №12 от 

23.09.2019 г., предъявляемым к диссертации на соискание ученой степени 

кандидата наук, а ее автор, Зиновьева Евгения Владимировна заслуживает 

присуждения искомой ученой степени кандидата медицинских наук по 

специальности 3.2.3. Общественное здоровье, организация и социология 

здравоохранения. 

Выбор официальных оппонентов обосновывается их высокой 

квалификацией, наличием научных трудов и публикаций, соответствующих 

теме оппонируемой диссертации. 

 Доктор медицинских наук, профессор Какорина Екатерина Петровна 

является крупным специалистом в области общественного здоровья и 

организация здравоохранения. В частности, в сфере ее научных интересов 

находятся вопросы мониторинга, анализа и стратегического развития 
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здравоохранения, что является одним из важных аспектов диссертационного 

исследования соискателя. 

Основные публикации оппонента д.м.н., профессора Какориной 

Екатерины Петровны по тематике диссертационного исследования: 

1. Чак, А.А. Оценка эффективности непрерывной поддержки акушерками 

и доулами в рода / А. А. Чак, М. С. Шатилова, А. Ю. Пастарнак, Е. П. Какорина 

// Менеджер здравоохранения. 2021. № 9. С.64-73. 

2. Севостьянов, В.К. Нормативно-правовая база, регулирующая оказание 

медицинской помощи детям с ревматическими заболеваниями в Российской 

Федерации / В.К. Севостьянов, Ю.Ю. Разумов, И.А. Петрова, Е.П. Какорина, 

…, Е.С. Жолобова // Вопросы практической педиатрии. 2020. Т. 15. № 5. С. 

125-133. 

3. Алмазов, А.А. Системы поддержки принятия врачебных решений на 

основе искусственного интеллекта - стратегия развития персонализированной 

медицины следующего этапа / А.А. Алмазов, П.П. Кузнецов, Е.П. Какорина // 

Терапевт. 2020. № 1. С. 48-53.  

4. Кузнецов, П. П. Добровольное медицинское страхование на рынке 

персонализированной медицины: новые модели управления рисками / П.П. 

Кузнецов, Е.П. Какорина // Терапевт. 2020. № 1. С. 54-57. 

Доктор медицинских наук, профессор РАН Кондратова Наталия 

Владимировна является крупным специалистом в области организации 

здравоохранения. В частности, в сфере ее научных интересов находится 

менеджмент качества в медицине, технологии повышения качества и 

безопасности медицинской деятельности, что является одним из важных 

аспектов диссертационного исследования соискателя. 

Основные публикации оппонента д.м.н., профессора РАН Кондратовой  

Наталии Владимировны по тематике диссертационного исследования: 

1. Ройтберг, Г.Е. Возможности автоматизации системы контроля 

качества на основании утвержденных критериев в стационаре / Г.Е.Ройтберг, 

Н.В. Кондратова // Вестник Росздравнадзора. 2017. № 6. С.12-16. 

2. Шестопалова, Т.Н. Научное обоснование формирования 

алгоритма действий по гигиенической обработке рук и использованию 

медицинских перчаток / Т.Н. Шестопалова, Т.В. Гололобова, Н.В. Кондратова 

// Проблемы социальной гигиены, здравоохранения и истории медицины. 

2018. №5(26). С.287-291. 

3. Ройтберг, Г.Е. Возможности использования электронной системы 

поддержки принятия клинических решений с целью рационального 

назначения антибиотиков в стационаре / Г.Е. Ройтберг, Н.В. Кондратова, Е.В. 

Смирнова  // Вестник Росздравнадзора. 2018. № 3. С.33-37.  

4. Кондратова, Н.В.  Риск-менеджмент в хирургии // Менеджмент 

качества в медицине. 2019. № 3. С.82-86. 

5. Галанина, Е.В. Корректирующие действия как инструмент 

постоянного улучшения / Е.В. Галанина, Н.В. Кондратова // Менеджмент 

качества в медицине. 2021. №4. С.10-15. 
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Доктор медицинских наук, профессор Сон Ирина Михайловна является 

известным специалистом в области общественного здоровья и организации 

здравоохранения. В сфере ее научных интересов находятся вопросы 

организации  социально-психологических исследований, позволяющих 

оценить удовлетворённость пациентов и персонала, технологии 

реформировании медицинских организаций, что является одним из важных 

аспектов диссертационного исследования соискателя. 

Основные публикации оппонента д.м.н., профессора Сон Ирины 

Михайловны по тематике диссертационного исследования:   

1. Данилова, А.В. Опыт использования методики SERVQUAL для 

измерения удовлетворенности пациентов качеством медицинских услуг / А.В. 

Данилова, И.М. Сон, Л.И. Меньшикова // Проблемы социальной гигиены, 

здравоохранения и истории медицины. 2021. Т. 29. № 3. С.519-524. 

2. Руголь, Л.В. Организационные технологии, повышающие доступность 

медицинской помощи для населения / Л.В. Руголь, И.М. Сон, В.И. Кириллов, 

С.Л. Гусева // Профилактическая медицина. 2020. Т.23.№2. С. 26-34.  

3. Сененко, А.Ш. Технологии бережливого производства в 

реформировании медицинских организаций, оказывающих ПМСП. 

Аналитический обзор / А.Ш. Сененко, И.М. Сон, Н.А. Дзюба, О.О. Захарченко, 

Д.С. Терентьева // Социальные аспекты здоровья населения. 2020. Т. 67. № 4. 

С.6.   

4. Серёгина, И.Ф. О правовом значении качества ведения медицинской 

документации в медицинских организациях / И.Ф. Серёгина, А.В. Колоколов, 

И.М. Сон, Л.В. Руголь // Вестник Росздравнадзора.2019 №5. С. 88-94.  

Диссертационный совет отмечает, что на основании выполненных 

соискателем исследований:  

предложены методические подходы к мониторингу и оценке качества 

эндоскопических вмешательств в подразделениях, выполняющих 

малоинвазивные операции,  разработан инструментарий для выявления 

имеющихся несоответствий и  рисков при выполнении эндоскопических 

исследований и оперативных вмешательств; 

разработана унифицированная система обеспечения качества и 

безопасности лечебных и диагностических эндоскопических вмешательств, 

минимизации рисков эндоскопических вмешательств по единым 

формализованным принципам с использованием риск-ориентированного 

подхода; 

внедрен комплекс мероприятий и технологий по решению наиболее 

острых проблем в организации эндоскопической службы, обеспечивающих 

повышение качества медицинской помощи населению. 

Теоретическая значимость исследования обоснована тем, что: 

научно обоснована новая организационная модель совершенствования 

обеспечения качества и безопасности лечебных и диагностических 

эндоскопических вмешательств;  

усовершенствованы требования к организации внутреннего контроля 
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качества и безопасности эндоскопических вмешательств, позволяющие 

оптимизировать систему контроля и повысить ее эффективность;   

разработаны методы прогнозирования и управления рисками 

эндоскопических вмешательств. 

Значение полученных соискателем результатов исследования для 

практики подтверждается тем, что: 

разработаны и внедрены в практику работы ГБУЗ ГКБ №24 ДЗМ и ГБУЗ 

«Клиническая больница №6 имени Г.А. Захарьина» г. Пензы предложения по 

использованию контрольных листов для оценки соответствия требованиям 

обеспечения качества и безопасности эндоскопических вмешательств; 

методики анкетирования пациентов и персонала для изучения 

удовлетворенности диагностическими и хирургическими эндоскопическими 

вмешательствами; использование методик работы с рисками и медицинскими 

ошибками;  

представлены методические подходы, которые могут быть применены: 

1) медицинскими организациями – при проведении внутреннего контроля 

качества и безопасности медицинской деятельности; 2) органами 

исполнительной власти в сфере здравоохранения – при проведении 

ведомственного контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности; 3) органами государственного контроля (надзора) в сфере 

здравоохранения – при проведении федерального государственного контроля 

(надзора) качества и безопасности медицинской деятельности; 4) врачами 

эндоскопистами и хирургами, проводящими эндоскопические хирургические 

вмешательства; 

разработаны и внедрены в учебный процесс ФГБУ «Национальный 

Институт Качества» Росздравнадзора, ФГАОУ ВО «Российский университет 

дружбы народов» предложения в учебную программу «Внутренний контроль 

качества и безопасности обращения медицинских изделий в медицинской 

организации».  

Оценка достоверности результатов исследования выявила: 

достоверность результатов исследования основана на изучении 

репрезентативного объема первичного материала, статистически значимых 

закономерностях, которые соответствуют задачам исследования; 

теория построена на проверяемых данных и согласуется с 

опубликованными ранее данными по повышению качества и безопасности 

медицинской деятельности; 

идея базируется на анализе международного и отечественного опыта 

внедрения современных систем повышения качества и безопасности 

эндоскопических вмешательств в практику работы многопрофильных 

стационаров; 

использованы современные методики сбора и обработки исходной 

информации с использованием специфического инструментария, социально-

психологические технологии, позволяющие оценить удовлетворённость 

пациентов и персонала, методики работы с рисками и медицинскими 
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ошибками при проведении эндоскопических вмешательств. 

Личный вклад соискателя состоит в том, что он разработал программу и 

план исследования, выполнил аналитический обзор отечественных и 

зарубежных публикаций по изучаемой проблеме, собрал, обработал и 

проанализировал первичный материал, в том числе провел анкетирование 

медицинского персонала и пациентов, организовал внедрение новых форм 

повышения качества и безопасности эндоскопических вмешательств, 

обосновал результативность их функционирования. Соискатель подготовил 

основные публикации и доклады по выполненной работе, сформулировал 

выводы и практические рекомендации. 

Заключение диссертационного совета подготовлено доктором 

медицинских наук, профессором, профессором кафедры общественного 

здоровья, здравоохранения и гигиены медицинского института РУДН А.В. 

Бреусовым; медицинских наук, профессором, проректором по 

дополнительному профессиональному образованию ФГБОУ ВО ВГМУ им. 

Н.Н. Бурденко Минздрава России О.С. Сауриной; доктором медицинских 

наук, профессором, проректором по научной работе Академии 

постдипломного образования ФГБУ ФНКЦ ФМБА России.  

На заседании 02 марта 2023 года диссертационный совет принял решение 

присудить Зиновьевой Евгении Владимировне ученую степень кандидата 

медицинских наук. 

При проведении голосования диссертационный совет ПДС 0300.023 в 

количестве 8 человек, из них 8 докторов наук по специальности 

рассматриваемой диссертации, участвовавших в заседании, из 12 человек, 

входящих в состав совета, проголосовали: за – 8, против – нет, 

недействительных бюллетеней – нет. 

 

 
02.03.2023 


