












ОТЗЫВНА АВТОРЕФЕРАТ
диссертационной работы Ульяновой Ирины Евгеньевнына тему «Разработка
организационно-методических подходов к оптимизации фармацевтического
консультирования при реализации товаров аптечного ассортиментадистанционным способом», представленной к защите на соискание ученойстепени кандидата фармацевтических. наук по специальности 3.4.3.Организация фармацевтического дела в ПДС 0300.020 на базе Федерального
государственного автономного образовательного учреждения высшегообразования «Российский университет дружбы народов имени ПатрисаЛумумбы», г. Москва

В условиях глобальной трансформации мировой экономикицифровизация утвердилась во всех отраслевых секторах. Особую актуальностьвнедрение цифровых технологий приобретает в социально значимых сферах,к которым относится фармация. Исследование вопросов, связанных сдистанционным фармацевтическим консультированием, представляет собой
актуальную научную и практическую задачу. К таким исследованиямотносится диссертационная работа Ульяновой И.Е.

Научная новизна работы заключается в разработке организационно-методических подходов к оптимизации фармацевтического консультированияпри дистанционной реализации лекарственных препаратов и иных товароваптечного ассортимента. Диссертантом разработан алгоритм и этическиепринципы фармацевтического онлайн-консультирования, критерии оценкиинформационного наполнения сайтов. Автором разработаны критериисистематизации безрецептурных лекарственных препаратов и иных товароваптечного ассортимента в онлайн-среде. Автором выявлены образовательныепотребности фармацевтических специалистов в рамках консультированияпациентов с симптомом «ожог кожных покровов», разработаны специальныепрофессиональные компетенции и индикаторы их достижения для решенияданной проблемы.
Практическая значимость проведенного диссертантом исследованияподтверждена актами внедрения в фармацевтические организации,регуляторные органы, а также в учебный процесс ФГБОУ ВО «Казанский

государственный медицинский университет».
Содержание автореферата структурировано, нагляднопроиллюстрировано и дает целостное представление о выполненномдиссертационном исследовании, степени достоверности, а также апробациирезультатов.
При рассмотрении автореферата возник следующий вопрос:1. Каким образом Вы предполагаете в дальнейшем использовать вработе аптечных организаций разработанный алгоритм?



Данный вопрос носит характер уточнения и не снижает значимости
проведенного исследования.

Анализ автореферата показал, что диссертационное исследование
Ульяновой Ирины Евгеньевны «Разработка организационно-методических
подходов к оптимизации фармацевтического консультирования при
реализации товаров аптечного ассортимента дистанционным способом»
соответствует требованиям, предъявляемым к диссертациям на соискание
ученой степени кандидата фармацевтических наук, согласно п. 2.2 раздела
ППоложения о присуждении ученых степенейв федеральном государственном
автономном образовательном учреждении высшего образования «Российский
университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы», утвержденного
ученым советом РУДН протокол № УС-1 от 22.01.2024 г, автор диссертации
Ульянова Ирина Евгеньевна заслуживает присуждения ученой степени
кандидата фармацевтических наук по специальности 3.4.3. Организация
фармацевтического дела.
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