










В диссертационный совет ПДС 0500.005 
при Федеральном государственном автономном образовательном учреждении

высшего образования 
«Российский университет дружбы народов» (РУДН)

ОТЗЫВ 
на автореферат диссертации

Бабаевой Айсулу Айсовны «Вирусный контент в социальных сетях как 
инструмент вовлечения (структурно-функциональные, жанрово

тематические и стилистические закономерности создания и
реализации)»,

представленной на соискание ученой степени кандидата
филологических наук 

по специальности 5.9.9. «Медиакоммуникации и журналистика»

Анализ содержания автореферата показывает, что диссертационное 
исследование Бабаевой Айсулу Айсовны посвящено актуальной теме в 
научно-теоретическом и практическом аспектах. Тема'вирусного контента 
для социальных сетей многогранна, но пока малоизучена в отечественной 
научной литературе.

Социальные сети считаются наиболее популярным каналом 
коммуникации в рамках новых медиа, а рост числа пользователей и 
аккаунтов по интересам раскрывает широкие возможности для коммерческих 
и государственных организаций. Это и прямое общение с клиентами, 
формирование имиджа компании без посредников, объективный обзор 
рынка, создание деловых связей и большие ресурсы для продвижения. Хотя 
SMM в первую очередь имеет практическую значимость, однако 
предварительное изучение этой темы в соответствующих научных трудах 
или кейсах способно снизить репутационные риски организаций и улучшить 
результаты деятельности интернет-кампаний в связи с определением 
грамотной коммуникационной стратегии.

По данным We are social и Kepios, социальными сетями в России в 
январе 2022 года пользовались 72,7% населения. В связи с этим 
ужесточаются требования к содержанию аккаунтов на площадках Web 2.0. 
Автор диссертации анализирует контент в социальных сетях и выявляет 
основные характеристики вирусного контента, а также определяет ключевые 
этапы при создании такого контента как медиаинформационного 
инструмента на базе площадок Web 2.0 в сфере высшего образования, 
бизнеса и государства с учетом российской специфики.

После того, как Тверской районный суд Москвы признал компанию 
Meta Platforms Inc., с принадлежащими ей социальными сетями Facebook и 
Instagram, экстремистской организацией и согласно п.2 ст.1 запретил 
деятельность данной компании на территории РФ, диссертация приобрела 
особую актуальность



Следует отметить, что указанные зарубежные сети (признанные 
экстремистскими) популярны в мире (Global Digital 2022), поэтому описание 
и анализ опыта их работы можно использовать для развития отечественных 
площадок и аккаунтов.

Научная новизна диссертационного исследования заключается в том, 
что впервые на уровне кандидатской диссертации проведен глубокий анализ 
SMM в аккаунтах (в сравнении) трех, наиболее важных сфер жизни в 
социальных сетях России (государство, бизнес и образование) на предмет их 
структурно-функциональных, жанрово-тематических и стилистических 
особенностей, определены характеристики вирусного материала. Результаты, 
полученные в ходе анализа материалов в соответствующих аккаунтах, имеют 
уникальный характер. Автор впервые вводит и раскрывает понятия 
«комментарийный посев», «география контента», дает авторское 
определение понятия контент-маркетинг и предлагает свою классификацию 
новых медиа. Айсулу Айсовна на основе анализа существующих 
определений социальных медиа устанавливает ключевые связующие их 
характеристики, на основе этого представляет собственную дефиницию 
понятия «социальные медиа».

Описанная в автореферате структура диссертации полностью 
соответствует предъявляемым требованиям и дает представление о 
проблематике и результатах проведенного исследования

Особо следует отметить третью главу, посвященную практической 
работе, а именно -  анализу 9 страниц в социальных сетях 3 организаций, 
представителей разных сфер общества -  государство, бизнес, образование 
(основной метод исследования -  практический опыт работы соискателя в 
области высшей школы, органах власти, института развития и личного 
бренда). Всего проанализирован 1 221 материал в указанных аккаунтах. 
Автор выявляет плюсы и минусы ведения страниц указанных организаций, а 
также к определяет ключевые характеристики вирусного контента в 
социальных сетях.

Выводы, к которым приходит автор, содержащиеся в заключении, 
соответствуют целям, задачам, предмету и объекту диссертации, научной 
гипотезе автора, положениям, выносимым на защиту. Круг источников, 
используемых в работе, достаточно широк (267 наименований). Чувствуется 
хорошая эмпирическая база исследования, высокий уровень теоретической 
подготовки автора, что, в частности, отражено в научной апробации данной 
диссертационной работы.

Результаты диссертационного исследования докладывались и 
обсуждались на многочисленных конференциях и научных семинарах. 
Публикации Бабаевой Айсулу полноценно отражают основные результаты 
исследования. Автореферат концентрированно и полновесно представляет 
основное содержание диссертации.

Заключаем, что автореферат является оригинальным научно- 
исследовательским трудом, выполненным автором самостоятельно, на 
высоком уровне. Содержание и форма автореферата позволяют сделать



вывод о том, что диссертационное исследование «Вирусный контент в 
социальных сетях как инструмент вовлечения (структурно-функциональные, 
жанрово-тематические и стилистические закономерности создания и 
реализации)» представляет собой самостоятельное и завершённое научное 
исследование, которое обладает актуальностью, научной новизной, 
теоретической и практической значимостью и достоверностью полученных 
результатов. Диссертация отвечает требованиям, предъявляемым к 
кандидатским диссертациям, и соответствует разделу II Положения о 
присуждении ученых степеней федерального государственного автономного 
образовательного учреждения высшего образования «Российский 
университет дружбы народов», утверждённого Ученым советом РУДН, 
протокол №12 от 23.09.2019 года, а ее автор, Бабаева Айсулу Айсовна, 
заслуживает присуждения ученой степени кандидата филологических наук 
по специальности 5.9.9. «Медиакоммуникации и журналистика» 
(филологические науки).

Согласен на обработку моих персональных данных.

« »

Е.К. Рева


