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Наименование дисциплины "Информационно-аналитические технологии 
государственного и муниципального управления" 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 
СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Компьютерные, 
офисные и Интернет-
технологии. 
 

Тема 1.1. Информатика и новые ИТ (Тренды ИТ. 
Информационное общество и умные города. Мировые 
практики и базы знаний. Искусственный интеллект. 
Блокчейн-технологии). 
Тема 1.2. Техническое обеспечение персональных 
компьютеров (Офисные компьютеры, ноутбуки, планшеты 
и смартфоны. Здоровье пользователей ПК). 
Тема 1.3. Программное обеспечение персональных 
компьютеров (ОС Windows и другие. Системные и 
прикладные программы. Импортозамещение). 
Тема 1.4. Локальные и глобальные сети компьютеров (ЛВС 
ПК. Провайдеры. Сети компьютеров в Интернет). 
Тема 1.5. Офисные пакеты программ (MS Office 365. MS 
Word. MS Excel. MS PowerPoint. MS Access. MS Power BI).  
Электронные и сводные таблицы. Оперативная аналитика 
(OLAP) и бизнес-аналитика (BI). 
Тема 1.6. Интернет. Архитектура и новые технологии 
(Архитектура и технологии. Облачные технологии и 
сервисы. Интернет вещей. Правовые и информационно-
аналитические порталы. Новые бизнес-модели). 
Тема 1.7. Веб-сайты и основы веб-программирования 
(Сайты. Конструкторы сайтов. Системы веб-
программирования (HTML, CSS3, JavaScript, Apache, 
MySQL, PHP). 
Тема 1.8. Поиск информации в Интернете (Сервисы поиска 
и анализа информации. Машинный перевод информации). 
Тема 1.9. Информационная безопасность (Вирусы, хакеры, 
инсайдеры, дипфейки,  цифровая гигиена). 

Раздел 2. Информационно-
аналитические технологии в 
управлении. 

Тема 2.1. Аналитика в госсекторе. Обзоры и конференции. 
Аналитика BI 3.0. Конференция BI 4.0. Электронное 
правительство в мире и в России (информационно-
аналитическая подсистема). Госуслуги в России и в 
Москве. Портал госуслуг. Технология МФЦ. Госсайты. 
ФЗ-8. Госсервер. Законы Интернета. Цифровая экономика 
и цифровые технологии в ГМУ России. 
Тема 2.2. ИКТ в госсекторе. Портал cNews и база знаний 
Tadviser. Проекты информатизации в Москве. Умные 
технологии. Iot-Интернет вещей. Стратегия в Москве 
"Умный город". Информационные системы в управлении 
(ЭС,СЦ,СЭД,ГИС,ГНСС) и АРМ руководителя 
(мобильный кабинет). 
Тема 2.3. Рынок аналитики (мировой и российский). 
Оперативная аналитика (OLAP). OLAP-аналитика. OLAP-
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Наименование дисциплины "Информационно-аналитические технологии 
государственного и муниципального управления" 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 
СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 
ru. Аналитика предикативная. Обзор (Tadviser и cNews). 
Анализ больших данных. Excel и OLAP. Сводные таблицы. 
IBM SPSS. PSPP. 
Тема 2.4. Аналитические платформы (зарубежные). SAS. 
SAS-RU. SAS Analytics. MS Power BI. Аналитические 
платформы (российские). Прогноз. 1С-Бизнес-анализ.  
Аналитические платформы (от интеграторов).  
Первый бит. QlikView. MS Power BI. Conteq. 
Visiology. IcCube. RoiStat. LogiNom. QuBeQu. MyBI. Выбор 
аналитической платформы. Алгоритм выбора. Пример 
выбора. Информационно-аналитическая работа.  
Тема 2.5. ИТ в науке. ИТ в анализе данных (Открытые и 
большие данные. Сбор, хранение, анализ данных. 
Технологии и пакеты программ анализа данных. R-язык 
анализа и графики данных). ИТ в анализе текста (Контент-
анализ. Ивент-анализ. Гипертекст. Речевая аналитика. 
Графический анализ (облака слов). Статистический анализ 
текста. Диахрония. Корреляционные плеяды). Машинный 
перевод информации.  
Тема 2.6. ИТ в образовании. Инновационные технологии и 
тренды в обучении. Онлайн-обучение. Массовые открытые 
онлайн курсы (МООС). Компьютерное тестирование в 
оценке учебных достижений студента. 
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Наименование дисциплины «Теория и механизмы экономики общественного 
сектора» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 
СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Базовые понятия 
экономики общественного 
сектора. «Провалы рынка». 

Тема 1.1. Сущность предмета экономики общественного 
сектора. Государственный сектор экономики. 
Тема 1.2. Институциональные формы организации 
общественного сектора экономики. 
Тема 1.3. Понятие общественных благ. 
Тема 1.4. Внешние эффекты и проблема ассиметричной 
информации. 

Раздел 2. Основные теории 
экономики общественного 
сектора. «Провалы 
государства». 

Тема 2.1. Теория общественного выбора. Субъекты 
политического рынка. 
Тема 2.2. Институциональные «провалы» государства. 
Тема 2.3. Производство в госсекторе. 
Тема 2.4. Экономика благосостояния. 
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Наименование 
дисциплины Управление в социальной сфере 

Объём дисциплины, 
ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Разделы Темы 

Управление в социальной 
сфере как учебная дисциплина 
 

 

Социальная сфера как совокупность отраслей и 
социальных отношений. Социальная сфера как объект 
управления. Социальные институты, реализующие 
функции и отношения социальной сферы. Разновидности 
отраслей социальной сферы. Социальный капитал. 
Качество населения. Концепция базовых нужд. Качество 
жизни как социально-экономическая категория. Индекс 
человеческого развития.  

Субъекты управления в 
социальной сфере 

 

Описание ключевых субъектов управления в социальной 
сфере. Уровни управления социальной сферой, 
разновидности органов и структур управления. Основные 
звенья управления социальным развитием.  Социальная 
норма. Социальный стандарт. Социальная защита 
населения. Формы социальной защиты. Социальные 
фонды. 

Информационное обеспечение 
системы управления в 
социальной сфере 

 

Информационные технологии управления. 
Информационное общество. Классификация информации. 
Основные требования, предъявляемые к информации. 
Современные угрозы в информационном секторе. 
Государственная информационная политика. Информация, 
информационные технологии, защита информации. 
Модель Электронного правительства (e-Government) и его 
уровни.  

Управление в сфере 
здравоохранения 

 

Система здравоохранения в РФ (федеральный, 
региональный, муниципальный уровни). Субъекты 
управления системой здравоохранения. Основные 
нормативные акты, регулирующие отношения в сфере 
здравоохранения России. Медицинская инфраструктура. 
Основные проблемы управления здравоохранением. 
Реформирование системы здравоохранения. 
Характеристика системы здравоохранения в Российской 
Федерации. Федеральный уровень.  

Управление в социальной 
сфере: современный 
российский контекст 

 

Современное состояние социальной сферы в России. 
Ключевые проблемы управления социальной сферой. 
Проблемы и перспективы развития отрасли ЖКХ. 
Отечественная школа социального менеджмента. 
Социальные инновации. Управление инновациями в 
социальной сфере. Информатизация социальной сферы. 
Ключевые тренды развития социальной сферы на 
федеральном, региональном и муниципальном уровнях.  
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Наименование дисциплины «Теория политики и политического управления» 
Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Разделы Темы 

Раздел 1. Введение в теорию 
политики.  

Тема 1.1. Предмет, методы и функции политической науки. 
Проблема предмета политической науки.  
 
Тема 1.2. Понятие как основной инструмент теории. 
 

Тема 1.3. Основные этапы эволюции методов изучения 
политики. 
 

Раздел 2. Политика как объект 
исследования. 

Тема 2.1. Традиционный подход и его 
основные методы: исторический, описательный, 
институциональный, нормативный.  
Тема 2.2. Бихевиористский 
подход и его основные методы: научный, системный, 
структурно-функциональный, рациональный выбор и др. 
 

Тема 2.3. Математические, статистические, 
кибернетические методы исследования. 
 

Раздел 3. Предметное поле 
политической науки. 

Тема 3.1. Политика как общественное явление. 
Политическая власть и политическая система.  
Тема 3.2. Политическая культура и политическая 
социализация. 
 

Тема 3.3. Политическая коммуникация. Политические 
институты. 
 

Тема 3.4. Политический режим. Международная политика. 
 

Раздел 4. Актуальные 
подходы к исследованию 
современной политики. 

Тема 4.1. Особенности современного этапа исследования 
политики. Государство и гражданское общество. 
Тема 4.2. Информационно- коммуникационные технологии 
в политике. Сетевой анализ политики. 
 

Тема 4.3. Нередукционистские подходы к исследованию 
политики. Проблема сложности социально-политических 
процессов. 
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Наименование дисциплины «Современное государство: тенденции и проблемы 
развития» 

Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 
СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Разделы Темы 

Раздел 1. Основы 
современного государство 

 
 Тема 1.1. Введение  
 
 Тема 1.2. Трансформации института государства в условиях 
постиндустриального транзита 

Раздел 2. Политико-
правовой концепт 

современного государства: 
правовое, светское, 

социальное 
 

 
 Тема 2.1. Правовое государство 
 
 Тема 2.2. Светское государство 
 
Тема  2.3. Социальное государство 

 
Раздел 3. Основы 

функционирования 
современного государства: 

конкуренция или 
коррупция 

 

 
Тема 3.1. Коррупция: систематизация проявлений и 
институциональный механизм 
 
Тема 3.2. Политико-правовой анализ мер против коррупции 
 
Тема 3.3. Конкуренция: систематизация проявлений и 
институциональный механизм 
 
Тема 3.4. Профессиональная конкуренция  

 
Раздел 4. Управление 

современным 
государством: тенденции 

и проблемы 
 

Тема 4.1. Реорганизация государственного управления 

Тема 4.2. Открытость, прозрачность и подотчетность 
государственного управления 

Тема 4.3. Электронное государство 

 
Раздел 5. Методы 

исследования 
современного государства 

 

Тема 5.1. Метод политико-правового анализа 

Тема 5.2. Метод сопоставительно-институционального 
анализа 
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Наименование дисциплины «Институциональная экономика» 
Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 3/108 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Разделы Темы 

Раздел 1. Введение и базовые 
понятия институциональной 
экономической теории. 

Тема 1.1. История, основные теории и понятия 
институциональной экономики 
Тема 1.2. Модели поведения человека в экономике с 
позиции институционализма 
Тема 1.3. Институт собственности 
Тема 1.4. Трансакционные издержки и контрактная 
экономика 

Раздел 2. Современные 
направления и проблемы, 
рассматриваемые в 
институциональной 
экономической теории. 

Тема 2.1. Неформальная экономика 
Тема 2.2. Новая институциональная теория государства 

Тема 2.3. Институциональные изменения. Развитие 
экономических институтов. 
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Наименование дисциплины «Механизмы противодействия коррупции» 
Объём дисциплины, ЗЕ/ак.ч. 2/72 

СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
Разделы Темы 

Раздел 1. Теоретико-
методологические подходы к 
исследованию сущности 
«коррупции». Причины и 
последствия коррупции. 

Тема 1.1. Возникновение термина «коррупция». Подходы к 
трактовке термина.  
Тема 1.2. Формы, причины и последствия коррупции в 
сфере государственного и муниципального управления 

 
Раздел 2. Государственная 
политика в области 
противодействия коррупции. 

Тема 2.1. Международные правовые акты в сфере 
противодействия коррупции. Конвенции ООН против 
коррупции. 
Тема 2.2. Формирование антикоррупционной политики в 
Российской Федерации. 

Раздел 3. Законодательное 
регулирование процессов 
противодействия коррупции в 
Российской Федерации 

Тема 3.1. Федеральный закон «О противодействии 
коррупции» - цели, задачи, практика применения. 
Принятие иных федеральных законов, развивающих нормы 
антикоррупционной направленности. 
 
Тема 3.2. Разработка и реализация государственных, 
региональных, муниципальных, ведомственных программ 
противодействия коррупции 

Раздел 4. Конфликт 
интересов: порядок 
предотвращения и 
урегулирования. 

Тема 4.1. Конфликт интересов на государственной и 
муниципальной службе: порядок предотвращения и 
урегулирования. 
 
Тема 4.2. Организация деятельности комиссии по 
урегулированию конфликта интересов. Последствия 
принимаемых решений: правовые и этические нормы 

Раздел 5. Обеспечение 
прозрачности деятельности 
органов государственной 
власти и местного 
самоуправления в целях 
противодействия коррупции. 

Тема 5.1. Требования к открытости деятельности органов 
власти. Проведение мониторинга открытости деятельности 
органов власти. Критерии открытости деятельности 
органов власти. 
 
Тема 5.2. Электронное государственное управление как 
способ повышения объективности принятия 
управленческого решения и минимизации личного 
взаимодействия с получателем государственных услуг. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 




