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1. ЦЕЛЬ ПРОВЕДЕНИЯ И ЗАДАЧИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 

ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ (ГИА) 

 

Целью проведения ГИА в рамках реализации ОП ВО «Туроператорская и 

турагентская деятельность» является определение соответствия результатов 

освоения обучающимися ОП ВО соответствующим требованиям ФГОС ВО или ОС 

ВО РУДН. 

Задачами государственной итоговой аттестации являются: 

- проверка качества обучения личности основным гуманитарным знаниям, 

естественнонаучным законам и явлениям, необходимым в профессиональной 

деятельности; 

- определение уровня теоретической и практической подготовленности 

выпускника к выполнению профессиональных задач в соответствии с получаемой 

квалификацией; 

- установление степени стремления личности к саморазвитию, повышению 

своей квалификации и мастерства; 

 - проверка сформированности у выпускника устойчивой мотивации к 

профессиональной деятельности в соответствии с предусмотренными ОС ВО 

РУДН/ФГОС ВО типами задач профессиональной деятельности; 

 - оценка уровня способности выпускников находить организационно-

управленческие решения в нестандартных ситуациях и готовности нести за них 

ответственность; 

- обеспечение интеграции образования и научно-технической деятельности, 

повышение эффективности использования научно-технических достижений, 

реформирование научной сферы и стимулирование инновационной деятельности; 

- обеспечение качества подготовки специалистов в соответствии с 

требованиями ОС ВО РУДН/ФГОС ВО. 
 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОП ВО 

 

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической 

задолженности и в полом объеме выполнивший учебный план или индивидуальный 

учебный план ОП ВО.  

По окончанию освоения ОП ВО выпускник должен обладать следующими 

универсальными компетенциями (УК): 

Код и наименование УК 
УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач 

УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений 

УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 

команде 

УК-4. Способен к коммуникации в межличностном и межкультурном взаимодействии 

на русском как иностранном и иностранном(ых) языке(ах) на основе владения 

взаимосвязанными и взаимозависимыми видами репродуктивной и продуктивной 

иноязычной речевой деятельности, такими как аудирование, говорение, чтение, письмо 

и перевод в повседневно-бытовой, социокультурной, учебно-профессиональной, 

официально-деловой и научной сферах общения. 



УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах 

УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 

саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 

УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 

обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 

УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 

деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 

обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и в том числе при 

возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов. 

УК-9. Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 

профессиональной сферах. 

УК-10. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных 

областях жизнедеятельности. 

УК-11. Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 

терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 

деятельности 

УК-12. Способен: 

         искать нужные источники информации и данные, воспринимать, анализировать, 

запоминать и передавать информацию с использованием цифровых средств, а также с 

помощью алгоритмов при работе с полученными из различных источников данными с 

целью эффективного использования полученной информации для решения задач; 

        проводить оценку информации, ее достоверность, строить логические 

умозаключения на основании поступающих информации и данных. 

 

- общепрофессиональными компетенциями (ОПК): 

Код и наименование ОПК 
ОПК-1. Способен применять технологические новации и современное программное 

обеспечение в туристской сфере 

ОПК-2. Способен осуществлять основные функции управления туристской 

деятельностью 

ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в 

избранной сфере профессиональной деятельности 

ОПК-4. Способен осуществлять исследование туристского рынка, организовывать 

продажи и продвижениетуристского продукта 

ОПК-5. Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать 

экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной 

деятельности 

ОПК-6. Способен применять законодательство Российской Федерации, а также нормы 

международного права при осуществлении профессиональной деятельности 

ОПК-7. Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение 

требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны 

труда и техники безопасности 

ОПК-8. Способен использовать цифровые технологии и методы в профессиональной 

деятельности в области туризма для: изучения и моделирования объектов 

профессиональной деятельности, анализа данных, представления информации и пр. 

 

- профессиональными компетенциями (ПК): 

Код и наименование ПК 
ПКО-1 Способен организовать работу исполнителей, принимать решения об 

организации туристской деятельности 



ПКО-2 Способен проектировать объекты туристской деятельности 

ПКО-3 Способен разрабатывать и применять технологии обслуживания туристов с 

использованием технологических и информационно-коммуникативных технологий 

ПКО-4 Способен организовать процесс обслуживания потребителей на основе 

нормативно-правовых актов, с учетом запросов потребителей и применением 

клиентоориентированных технологий 

ПКО-5 Способен находить, анализировать и обрабатывать научную информацию в 

сфере туризма 

 

- рекомендуемыми профессиональными компетенциями (ПКР): 

Код и наименование ПКР 
ПКР-1 Способен рассчитывать и анализировать затраты деятельности организации 

туристской индустрии, туристского продукта в соответствии с требованиями 

потребителя и (или) туриста, обосновывая эффективные управленческие решения 

ПКР-2 Способен к продвижению туристского продукта с использованием современных 

технологий 

 

- профессиональными компетенциями, самостоятельно устанавливаемыми 

институтом (ПКУВ): 

Код и наименование ПКУВ 
ПКУВ-1. Способен применять международный опыт при управлении ресурсами и 

качеством услуг организаций туристской сферы 

 

3. СОСТАВ ГИА 

 

ГИА может проводится как в очном формате (обучающиеся и 

государственная экзаменационная комиссия во время проведения ГИА находятся в 

РУДН), так и с использованием дистанционных образовательных технологий (ДОТ), 

доступных в Электронной информационно-образовательной среде РУДН (ЭИОС). 

Порядок проведения ГИА в очном формате или с использования ДОТ 

регламентируется соответствующим локальным нормативным актом РУДН. 

ГИА по ОП ВО «Туроператорская и турагентская деятельность» включают в 

себя: 

- подготовку и защиту выпускной квалификационной работы. 

 

4. ПРОГРАММА ГЭ 

 

ГЭ не предусмотрен программой ГИА. 

 

5. ТРЕБОВАНИЯ К ВКР И ПОРЯДОК ЕЁ ЗАЩИТЫ 
 

ВКР представляет собой выполненную обучающимся (несколькими 

обучающимися совместно) работу, демонстрирующую уровень подготовленности 

выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности 

Перечень тем выпускных квалификационных работ, предлагаемых 

обучающимся к выполнению, утверждается распоряжением руководителя ОУП, 

реализующего ОП ВО, и доводится руководителем программы до сведения 

обучающихся выпускного курса не позднее чем за 6 месяцев до даты начала ГИА. 



Допускается подготовка и защита ВКР по теме, предложенной обучающимся 

(обучающимися), в установленном порядке. 

К защите допускается только полностью законченная ВКР, подписанная 

выпускником (выпускниками), её выполнившим, руководителем, консультантом 

(при наличии), руководителем выпускающего БУП и ОУП, прошедшая процедуру 

внешнего рецензирования (для магистратуры и специалитета обязательно) и 

проверку на объем заимствований (в системе «Антиплагиат»). К ВКР, допущенной 

до защиты, в обязательном порядке прикладывается отзыв руководителя о работе 

выпускника при подготовке ВКР. 

С целью выявления и своевременного устранения недостатков в структуре, 

содержании и оформлении ВКР, не позднее чем за 14 дней до даты её защиты, 

проводится репетиция защиты обучающимися своей работы (предзащита) в 

присутствии руководителя ВКР и других преподавателей выпускающего БУП. 

Защита ВКР проводится на открытом заседании государственной 

экзаменационной комиссии (ГЭК). 

Аттестационное испытание проводится в виде устного доклада обучающихся 

с обязательной мультимедийной (графической) презентацией, отражающей 

основное содержание ВКР. 

По завершению доклада защищающиеся дают устные ответы на вопросы, 

возникшие у членов ГЭК по тематике, структуре, содержанию или оформлению ВКР 

и профилю ОП ВО. Доклад и/или ответы на вопросы членов ГЭК могут быть на 

иностранном языке. 

Этапы выполнения ВКР, требования к структуре, объему, содержанию и 

оформлению, а также перечень обязательных и рекомендуемых документов, 

предоставляемых к защите указаны в соответствующих методических указаниях. 

Оценивание результатов защиты ВКР проводится в соответствии с методикой, 

изложенной в оценочных материалах, представленных в Приложении к настоящей 

программе ГИА. 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ 

ГИА 

 

Защита ВКР проходит в структурных подразделениях образовательной 

организации, которые в полном объёме оснащены необходимым оборудованием, 

комплектом специализированной мебели; доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций, а также соответствуют требованиям техники 

безопасности при проведении ГИА.  

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГИА 

 

Нормативно-правовая база для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите 

ВКР: 

 

1. Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в Российской 

Федерации» от 24.11.1996 N 132-ФЗ (последняя редакция) https://fzrf.su/zakon/ob-

osnovah-turistskoj-deyatelnosti-132-fz/ 



2. Федеральная целевая программа «Развитие внутреннего и въездного 

туризма в Российской Федерации (2019 - 2025 годы)» 

https://www.russiatourism.ru/contents/deyatelnost/programmy-i-proekty/federalnaya-

tselevaya-programma-razvitie-vnutrennego-i-vezdnogo-turizma-v-rossiyskoy-federatsii-

2019-2025-gody-/  

3. Стратегия развития туризма в Российской Федерации на период до 2035 

года http://government.ru/docs/37906/ 

4. Гражданский кодекс Российской Федерации, часть первая от 30 ноября 

1994 № 51- // СЗ РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. 

5. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 № 197-ФЗ // 

СЗ РФ. – 2002. – № 1 (ч. 1). – Ст. 3. 

6. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (последняя редакция) «О защите прав 

потребителей». 

7. Федеральный закон «О защите прав юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей при осуществлении государственного контроля (надзора) и 

муниципального контроля» от 26.12.2008 N 294-ФЗ (последняя редакция). 

8. Постановление Правительства РФ от 09.10.2015 N 1085 (последняя 

редакция) «Об утверждении Правил предоставления гостиничных услуг в 

Российской Федерации». 

9. Постановление Правительства РФ от 14.04.2017 N 447 «Об утверждении 

требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств 

размещения и формы паспорта безопасности этих объектов». 

10. Приказ Минкультуры России от 11.07.2014 N 1215 «Об утверждении 

порядка классификации объектов туристской индустрии, включающих гостиницы и 

иные средства размещения, горнолыжные трассы и пляжи, осуществляемой 

аккредитованными организациями». 

 

Основная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите 

ВКР: 

1.Балюк, А. Д. Экскурсоведение: учебное пособие для вузов / А. Д. Балюк. 

— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 235 с. 

https://biblio-online.ru/book/ekskursovedenie-457257   

2. Безопасный отдых и туризм: учебное пособие для вузов / Г. М. 

Суворова [и др.]; ответственный редактор Г. М. Суворова. — 2-е изд., испр. и доп. 

— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 195 с. — (Высшее образование). — ISBN 

978-5-534-11091-3. https://biblio-online.ru/book/bezopasnyy-otdyh-i-turizm-452578 

3. Боголюбова, С. А.  Виды и тенденции развития туризма: учебное 

пособие для вузов / С. А. Боголюбова. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 231 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13686-9. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/519660 

4.Дехтярь, Г. М.  Стандартизация, сертификация и классификация в 

туризме: практическое пособие / Г. М. Дехтярь. — Москва: Издательство Юрайт, 

2020. — 412 с. — (Профессиональная практика). — ISBN 978-5-534-13510-7. 

https://biblio-online.ru/book/standartizaciya-sertifikaciya-i-klassifikaciya-v-turizme-

448681 

5. Жираткова, Ж. В.  Организация экскурсионной деятельности: учебник 

и практикум для вузов / Ж. В. Жираткова, Т. В. Рассохина, Х. Ф. Очилова. — Москва: 



Издательство Юрайт, 2020. — 189 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

12370-8. https://biblio-online.ru/book/organizaciya-ekskursionnoy-deyatelnosti-447408   

6. Игнатьева, И. Ф.  Организация туристской деятельности: учебник для 

вузов / И. Ф. Игнатьева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 

2023. — 392 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-13873-3. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/512610 

7. Морозов, М. А.  Экономика организации туризма: учебник для 

академического бакалавриата / М. А. Морозов, Н. С. Морозова. — 5-е изд., испр. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2019. — 291 с. — (Университеты России). — 

ISBN 978-5-534-07403-1. https://biblio-online.ru/book/ekonomika-organizacii-turizma-

454343 

8. Мотышина, М. С.  Менеджмент в социально-культурном сервисе и 

туризме: учебник для вузов / М. С. Мотышина, А. С. Большаков, В. И. Михайлов ; 

под редакцией М. С. Мотышиной. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2020. — 282 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10440-0. 

9. Скобельцына, А. С.  Технологии и организация экскурсионных услуг: 

учебник для вузов / А. С. Скобельцына, А. П. Шарухин. — 2-е изд., перераб. и 

доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 262 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-06902-0. https://biblio-online.ru/book/tehnologii-i-organizaciya-

ekskursionnyh-uslug-455218 

10. Сущинская, М. Д.  Культурный туризм: учебное пособие для вузов / М. Д. 

Сущинская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 157 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07374-4. https://biblio-

online.ru/book/kulturnyy-turizm-452660 

 

Дополнительная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и 

защите ВКР: 

 

1. Алексеева, Н.П. Tourismus=Туризм: учебное пособие / Н.П. Алексеева. – 

2-е изд., стер. – Москва: Флинта, 2017. – 333 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=103308  

2. Бексаева, Н.А. Деловой английский в туризме: учебное пособие / Н.А. 

Бексаева. – 3-е изд., стер. – Москва: Флинта, 2017. – 204 с. –                   Режим доступа: 

по подписке. –URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=103336 

3. Емелин, С. В.  Технология и организация турагентской деятельности / С. 

В. Емелин. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 194 с. — (Профессиональное 

образование). — ISBN 978-5-534-12617-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 

[сайт]. — URL: http://biblio-online.ru/bcode/447864 

4. Жук, А.А. Разработка стратегии развития предприятия: выпускная 

квалификационная работа / А.А. Жук; Крымский Федеральный Университет имени 

В.И. Вернадского, Институт экономики и управления, Кафедра менеджмента. – 

Симферополь: , 2018. – 113 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491694 

5. Иващенко, И.А. Английский язык для сферы туризма / И.А. Иващенко; гл. 

ред. Д.И. Фельдштейн; ред. Т.Н. Кондрашина. – 5-е изд., стер. – Москва: Флинта, 

2018. – 266 с.: табл., схем – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=363597 



6. Инновационные подходы к обеспечению экономической безопасности 

туристско-рекреационной сферы: монография / А.Н. Полухина, В.П. 

Рукомойникова, Е.Е. Шарафанова и др.; Поволжский государственный 

технологический университет. – Йошкар-Ола: Поволжский государственный 

технологический университет, 2018. – 216 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494314 

7. Лежнин, В.В. Локальные системы сферы туризма: управление и 

инновации / В.В. Лежнин, А.Н. Полухина; Поволжский государственный 

технологический университет. – Йошкар-Ола: Поволжский государственный 

технологический университет, 2019. – 182 с.: табл., граф., схем., ил. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=570636 

8. Организация детско-юношеского и молодежного туризма: учебное 

пособие / И.Е. Карасев, Е.В. Кулагина, О.В. Лукина, Б.К. Смагулов; Минобрнауки 

России, Омский государственный технический университет. – Омск: Омский 

государственный технический университет (ОмГТУ), 2017. – 92 с. – Режим доступа: 

по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493421 

9. Осипов, С.В. Технология и организация туроператорских и турагентских 

услуг / С.В. Осипов; Вологодский государственный университет, Гуманитарный 

факультет, Кафедра социально-культурного сервиса и туризма. – Вологда: б.и., 2017. 

– 94 с.: табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562321 

10. Российский энциклопедический словарь «ТУРИЗМ»: словарь: [12+] / под 

ред. С.Ю. Житенёва; Министерство культуры Российской Федерации, Российский 

научно-исследовательский институт культурного и природного наследия имени Д. 

С. Лихачёва, Международная общественная туристская академия. – Москва: 

Институт Наследия, 2018. – 490 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=571398 

11. Рукомойникова, В.П. Реклама в туризме: учебное пособие / В.П. 

Рукомойникова; Поволжский государственный технологический университет. – 

Йошкар-Ола: Поволжский государственный технологический университет, 2017. – 

104 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=476509 

12. Трусова, Н.М. Статистика туризма: учебное пособие / Н.М. Трусова; 

Министерство культуры Российской Федерации, Кемеровский государственный 

институт культуры, Институт социально-культурных технологий, Кафедра 

управления и экономики социально-культурной сферы. – Кемерово: Кемеровский 

государственный институт культуры (КемГИК), 2017. – 129 с.: табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=487720 

13. Туристские услуги. Общие требования к персоналу туроператоров и 

турагентов = Tourist services. General requirements to the personnel of tour operators and 

travel agents: национальный стандарт РОссийской Федерации ГОСТ Р 55318-2012: 

изд. офиц.: введен впервые: введен 2014-01-01 

14. Царева, Г.Р. Выпускная квалификационная работа: учебно-методическое 

пособие / Г.Р. Царева, В.Б. Елагина; Поволжский государственный технологический 

университет. – Йошкар-Ола: Поволжский государственный технологический 

университет, 2018. – 100 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=4940544 



15. Английский язык: учебное пособие / Л.Н. Кондратюк, А.И. Лагерь, Т.Н. 

Любимова, О.В. Мещерякова; Финансовый университет при Правительстве РФ, 

Департамент языковой подготовки. – Москва: Прометей, 2018. – Ч. 3. – 166 с.: табл. 

– Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494860 

16. Базовая подготовка по спортивно-оздоровительному туризму: 

монография / С.В. Соболев, В.М. Гелецкий, Е.А. Николаев и др.; Сибирский 

Федеральный университет. – Красноярск: СФУ, 2016. – 230 с.: ил. – Режим доступа: 

по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496992 

17. Беликова, И.П. Организационное проектирование и управление 

проектами: учебное пособие / И.П. Беликова; Федеральное государственное 

бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования 

Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра менеджмента. – 

Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, 2014. – 88 с. 

– Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438686 

18. Воскресенский, В.Ю. Международный туризм: учебное пособие / В.Ю. 

Воскресенский. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва: Юнити, 2015. – 462 с.: ил., табл., 

схемы – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=114800 

19. Гурьянова, Ф.А. Информационные технологии обслуживания туристов : 

учебное пособие / Ф.А. Гурьянова, Л.А. Зуева, Л.А. Родигин ; Российская 

международная академия туризма. – Москва : Советский спорт, 2010. – 136 с. : ил. – 

Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=258197 

20. Докашенко, Л.В. Экономика и организация конгрессно-выставочной 

деятельности : учебное пособие / Л.В. Докашенко ; Кафедра управления персоналом, 

сервиса и туризма. – Оренбург : Оренбургский государственный университет, 2015. 

– 164 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438990 

21. Котлер, Ф. Маркетинг: гостеприимство, туризм : учебник / Ф. Котлер, 

Боуэн Джон, Мейкенз Джеймс. – 4-е изд., перераб. и доп. – Москва : Юнити-Дана, 

2017. – 1071 с. : табл., граф., ил, схемы – (Зарубежный учебник). – Режим доступа: 

по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684885 

22. Петрова, Т.В. Особенности регулирования делового туризма в регионе: 

концепция развития делового туризма на основе использования потенциала 

дестинации / Т.В. Петрова. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2015. – 165 с. : ил., 

схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=278051 

23. Пронина, С.А. История туризма : конспект лекций / С.А. Пронина ; 

Министерство культуры Российской Федерации, Кемеровский государственный 

институт культуры, Институт социально-культурных технологий, Кафедра 

музейного дела. – Кемерово : Кемеровский государственный институт культуры 

(КемГИК), 2016. – 119 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=472705  

24. Скляр, М. Public Relations в системе маркетинга коммуникаций 

туроператора : монография / М. Скляр. – Москва : Лаборатория книги, 2010. – 136 с. 



– Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=97364  

25. Сорокин, А.В. Общая экономика: бакалавриат, магистратура, аспирантура 

/ А.В. Сорокин. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 640 с. : ил.,схем., табл. – 

Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=437304 

26. Тимофеев, М.С. Современное направление развития турагентской 

деятельности в РФ: проблемы и перспективы : монография / М.С. Тимофеев. – 

Москва : Лаборатория книги, 2010. – 117 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=89716  

27. Трусова, Н.М. Страхование в туризме : учебное пособие / Н.М. Трусова ; 

Министерство культуры Российской Федерации, Кемеровский государственный 

институт культуры, Социально-гуманитарный институт, Кафедра экономики 

социальной сферы. – Кемерово : Кемеровский государственный институт культуры 

(КемГИК), 2015. – 172 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=472725 

28. Туризм и спортивное ориентирование: курс лекций : [16+] / авт.-сост. К.Г. 

Зеленский, А.В. Абрамов, Д.Н. Безлепкин ; Министерство науки и высшего 

образования РФ и др. – Ставрополь : Северо-Кавказский Федеральный университет 

(СКФУ), 2018. – 132 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562693 

29. Хайретдинова, О.А. Технология и организация туроператорской 

деятельности : учебное пособие / О.А. Хайретдинова ; Федеральное государственное 

бюджетное образовательное учреждение высшего профессионального образования 

"Уфимский государственный университет экономики и сервиса" (УГУЭС). – Уфа : 

Уфимский государственный университет экономики и сервиса, 2015. – 107 с. : табл., 

схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=445129 

 

Периодические издания: 

 

1. Бюллетень иностранной и коммерческой информации (БИКИ). 

2. Научно-практический журнал «Современные проблемы сервиса и 

туризма. 

3. Деловой мир. Туризм и отдых. 

4. Вестник Национальной академии туризма. 

5. Вестник Ассоциации вузов туризма и сервиса. 

6. Таможенный вестник. 

7. Экономика и жизнь. 

8. Туризм: право и экономика. 

9. Туризм: практика, проблемы, перспективы 

10. National Geographic Traveler 

11. Journal of Travel Research 

12. Journal of Vacation Marketing 

13. Forbes Travel 

14. Деловой мир. 

15. Коммерсант. 

16. Журнал «Туринфо»  



17. Журнал «Пять звезд» 

18. Журнал «Современный Отель»  

19. Журнал «Маркетинг в России и за рубежом» 

20. Журнал Harvard Business Review - Россия.   

21. Интернет-газета HoReCa 

22. Журнал «Гостиница и ресторан: БИЗНЕС И УПРАВЛЕНИЕ» 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют 

доступ на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН  – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента» www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

 

2. Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической

 документации http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

- http://elibrary.ru/defaultx.asp - Научная электронная библиотека 

электронные версии статей журналов 

- http://www.russiatourism.ru - Официальный сайт Федерального агентства 

по туризму РФ  

- http://www.mos.ru - Официальный сайт Комитета по туризму 

Правительства Москвы 

- http://www.all-hotels.ru/ - все гостиницы Москвы и России, описание, 

телефоны, услуги бронирования гостиниц 

- www.wto.ru 

- www.unwto.org/index.php  

- www.wlant-consult.ru 

- www.rostourunion.ru/ 

- www.tpnews.ru/ 

- www.russiatourism.ru/ 

- www.customs.ru 

- www.mineral.ru 

- www.epp.eurostat.ec.europa.eu 

- www.faostat.fao.org 

- www.igc.int 

- www.intracen.org 

- www.fas.usda.gov 

- www.gks.ru 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
http://elibrary.ru/defaultx.asp


- www.mintrans.ru 

- www.tourbus.ru 

- www.tourgrad.ru 

- www.passperevozki.ru 

- www.rzd.ru 

- http://rucont.ru/ - электронно-библиотечная система «Руконт».  

- http://ruafisha.ru/%D1% - Рейтинг лучших Ивент агентств и организаторов 

мероприятий Москвы. 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся при выполнении ВКР и подготовке работы к защите *: 
 

1. Методические указания по выполнению и оформлению ВКР по ОП ВО 

«Туроператорская и турагентская деятельность». 

2. Порядок проверки ВКР на объём заимствований в системе 

«Антиплагиат». 

3. Порядок проведения ГИА по ОП ВО «Туроператорская и турагентская 

деятельность» с использованием ДОТ, в т.ч. процедура идентификации личности 

выпускника. 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице ГИА в ТУИС! 
 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ У ВЫПУСКНИКОВ 
 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций по итогам освоения дисциплины ОП ВО 

«Туроператорская и турагентская деятельность» представлены в Приложении к 

настоящей Программе ГИА. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального 

нормативного акта РУДН (положения/порядка). 

 

РАЗРАБОТЧИКИ: 
 

Зав. кафедрой туризма и 

гостиничного дела 

          О.Ю. Зевеке 

Должность, 

БУП 

 

        Зав. сектором                                          
   учебно-профессиональной                            
              подготовки                                              

 Подпись  Фамилия И.О. 

 

 
 
   Н.Н. Арсеньева 

Должность, 

БУП 
 Подпись  Фамилия И.О. 

Должность, 
БУП 

 Подпись  Фамилия И.О. 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП: 
          Зам. директора по УМР                                                                               Л.В. Куклина 
 

Наименование БУП Подпись Фамилия И.О. 



РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО: 

         Зав. кафедрой туризма и  

             гостиничного дела                                                                                  О.Ю. Зевеке 
 

Должность, БУП Подпись Фамилия И.О. 

 

 


