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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

Целью освоения дисциплины «Бизнес-разведка» является:  

­ формирование комплекса знаний о методах сбора, анализа, систематизации, 

оценки и интерпретации сведений о конкурентах;  

­ развитие навыков сбора, систематизации, оценки и интерпретации информации 

конкурентах, используя открытые источники;  

­ овладение способностью использовать информационные ресурсы, 

автоматизированные информационные системы и другими средства получения, 

поиска, систематизации, обработки и передачи экономической информации 

разведывательного характера.  

Задачи курса:  

­ формирование системного взгляда об источниках и порядке получения 

информации о субъектах предпринимательства;  

­ развитие навыков применения методов сбора, анализа, систематизации, оценки 

и интерпретации данных, необходимых для решения профессиональных задач, 

обеспечения конкурентных преимуществ за счет своевременного принятия 

нестандартных оптимальных управляющих решений;  

­ формирование способностей раннего выявления угроз, уязвимостей, 

возможностей и иных факторов влияния на успех бизнеса.  

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

Освоение дисциплины «Бизнес-разведка» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций):  

  

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при 

освоении дисциплины (результаты освоения дисциплины)  

Шифр  Компетенция  
Индикаторы достижения компетенции  (в 

рамках данной дисциплины)  

УК-1  

Способен осуществлять 

поиск, критический анализ 

и синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач  

УК-1.3. Предлагает варианты решения задачи, 

анализирует возможные последствия их 

использования  

УК-3  

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие 

и реализовывать свою роль 

в команде  

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из 

стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели  



ПК-1  

Способность осуществлять 

тактическое планирование 

деятельности структурных 

подразделений 

производственной 

организации  

ПК-1.2 Способен выявлять резервы производства.  

  

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО  
  

Дисциплина «Бизнес-разведка» относится к элективной части, формируемой 

участниками образовательных отношений.  

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Бизнес-разведка».  

  

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины   

Шифр  
Наименование 

компетенции  

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики*  

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики*  

УК-1  

Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ и 

синтез информации, 

применять системный 

подход для решения 

поставленных задач  

Ознакомительная 

практика  

  

Преддипломная практика  

ГАК  

ГЭК  

УК-3  

Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде  

Организационное 

поведение  

Деловые коммуникации  

Управление 

человеческими 

ресурсами Введение в 

специальность Основы 

риторики и 

коммуникации 

Документационное 

обеспечение 

Антикризисное 

управление Кадровая 

политика наукоемких 

организаций и стратегия 

управления персоналом 

Управление 

производством 

Преддипломная практика  

ГАК  

ГЭК  



элементной базы 

наукоемкой продукции 

Мотивация и 

стимулирование 

трудовой деятельности  

ПК-1  

Способность 

осуществлять 

тактическое 

планирование 

деятельности 

структурных 

подразделений 

производственной 

организации 

Микроэкономика  

Макроэкономика 

Применение результатов 

космической 

деятельности в 

организациях и отраслях 

экономики Перспективы 

освоения и 

использования космоса  

Современные 

технологии 

программирования 

Преддипломная практика  

ГАК  

КЭК  

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО   

  

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ  
  

Общая трудоемкость дисциплины «Бизнес-разведка» составляет 4 зачетные 

единицы.  

  

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения  

Вид учебной работы  

ВСЕГО, 

ак.ч.  

 Семестр(-

ы) 

  

1  2  3  4  

Контактная работа, ак.ч.  51  51        

      

Лекции (ЛК)  17  17        

Лабораторные работы (ЛР)            

Практические/семинарские занятия (СЗ)  34  34        

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч.  76  76        

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.  17  17        

Общая трудоемкость дисциплины  
Ак.ч.  144  144        

З.е.  4  4        

  

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНО-

ЗАОЧНОЙ формы обучения 



Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

2 5 7 8 

Контактная работа, ак.ч. 17  
 

17  

 

Лекции (ЛК)      

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17   17  

Самостоятельная работа обучающихся, 

ак.ч. 
127   127  

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость 

дисциплины 

ак.ч.  144   144  

зач.ед.  4   4  

 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы  

Наименование 

раздела 

дисциплины  
Содержание раздела (темы)  

Вид 

учебной 

работы*  

Раздел 1. 

Введение в 

теорию 

разведывательно

й информации  

Конкурентная разведка (далее - КР): история вопроса. Понятие 

КР. Назначение КР. Объекты КР. Направления КР. Цели и 

задачи КР. Средства КР. Этические нормы КР.  
Правовые основы КР. Эффективность КР. Источники 

технологической информации: публикуемые, непубликуемые.  
Информационная содержательность открытых источников. 

Характеристики и требования к разведывательной информации. 

Процесс КР. Разведывательный цикл. Стратегия и тактика КР. 

Ключевые принципы стратегического планирования. 

Добывание и сбор информации.  

Источники и методы получения информации.  

Анализ и обработка информации.  

ЛК, СЗ  



Раздел 2. 

Система 

экономической 

разведки 

современного 

предприятия  

Разведывательная деятельность организации. Этапы создания 

службы КР в рамках организации. Роль разведки в обеспечении 

экономической безопасности деятельности организации. 

Информационные потребности организации. Организационная 

структура конкурентной разведки. Принципы разведки 

конкурентов. Виды корпоративной конкурентной разведки. 

Источники конфиденциальной информации и способы доступа 

к ней. Методы добывания разведывательных сведений. 

Источники конфиденциальной информации и способы доступа 

к ней. Методы добывания разведывательных сведений.  

ЛК, СЗ  

Раздел 3. 

Система 

экономической 

контрразведки 

современного 

предприятия  

Контрразведывательная деятельность современного 

предприятия. Противодействие промышленному шпионажу.  
Контрразведывательная деятельность по пресечению 

мошенничества. Планирование и организационные 

мероприятия контрразведывательного характера. Работа с 

персоналом. Отбор и проверка кандидатов. Методы, способы и 

средства проверки надежности сотрудников. Привлечение 

собственных сотрудников к участию в контрразведывательной 

работе.  
Взаимодействие контрразведки современной организации с 

правоохранительными органами. Взаимосвязи 

разведывательной и контрразведывательной деятельности 

современного предприятия по целям, задачам, методам.  

ЛК, СЗ  

Раздел 4.  

Информационно 

аналитическая 

работа: 

основные 

принципы  

Понятие информационно-аналитической работы. Цикл 

информационно-аналитической работы. Информационно-

аналитическая группа. Своевременность информации. 

Направления информационно-аналитической работы. Оценка 

информации: достоверность и надежность сведений. Схема 

Кента. Искажение информации и дезинформация. Техника 

интерпретации данных. Основные этапы, принципы, методы 

информационно аналитической работы. Виды и формы 

анализа. Хронология. Контент-анализ. Творческие методы. 

Особенности информационно-аналитической работы в 

предпринимательской деятельности. Целевая направленность. 

Характеристика особенностей коммерческой деятельности. 

Рынок и его структура. Исследование конкуренции на рынках 

сбыта. Оценка конкурента. Модель пяти сил конкуренции. 

Анализ и оценка опасностей и угроз безопасности компании. 

Представление и интерпретация результатов информационно-

аналитической работы 

ЛК, СЗ  



Раздел 5. 

Аналитическая 

разведка 

средствами  

Интернета  

Интернет как средство разведки и влияния. Мониторинг в 

Интернете. Направленный поиск в Интернете. Управление 

поиском в  
Интернете. Управление доступом в Интернет. Управление 

хостингом. Управление дискуссиями на Интернет-форумах и в 

чатах. Управление электронной почтой. Рассылка электронных 

сообщений.  

Специализированные базы данных.  
Протоколы доступа к информации.  
«Закрытый» Интернет. Поиск в Интернете. Работа с открытыми 

источниками информации. Поисковые системы. Каталоги. 

Информационные и новостные агентства. Средства массовой 

информации. Блоги – новые «корпоративные сайты». Форумы и 

чаты. «Активная» деятельность в Интернете.  

Индивидуальное использование Интернета.  

ЛК, СЗ  

Раздел 6. Поиск 

в базах данных и 

поиск в файлах  

Самоорганизация аналитика. Использование компьютера. 

Личная информационная система. Способы повышения 

эффективности. Поддержка решений. Системы оперативного 

прогнозирования. Экспертные системы. Системы поддержки 

нетипового анализа числовых данных. Системы для 

контентанализа. Системы для фильтрации данных. Системы 

поддержки неформального анализа текстов. Базы данных 

аналитической разведки. Использование компьютера и 

компьютерных технологий в конкурентной разведке. Поиск в 

файлах.  

ЛК, СЗ  

Раздел 7. 

Принципы 

создания 

интегрированног

о банка данных 

службы 

безопасности 

предприятия  

Основные цели внедрения информационной системы службы 

безопасности современного предприятия. Общие принципы 

создания информационной системы службы безопасности 

(далее - СБ) предприятия.  

Технология интегрированного банка данных СБ предприятия. 

Основные принципы построения интегрированного банка 

данных (далее - ИБД) организации. Задачи, решаемые с 

помощью ИБД. Концептуальное проектирование типовой 

структуры ИБД. Исследование предметной области. Базы 

данных в составе ИБД. Определение баз данных. Определение 

полей баз данных 

ЛК, СЗ  



Раздел 8. 

Принципы 

обработки 

материалов 

средств 

массовой 

информации  

Правовое обеспечение деятельности средств массовой 

информации (далее - СМИ): законодательная база; уровни 

достоверности публикуемой в СМИ информации. СМИ и 

разведывательная деятельность: защита от дезинформации. 

Входная Обработка материалов. Проверка материалов.  

Обеспечение полноты исходных данных.  

Хранение данных.  
Мониторинг СМИ. Мониторинг массовых настроений. 

Мониторинг массовой активности. Мониторинг учреждений.  

Мониторинг деятелей.  

ЛК, СЗ  

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.   

  

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  
  

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины  

Тип аудитории  Оснащение аудитории   

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и  

материалы для освоения 

дисциплины   

(при необходимости)  

Лекционная  

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций.  

нет  

Лаборатория  

Аудитория для проведения лабораторных 

работ, индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

оборудованием.  

нет  

Семинарская  

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций.  

нет  

Компьютерный  

класс  

Компьютерный класс для проведения 

занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве ____шт.), доской (экраном) и 

нет  



техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Для  
самостоятельной 

работы 

обучающихся  

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

компьютерами с доступом в ЭИОС.  

419  

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО!  

  

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ  

  

Основная литература:  

  

1. Левкин И.М., Микадзе С.Ю. Добывание и обработка информации в деловой 

разведке. – СПб: Университет ИТМО, 2023. – 460 с. [Электронный ресурс]. - URL:  

https://books.ifmo.ru/file/pdf/1700.pdf  
  

Дополнительная литература:  

  

1. Конкурентная разведка. Учебное пособие / О. О. Подоляк, Е. Ю. Кузнецова. 

Екатеринбург: УрФУ, – 2022. – 93 с.  

2. Сергеев, А. А. Экономическая безопасность предприятия : учебник и 

практикум для вузов / А. А. Сергеев. — 3-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. 

— 275 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14436-9. — Текст : электронный  

// ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/477585  

  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:  

  

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров:  

- Электронно-библиотечная  система  РУДН  –  ЭБС  РУДН  

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web  

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru  

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru  

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru  

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/  

- ЭБС «Троицкий мост»  

- журнал "Бизнес разведка" (http://www. http://hrazvedka.ru/)  

- С Гарант (https://www.garant.ru)  

- СПС КонсультантПлюс (http://www.consultant.ru)  

- Официальный сайт ФНС России (http://www.nalog.ru/rn77/)  
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2.  Базы данных и поисковые системы:  

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации  

http://docs.cntd.ru/  

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ - поисковая система Google 

https://www.google.ru/  

- реферативная  база  данных  SCOPUS  

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/  
  

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*:  

  

1. Курс лекций по дисциплине «Бизнес-разведка».  

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС!  

  

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ  
  

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Бизнес-разведка» представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе 

дисциплины.  

        95-100  Отлично А                                              

        86-94  Отлично В                                                      

        69-85  Хорошо С                                                          

        61-68  Удовлетворительно D                                        

        51-60  Удовлетворительно Е                                        

        31-50  Условно неудовлетворительно FX                  

        0-30      Неудовлетворительно F                                    
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН.  

  
  

РАЗРАБОТЧИКИ:  

Доцент кафедры «Прикладная      

   Шеверева Е.А.  

экономика»  

 
 Должность, БУП    Подпись    Фамилия И.О.  

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:  
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 Наименование БУП    Подпись    Фамилия И.О.  

  

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:  

      

 
 Должность, БУП    Подпись    Фамилия И.О.  

  
  

Заведующий кафедрой  

«Прикладная экономика»   
А.А. Чурсин   

Заведующий кафедрой  
«Прикладная экономика»   

А.А. Чурсин   


