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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Цель изучения дисциплины «Деловая этика» состоит в том, чтобы познакомить 

студентов с деловой этикой как научной дисциплиной, обучить будущих 

специалистов практическим навыкам эффективной деловой этики на уровне 

современной науки и практического опыта, позволяющим преодолевать 

коммуникативные барьеры, кризисные и конфликтные коммуникации 

профессиональной деятельности и личной жизни.  

Основные задачами дисциплина:  

- ознакомление с основными вопросами деловой этики как науки и сферы 

деятельности;  

- обучение знаниям теоретических основ, сущности и специфических 

особенностей деловой этики, понятийного аппарата в области коммуникаций;  

- освоение концептуального аппарата и прикладных аспектов деловой этики;  

- освоение практических навыков делового поведения и профессиональной 

коммуникации;  

- получение представления о социокультурных особенностях развития 

зарубежного и российского предпринимательства в прошлом и настоящем; 

- обучение правилам и практическим приемам эффективной деловой этики;  

- воспитание толерантности к позиции и интересам других, готовности к 

компромиссу, сотрудничеству и эффективному партнерству в деловом общении. 

 
2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Деловая этика» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций):  

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие 

и реализовывать свою роль 

в команде 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из 

стратегии сотрудничества для достижения 

поставленной цели 

УК-3.2 Формулирует и учитывает в своей деятельности 

особенности поведения групп людей, выделенных в 

зависимости от поставленной цели 

УК-3.3 Анализирует возможные последствия личных 

действий и планирует свои действия для достижения 

заданного результата 

УК-5 

Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

УК-5.2 Находит и использует при социальном и 

профессиональном общении информацию о 

культурных особенностях и традициях различных 

социальных групп 

 

УК-5.3Учитывает при социальном и профессиональном 

общении по заданной теме историческое наследие и 

социокультурные традиции различных социальных 

групп, этносов и конфессий, включая мировые религии, 

философские и этические учения 



3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Деловая этика» относится к части формируемой участниками 

образовательных отношений блока Б1ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Деловая этика»  

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины 

Шифр Наименование компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

 Философия; 

Педагогика, 

Психология, 

Основы делового 

общения и языковая 

коммуникация, 

Культура научной и 

деловой речи 

УК-5 

Способен воспринимать 

межкультурное разнообразие 

общества в социально-

историческом, этическом и 

философском контекстах 

 

Философия; 

Педагогика, 

Психология, 

 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Деловая этика» составляет 2 зачетных 

единиц. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 

 

1. Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

5    

Контактная работа, ак.ч. 36 36    

в том числе: 

Лекции (ЛК) 18 18    

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18    

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 36 36    

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 72 72    

зач.ед. 2 2    

 

 

 



Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для 

ЗАОЧНОЙ формы обучения 

 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

2    

Контактная работа, ак.ч. 8 8    

в том числе: 

Лекции (ЛК) 4 4    

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 4 4    

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 60 60    

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4 4    

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 72 72    

зач.ед. 2 2    

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 
Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. 

Деловая этика как наука. 

Природа и сущность 

деловой этики 

Деловая этика как наука. Природа и сущность 

деловой этики Возникновение деловой этики 

(бизнес-этики) как научной дисциплины, ее 

задачи и методы, основные понятия. Деловая 

этика и этика деловых отношений. Дилеммы 

этики бизнеса. Место деловой этики в системе 

этического знания. Причины и факторы 

усиления роли деловой этики в современном 

мире. Прикладная этика и ее разновидности. 

Соотношение экономической и деловой этики. 

Основные концепции деловой этики 

ЛК, СЗ 

Раздел 2. 

Моральные проблемы 

бизнеса 

Место экономики в общественной жизни и ее 

взаимоотношения с культурой. Социальные и 

культурные аспекты производства, обмена, 

распределения и потребления. Материальные 

ценности и их место в системе ценностей 

общества. Понятие материальной культуры, ее 

составляющие и место в культуре общества в 

целом. Идея и практика успеха. Отношение к 

богатству/ деньгам, успеху в русской 

традиционной культуре. Соотношение 

экономики и морали. Специфика 

экономического сознания. Доверие и его роль в 

экономике, предпринимательстве, обществе. 

Экономическая составляющая национального 

менталитета. Понятие ?экономического 

человека?, его достоинства и недостатки. 

Влияние культуры на экономику. Понятие 

культурного и социального капиталов. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3. 

Этика деятельности 

организации 

Виды и социальная ответственность 

организаций. Плюсы и минусы социально 

ответственной политики. Этические нормы в 

деятельности организаций. Повышение 

ЛК, СЗ 



Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

этического уровня организации. Составные 

части корпоративной культуры. Экономические 

и социальные функции организаций: 

обеспечение качества и безопасности 

продуктов, производства, окружающей среды. 

Социальный контроль внутри организации и 

над ней со стороны общества. Понятие 

управления, этические аспекты управленческой 

деятельности. Этическое поведение внутри 

организации. Виды и типы 

внутрикорпоративных отношений. 

Корпоративные этические кодексы и 

эффективность производства. 

Внутрикорпоративные противоречия и 

проблемы. Защита интеллектуальной 

собственности, раскрытие корпоративной 

информации и сделки с использованием 

внутрифирменной конфиденциальности 

информации. Информационные технологии и 

этика. Внутрикорпоративная демократия и 

внешняя политика организаций. 

Организационная культура предприятия, ее 

типы и функции, имидж и репутация 

организации. 

Раздел 4. 

Этика деятельности 

руководителя 

Феномен лидерства. Теории лидерства. Лидер и 

руководитель. Стили руководства. Нормы 

этического поведения руководителя. Качества 

руководителя как личности. Управление 

этическими нормами межличностных 

отношений в коллективе. Этика 

взаимоотношений с ?трудным? руководителем. 

Этика решения спорных вопросов, 

конфликтных ситуаций. Виды и модели 

отношений и поведения между руководителем 

и подчиненными. Этичность методов принятия 

управленческих решений. Руководитель как 

работодатель. Аморальное поведение 

работодателя. Этика служебной карьеры. 

Карьерные стратегии и тактика. Управление и 

самоуправление карьерой. Карьера и личная 

жизнь. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5. 

Этика поведения на 

рабочем месте 

Производственный коллектив как система, его 

функции и этапы развития. Характер 

межличностных отношений и этапы развития. 

Характер межличностных отношений в 

служебном коллективе. Соотношение 

индивидуального и коллективного начал. 

Морально-психологический климат коллектива 

и его влияние на результаты деятельности. 

Способы регулирования отношений в 

коллективе. Понятие команды, специфика 

работы в команде. Профсоюзы и их роль в 

ЛК, СЗ 



Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

организации производственного процесса и в 

регулировании производственных отношений. 

Гражданские права и свободы на рабочем 

месте. Права и обязанности служащих. 

Лояльность и повиновение руководителю. 

Кадровая политика и процедуры. Идеальный 

работник. 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Тип аудитории Оснащение аудитории Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины (при 

необходимости) 

Лекционная Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

1. Александрова, З. А. Профессиональная этика : учебное пособие / 

З. А. Александрова, С. Б. Кондратьева. – Москва : Московский педагогический 

государственный университет (МПГУ), 2016. – 136 с. : ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469398 (дата 

обращения: 29.06.2022). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4263-0462-8. – Текст : 

электронный. 

2. Тимченко, Н. М. Искусство делового общения : [16+] / Н. М. Тимченко ; авт. 

вступ. ст. А. В. Стешов. – 2-е изд., стер. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 

Часть 1. – 223 с. : схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=469398


URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=443657 (дата обращения: 

29.06.2022). – ISBN 978-5-4475-6920-4. – DOI 10.23681/443657. – Текст : электронный. 

3. Козловская, Т. Н. Профессиональная этика : учебно-методическое пособие / 

Т. Н. Козловская, Г. А. Епанчинцева, Л. В. Зубова ; Оренбургский государственный 

университет. – Оренбург : Оренбургский государственный университет, 2015. – 218 с. 

: табл. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439222 (дата обращения: 

29.06.2022). – ISBN 978-5-7410-1196-6. – Текст : электронный. 

 

Дополнительная литература: 

1. Медянская, Т. В. Инженерная этика: лекции, кейсы, тесты : учебное пособие : 

[16+] / Т. В. Медянская, А. И. Богданов ; Поволжский государственный 

технологический университет. – Йошкар-Ола : Поволжский государственный 

технологический университет, 2014. – 160 с. : табл., ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=439215 (дата 

обращения: 29.06.2022). – Библиогр.: с. 101-105. – ISBN 978-5-8158-1402-8. – Текст : 

электронный. 

2. Кропоткин, П. А. Этика / П. А. Кропоткин. — Санкт-Петербург : Издательство 

"Лань", 2013. — 174 с. — ISBN 978-5-507-10155-9. — Текст : электронный // Лань : 

электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/6095 (дата 

обращения: 29.06.2022). — Режим доступа: для авториз. пользователей. 

Скопировать в буфер 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС 

РУДНhttp://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента» www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

 

2. Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Googlehttps://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

1. Курс лекций по дисциплине «Деловая этика» 
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