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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Целью освоения дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» 

является изучение эволюции концепции корпоративной социальной ответственности 
(КСО), изучение моделей КСО; анализ глобальных проблем, процессов и последствий 
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управленческих решений и действий с учетом аспектов КСО; изучение современной 
концепции КСО как элемента стратегии развития современного бизнеса и фактора 
конкурентоспособности компании; формирование навыков анализа эффективности 
реализации концепции КСО на практике.  

Для достижения поставленных целей в процессе преподавания курса необходима 
реализация следующих задач: 

- ознакомление с историей развития корпоративной социальной ответственности; 
- анализ российского и зарубежного опыта в реализации концепции корпоративной 

социальной ответственности; 
- изучение основных интерпретаций КСО: теория разумного эгоизма, теория 

корпоративного эгоизма, теория корпоративного альтруизма; 
- определение основных стейкхолдеров современных организацией, анализ их 

интересов; 
- ознакомление с основными стандартами в области корпоративной социальной 

ответственности; 
- определение основных стандартов и их содержание в области формирования 

нефинансовых ответов, знакомство с основами формирования нефинансовых 
отчетов; 

- изучение основных моделей КСО, определение проблем формирования и развития 
КСО в России;   

- определение и изучение основных методов формирования корпоративной культуры 
(этический кодекс, карта этики и т.д.), воспитание приверженности этическим 
ценностям; 

- выявление результатов реализации направление корпоративной социальной 
политики; 

- оценка эффективности реализации концепции КСО и социальных инвестиций; 
- расширение у слушателей управленческого и делового кругозора путем знакомства 

с научно-популярной периодикой по проблемам КСО и устойчивого развития;  
- получение навыков публичных выступлений и ведения дискуссий по актуальным 

проблемам управления КСО. 
 
2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Освоение дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 
компетенций): 

 
Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при 

освоении дисциплины (результаты освоения дисциплины) 
Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-5 

Способен воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества в 
социально-историческом, 
этическом и 
философском контекстах. 

 

УК 5.1- Учитывает при социальном и 
профессиональном общении по заданной теме 
историческое наследие и социокультурные 
традиции различных социальных групп, этносов 
и конфессий, включая мировые религии, 
философские и этические учения 
УК 5.2.- Обосновывает особенности проектной и 
командной деятельности с представителями 
других этносов и (или) конфессий 
 



Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции  
(в рамках данной дисциплины) 

УК 5.3.- Придерживается принципов 
недискриминационного взаимодействия при 
личном и массовом общении в целях выполнения 
профессиональных задач и усиления социальной 
интеграции 

 

УК-9 

Способен использовать 
базовые 
дефектологические 
знания в социальной и 
профессиональной 
сферах 

 

УК 9.1.- Обладает представлениями о принципах 
недискриминационного взаимодействия при 
коммуникации в различных сферах 
жизнедеятельности, с учетом социально-
психологических особенностей лиц с 
ограниченными возможностями здоровья 
УК 9.2.- Планирует и осуществляет 
профессиональную деятельность с лицами, 
имеющими инвалидность или ограниченные 
возможности здоровья 
УК 9.3.- Взаимодействует с лицами, имеющими 
ограниченные возможности здоровья или 
инвалидность, в социальной и профессиональной 
сферах 

 

УК-11 

Способен формировать 
нетерпимое отношение к 
коррупционному 
поведению 

 

УК 11.1.- Анализирует действующие правовые 
нормы, обеспечивающие борьбу с коррупцией в 
различных областях жизнедеятельности, а также 
способы профилактики коррупции и 
формирования нетерпимого отношения к ней 
УК 11.2.- Планирует, организует и проводит 
мероприятия, обеспечивающие формирование 
гражданской позиции и предотвращение 
коррупции в обществе 
УК 11.3.- Соблюдает правила общественного 
взаимодействия на основе соблюдения 
действующего законодательства и нетерпимого 
отношения к коррупции 
УК 11.4.- Применяет аналитический 
инструментарий для постановки и решения 
типовых задач управления с применением 
информационных технологий 

 

ОПК-3. 

Способен разрабатывать 
обоснованные 
организационно-
управленческие решения 
с учетом их социальной 
значимости, 
содействовать их 
реализации в условиях 
сложной и динамичной 
среды и оценивать их 
последствия 

ОПК 3.1.- Описывает проблемные ситуации 
деятельности организации, используя 
профессиональную терминологию и технологии 
управления 
ОПК 3.2.- На основе анализа результатов 
проблемных ситуаций. организации выявляет и 
формирует организационно-управленческие 
решения, разрабатывает и обосновывает их с 
учетом достижения экономической, социальной и 
экологической эффективности 



Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции  
(в рамках данной дисциплины) 

 ОПК 3.3.- Оценивает ожидаемые результаты 
реализации предлагаемых организационно-
управленческих решений, применяя современный 
компьютерный инструментарий 

 
 
3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
 
Дисциплина «Корпоративная социальная ответственность» относится к 

обязательной части блока Б1.О.02.11 ОП ВО. 
 
В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 
дисциплины «__Корпоративная социальная ответственность ____________». 

 
Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр Наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

УК-5 

Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие 
общества в 
социально-
историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах. 
 

Иностранный язык 
делового общения 
Организационная 
культура 
 

Преддипломная практика 
 
 
 

УК-9 

Способен 
использовать базовые 
дефектологические 
знания в социальной 
и профессиональной 
сферах 
 

Иностранный язык 
делового общения 
Организационная 
культура 
 
 
 
 
 
 
Организационное 
поведение  
Деловые коммуникации 

Преддипломная практика 
 
 
 
 
 
 
 
Преддипломная практика 

УК-11 

Способен 
формировать 
нетерпимое 
отношение к 

Организационное 
поведение, Управление 
человеческими 
ресурсами,   
Правоведение 

  
Управление 
государственными и 
муниципальными 
организациями  



Шифр Наименование 
компетенции 

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики* 
коррупционному 
поведению 
 

Преддипломная практика  

ОПК-3. 

Способен 
разрабатывать 
обоснованные 
организационно-
управленческие 
решения с учетом их 
социальной 
значимости, 
содействовать их 
реализации в 
условиях сложной и 
динамичной среды и 
оценивать их 
последствия 
 

Теория управления 
Теория организации 
Организационное 
поведение 

Стратегический 
менеджмент 
Методы исследования 
рынка, Управление 
изменениями 
Лидерство 
Управление проектами  

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  
 
4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
 
Общая трудоемкость дисциплины «Корпоративная социальная 

ответственность» составляет 3 зачетных единиц. 
 

 
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 

Вид учебной работы ВСЕГО, 
ак.ч. 

Семестр(-ы) 
1 2 3 5 

Контактная работа, ак.ч. 51    51 
в том числе: 
Лекции (ЛК) 17    17 
Лабораторные работы (ЛР)      
Практические/семинарские занятия (СЗ) 34    34 
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 30    30 
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27    27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108    108 
зач.ед. 3    3 

 
Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНО-

ЗАОЧНОЙ формы обучения*  

Вид учебной работы ВСЕГО, 
ак.ч. 

Семестр(-ы) 
1 2 3 7 

Контактная работа, ак.ч. 34    34 
в том числе: 
Лекции (ЛК) 17    14 
Лабораторные работы (ЛР)      



Вид учебной работы ВСЕГО, 
ак.ч. 

Семестр(-ы) 
1 2 3 7 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17    17 
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 56    56 
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18    18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108    108 
зач.ед. 3    3 

* - заполняется в случае реализации программы в очно-заочной форме 
 
 
5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Наименование раздела 
дисциплины Содержание раздела (темы) Вид учебной 

работы* 
Раздел 1. Теоретические 
аспекты корпоративной 
социальной 
ответственности 

Тема 1. Эволюция корпоративной 
социальной ответственности   
Тема 2. Основные понятия и содержание 
корпоративной социальной ответственности 
Тема 3. Аргументы «за» и «против» 
корпоративной социальной ответственности 

Тема 4. Индексы и индикаторы 
корпоративной социальной ответственности 

ЛК, СЗ 

Раздел 2.  
Социальные 
инвестиции 

Тема 5.  Понятия «благотворительность» и 
«социальные инвестиции», основные 
различия 

Тема 6. Направленность и эффективность 
социальных инвестиций 

ЛК, СЗ 

Раздел 3.  
Корпоративная 
социальная 
ответственность: 
стандартизация и 
развитие внешних 
сообществ 

Тема 7. Понятие и цель стандартизации 
Тема 8. Стандарты в области корпоративной 
социальной ответственности: ISO 26000: 
2010, Серия стандартов AccountAbility 
(AA1000) 
Тема 9. Стандарты в области корпоративной 
социальной ответственности: SA 8000:2008 
«Социальная отчетность», Руководство по 
отчетности в области устойчивого развития 
GRI. 
Тема 10. Глобальный договор ООН, 
Социальная хартия российского 
менеджмента, Ассоциация менеджеров РФ 

Тема 11. Нефинансовые отчеты 

ЛК, СЗ 

Раздел 4.  
Современное состояние 
корпоративной 
социальной 
ответственности 

Тема 12. Отражение проблем КСО в теории 
стратегического управления. Принципы 
КСО 
Тема 13.  

Модели корпоративной социальной 
ответственности 

ЛК, СЗ 

Раздел 5.  
Основные механизмы и 
инструменты 
установления 

Тема 14. Социальная ответственность 
менеджеров, работников, работодателей ЛК, СЗ 



Наименование раздела 
дисциплины Содержание раздела (темы) Вид учебной 

работы* 
социально-
ответственных 
отношений 

Тема 15.  Корпоративная социальная 
политика, этические нормы в контексте 
корпоративной социальной ответственности 

Тема 16. Корпоративная социальная 
ответственность в контексте межкультурной 
среды 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 
семинарские занятия.  

 
6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 
 
Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 
учебное/лабораторное 
оборудование, ПО и 

материалы для освоения 
дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 
лекционного типа, оснащенная 
комплектом специализированной мебели; 
доской (экраном) и техническими 
средствами мультимедиа презентаций. 

Ауд. 19, 21 рабочее 
место:Системный блок Intel 
i7 3160 MHz/16 GB/600 
GB/DVD/audio 
Монитор   23" Acer Maestro 
236Dbmid 
Мультимедиа проектор  
Casio XJ-V100W 
Доска, экран 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 
семинарского типа, групповых и 
индивидуальных консультаций, текущего 
контроля и промежуточной аттестации, 
оснащенная комплектом 
специализированной мебели и 
техническими средствами мультимедиа 
презентаций. 

Ауд. 19, 21 рабочее 
место:Системный блок Intel 
i7 3160 MHz/16 GB/600 
GB/DVD/audio 
Монитор   23" Acer Maestro 
236Dbmid 
Мультимедиа проектор  
Casio XJ-V100W 
Доска, экран 

Компьютерный 
класс 

Компьютерный класс для проведения 
занятий, групповых и индивидуальных 
консультаций, текущего контроля и 
промежуточной аттестации, оснащенная 
персональными компьютерами (в 
количестве ____шт.), доской (экраном) и 
техническими средствами мультимедиа 
презентаций. 

Ауд. 19, 21 рабочее 
место:Системный блок Intel 
i7 3160 MHz/16 GB/600 
GB/DVD/audio 
Монитор   23" Acer Maestro 
236Dbmid 
Мультимедиа проектор  
Casio XJ-V100W 
Доска, экран 

Для 
самостоятельной 
работы 
обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 
обучающихся (может использоваться для 
проведения семинарских занятий и 
консультаций), оснащенная комплектом 
специализированной мебели и 
компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Ауд. 19, 21 рабочее 
место:Системный блок Intel 
i7 3160 MHz/16 GB/600 
GB/DVD/audio 
Монитор   23" Acer Maestro 
236Dbmid 
Мультимедиа проектор  
Casio XJ-V100W 



Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 
учебное/лабораторное 
оборудование, ПО и 

материалы для освоения 
дисциплины  

(при необходимости) 
Доска, экран 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 
 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
а) основная литература 
1. Корпоративная социальная ответственность: учебник и практикум для вузов 

/ Э. М. Коротков [и др.]; под редакцией Э. М. Короткова. — 2-е изд. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2020. — 429 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07332-4. 
— Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/450048  

2. Корпоративная социальная ответственность [Текст] : Учебник и практикум 
для академического бакалавриата / В.Я. Горфинкель [и др.]; Под общ. ред. В.Я. Горфинкеля, 
Н.В. Родионовой. - М.: Юрайт, 2019. - 570 с. - (Бакалавр. Академический курс). - ISBN 978-
5-9916-4010-7: 1039.00.(35 штук) http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web/SearchResult/ToPage/1  

б) дополнительная литература 
1. Благов Ю. Е. Корпоративная социальная ответственность: эволюция 

концепции. – Текст] : учеб. для студентов вузов СПб.: Изд-во Высшая школа менеджмента. 
– СПбГУ, 2011 

2. Бубнов Г.Г. Корпоративная социальная ответственность в условиях современной 
экономики [электронный ресурс] : Монография / Г.Г. Бубнов, К.С. Хачатурян. - 
электронные текстовые данные. - М. : МИЭМП, 2010. - 190 с. - ISBN 978-5-9580-
0045-6. 
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=379258&idb=0 

3. Тульчинский  Г.Л. Корпоративная социальная ответственность: технологии и оценка 
эффективности. Текст] : учеб. для студентов вузов М.: Издательство Юрайт, 2014.- 
338 с. 

4. Доклад о социальных инвестициях в России — 2014:  к созданию ценности для 
бизнеса и общества подготовлен Ассоциацией Менеджеров совместно с Высшей 
школой менеджмента Санкт-Петербургского государственного университета при 
поддержке группы компаний «Новард», 2014 г.  

5. Корпоративная социальная ответственность: экономические модели – мораль- успех 
– усьлйчивое развитие. Ред. и составитель А.Н.Крылов М.: Издательство 
ИКАР/Берлин:Вост-Ост-Ферлаг, 2013.- 452 с. 

6. Доклад о социальных инвестициях в России за 2004 год / Под общей ред. С.Е. 
Литовченко– М.: Ассоциация Менеджеров, 2004 г. 

7. Канаева О.А. Социальная политика государства и бизнеса Текст] : учеб. для 
студентов вузов М.: Юрайт, 2016 
 
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
 
1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют 

доступ на основании заключенных договоров: 
- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 
- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 
- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

https://urait.ru/bcode/450048
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web/SearchResult/ToPage/1
http://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Rudn_FindDoc&id=379258&idb=0
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/


- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 
- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 
- ЭБС «Троицкий мост» 
- Электронные ресурсы –  
1. Ассоциация менеджеров РФ. Официальный сайт. Режим доступа: 

http://www.amr.ru/ , свободный. — Загл. с экрана. — Яз. рус. 
2. Бирюков Е. Эндаументы в США и России. Режим доступа: 

http://old.mgimo.ru/news/experts/document229065.phtml , свободный. — Загл. с экрана. — Яз. 
рус. 

3. Деловой журнал в области КСО и Устойчивого развития. Официальный сайт. 
Режим доступа: http://csrjournal.com/o-proekte , свободный. — Загл. с экрана. — Яз. рус. 

4. Корпоративная социальная ответственность: управленческий аспект. 
Монография. Под редакцией: д.э.н., проф. И.Ю. Беляевой, д.э.н., проф. М.А. Эскиндарова. 
Режим доступа: 
http://ecsocman.hse.ru/data/2010/04/23/1213594719/Belaieva_korporativ_otvetstv.pdf , 
свободный. — Загл. с экрана. — Яз. рус. 

5. Российский союз промышленников и предпринимателей. Социальная хартия 
российского бизнеса. Режим доступа: http://rspp.ru/12/6273.pdf , свободный. — Загл. с 
экрана. — Яз. рус.  

6. Российский союз промышленников и предпринимателей. Официальный сайт. 
Режим доступа: http://www.rspp.ru/ , свободный. — Загл. с экрана. — Русс. Яз. 

7. International Organization for Standardization. Режим доступа: 
http://www.iso.org/ , свободный. — Загл. с экрана. — Англ. яз. 

8. International independent organization – GRI. Режим доступа: 
https://www.globalreporting.org/ , свободный. — Загл. с экрана. — Англ. яз. 

9. Social Accountability International (SAI). Режим доступа: http://www.sa-intl.org/ 
, свободный. — Загл. с экрана. — Англ. яз. 

10. The AccountAbility's AA1000 standards. Режим доступа: 
http://www.accountability.org/ , свободный. — Загл. с экрана. — Англ. яз. 

11. UN Global Compact. Режим доступа: https://www.unglobalcompact.org/ , 
свободный. — Загл. с экрана. — Англ. яз.  

 
 
2.  Базы данных и поисковые системы: 
- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 
- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 
- поисковая система Google https://www.google.ru/ 
- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 
 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся при освоении дисциплины/модуля*: 
 
1. Курс лекций по дисциплине «Корпоративная социальная ответственность». 
2. Планы семинарских занятий  по дисциплине «Корпоративная социальная 

ответственность»  
3. Ссылка на дисциплину в ТУИС: 

https://esystem.rudn.ru/enrol/index.php?id=1189  
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.amr.ru/
http://old.mgimo.ru/news/experts/document229065.phtml
http://csrjournal.com/o-proekte
http://ecsocman.hse.ru/data/2010/04/23/1213594719/Belaieva_korporativ_otvetstv.pdf
http://rspp.ru/12/6273.pdf
http://www.rspp.ru/
http://www.iso.org/
https://www.globalreporting.org/
http://www.sa-intl.org/
http://www.accountability.org/
https://www.unglobalcompact.org/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
https://esystem.rudn.ru/enrol/index.php?id=1189


 
8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения 
дисциплины «Корпоративная социальная ответственность» представлены в 
Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 
акта РУДН. 
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