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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Целью освоения дисциплины «Маркетинговый аудит» является формирование у 

студентов необходимых теоретических знаний в области маркетингового аудита и 

практических навыков проведения эффективного маркетингового консультирования 

деятельности предприятия.  

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Маркетинговый аудит» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-2 

  Способен 

применять современные 

техники и методики сбора 

данных, продвинутые 

методы их обработки и 

анализа, в том числе 

использовать 

интеллектуальные 

информационно-

аналитические системы, 

при решении 

управленческих и 

исследовательских задач 

ОПК-2 .1 Владеет современными техниками и 

методиками сбора данных, методами поиска, 

обработки, анализа и оценки информации для 

решения управленческих задач 

 

ОПК-2 .2 Проводит анализ и моделирование 

процессов управления с целью оптимизации 

деятельности организации 

 

ОПК-2 .3 Использует современные цифровые 

системы и методы при решении управленческих и 

исследовательских задач 

ОПК-3   

… 

 Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать их 

операционную и 

организационную 

эффективность и 

социальную значимость, 

обеспечивать их 

реализацию в условиях 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды 

ОПК-3 .1 Владеет методами принятия 

оптимальных управленческих решений в условиях 

динамичной бизнес-среды 

 

ОПК-3 .2 Принимает обоснованные 

организационно-управленческие решения 

 

ОПК-3 .3 Оценивает операционную и 

организационную эффективность и социальную 

значимость организационно-управленческих 

решений 

 

ОПК-3 .4 Обеспечивает реализацию 

организационно-управленческих решений в 

условиях сложной (в том числе кросс-культурной) и 

динамичной среды 

ОПК-5   

 Способен обобщать и 

критически оценивать 

научные исследования в 

менеджменте и смежных 

ОПК-5 .1 Способен разработать план научного 

исследования в области менеджмента на основе 

оценки и обобщения результатов научных трудов 

отечественных и зарубежных ученых 



 

 

 

    

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

областях, выполнять 

научно-исследовательские 

проекты 

 

ОПК-5 .2 Использует современные методы, 

технологии и инструменты сбора информации, ее 

обработки и критической оценки результатов 

научных исследований в менеджменте 

 

ОПК-5 .3 Обладает навыками обобщения и 

формулирования выводов, разработки 

рекомендаций по результатам научного 

исследования в области менеджмента 

 

ОПК-5 .4 Участвует в реализации научно-

исследовательских проектов в области 

менеджмента и смежных отраслей 

ПКО-3  

 Способен к разработке, 

внедрению и 

усовершенствованию 

стратегии ценообразования 

на международных рынках 

ПКО-3.1 Знает основные стратегические и 

тактические аспекты установления цен в канале 

товародвижения на международных рынках 

 

ПКО-3.2 Знает особенности ценообразования 

на материальный и нематериальный товар на 

международных рынках 

 

ПКО-3.3 Умеет разработать стратегию 

ценообразования с учетом рыночных факторов на 

международных рынках 

 

ПКО-3.4 Владеет инструментами 

инструментами оценки ценности товарного 

предложения (соответствия цены ожиданиям 

рынка) 

ПКО-7  

 Способен к планированию 

и контролю маркетинговой 

деятельности 

международной компании 

ПКО-7.1 Знает этапы международного 

стратегического планирования 

 

ПКО-7.2 Знает критерии определения 

ключевых показателей, используемых при 

планировании маркетинговой деятельности 

предприятия на международном уровне 

 

ПКО-7.3 Умеет формировать планы 

маркетинга 

 

ПКО-7.4 Умеет разрабатывать основные 

бизнес-процессы предприятия, связанные с 

маркетинговой деятельностью 

 

ПКО-7.5 Владеет методами разработки и 

реализации маркетинговых программ 

 



 

 

 

    

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПКО-7.6 Владеет методами принятия 

тактических и оперативных решений в управлении 

маркетинговой деятельностью предприятия 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Маркетинговый аудит» относится к обязательной части блока Б1 

ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Маркетинговый аудит______________». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-2 

 

 Способен 

применять 

современные техники 

и методики сбора 

данных, продвинутые 

методы их обработки 

и анализа, в том числе 

использовать 

интеллектуальные 

информационно-

аналитические 

системы, при 

решении 

управленческих и 

исследовательских 

задач 

Методология 

исследования проблем 

управления 

Маркетинговые метрики 

(эффективность 

маркетинговых 

проектов) 

 

Подготовка к сдаче и сдача 

государственного экзамена 

ОПК-3   

… 

Способен 

самостоятельно 

принимать 

обоснованные 

организационно-

управленческие 

решения, оценивать 

их операционную и 

организационную 

эффективность и 

социальную 

значимость, 

обеспечивать их 

Теория организации 

управления 

"Оперативное 

маркетинговое 

планирование 

 

Фрагментация производства 

и трансграничные цепочки 

стоимости 

Международные 

маркетинговые стратегии 



 

 

 

    

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

реализацию в 

условиях сложной (в 

том числе кросс-

культурной) и 

динамичной среды 

ОПК-5 

  

Способен обобщать и 

критически оценивать 

научные 

исследования в 

менеджменте и 

смежных областях, 

выполнять научно-

исследовательские 

проекты 

Теория организации 

управления 

 

 

ПКО-3  

Способен к 

разработке, 

внедрению и 

усовершенствованию 

стратегии 

ценообразования на 

международных 

рынках 

Управленческая 

экономика 

 

 

Преддипломная практика 

ПКО-7  

Способен к 

планированию и 

контролю 

маркетинговой 

деятельности 

международной 

компании 

Профессиональный 

иностранный язык 

Оперативное 

маркетинговое 

планирование 

Контактный маркетинг 

(Touchpoints Marketing) 

Маркетинговые методы 

прогнозирования 

в маркетинге 

 

Международные 

стратегические альянсы 

Инновационное 

предпринимательство 

Фрагментация производства 

и трансграничные цепочки 

стоимости 

Профессиональный 

иностранный язык 

Преддипломная практика 

Оформление, подготовка к 

процедуре защиты и защита 

выпускной 

квалификационной работы 
* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Маркетинговый аудит» составляет 3 

зачетные единицы. 

 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 



 

 

 

    

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч. 36  36   

 

Лекции (ЛК)        18  18   

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18  18   

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54  54   

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18  18   

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108  108   

зач.ед. 3  3   

 
 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 
Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Роль и 

значение 

маркетингового аудита в 

деятельности 

предприятия. 

1.1. Формы проведения маркетингового аудита 

ЛК, СЗ 1.2. Методы оценки эффективности системы 

маркетинга на предприятии 

Раздел 2. Аудит 

маркетинговый среды 

предприятия 

2.1. Аудит внешней и внутренней среды 

предприятия 

ЛК, СЗ 

2.2. Аудит маркетинговой стратегии ЛК, СЗ 

2.3. Аудит эффективности системы маркетинга  ЛК, СЗ 

2.4. Аудит эффективности функций 

маркетинга 

ЛК, СЗ 

Раздел 3. Технологии 

проведении 

маркетингового аудита 

2.5.Применение маркетингового аудита при 

разработке рекламных компаний 

ЛК, СЗ 

2.6. Маркетинговый аудит конкурентов  ЛК, СЗ 

2.7 Оптимизация организационной структуры 

предприятия. Оптимизация структуры сбыта 

 

ЛК, СЗ 

2.8 Ревизия маркетинга ЛК, СЗ 
* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 
Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 
 Моноблок Lenovo IdeaCentre 

C560 I3 4160T/6 GB/1000 



 

 

 

    

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. Зал 3  

GB/DVD/audio  

  

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-H1700  

Экран с электроприводом, 

белый матовый  

Аудимикшшер на 2входа

    

Акустическая система 

Infinity 100Вт  

   

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций, ауд.105 

Ноутбук  Asus F6A 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-S400UN 

   

Экран моторизованный 

Digis Electra MW DSEM - 

1105   

  

 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для проведения 

занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве  20 шт.), доской (экраном) и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций, ауд.25 

Моноблок  HP РгоОпе 440 

Intel I5 10500T/8 GB/256 

GB/audio, монитор 24"

   

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W  

Экран моторизованный 

Digis Electra 200*150 

Dsem-4303  

   

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Зал библиотеки 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 

1. Кузьмина, Е. Е.  Комплексный анализ хозяйственной деятельности. В 2 ч. 

Часть 1 : учебник и практикум для вузов / Е. Е. Кузьмина, Л. П. Кузьмина ; под общей 



 

 

 

    

редакцией Е. Е. Кузьминой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 225 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-9203-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/489445 (дата 

обращения: 31.05.2022)   

2. Карпова, С. В.  Маркетинговый анализ. Теория и практика : учебное пособие 

для вузов / С. В. Карпова, С. В. Мхитарян, В. Н. Русин ; под общей редакцией 

С. В. Карповой. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 181 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05522-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/492628 (дата обращения: 

31.05.2022)  

 

Дополнительная литература: 

 

1. Илякова, И. Е.  Конкурентная разведка : учебное пособие для вузов / 

И. Е. Илякова, С. Э. Майкова. — 2-е изд. — Москва : Издательство Юрайт, 2022. — 

185 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14708-7. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/497168 (дата 

обращения: 31.05.2022).…………  

 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров: 

- Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций по дисциплине «Маркетинговый аудит». 
* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС  

https://esystem.rudn.ru/course/view.php?id=9813! 

 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/


 

 

 

    

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Маркетинговый аудит» представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе 

дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН. 

 

 

 
РАЗРАБОТЧИКИ: 

Ст.преподаватель, 

кафедра маркетинга 

 

 

 

Калыгина В.В. 

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП: 
  

 

   
Андронова И.В. 

Наименование БУП  Подпись   

 
РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО: 
  

 

  

Зобов А.М. 

 


