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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Целью освоения дисциплины «Методы исследования рынка» является развитие навы-

ков и компетенций оценки среды деятельности для разработки различного вида планов и от-

дельных мероприятий, связанных с бизнесом фирм и организаций. Дисциплина относится к 

аналитической части маркетинговой деятельности компании. В рамках прохождения дисци-

плины рассматривается все многообразие методов и моделей оценки деятельности компании 

в условиях рынка. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Методы исследования рынка» направлено на формирова-

ние у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ и синтез ин-

формации, применять системный 

подход для решения поставлен-

ных задач 

УК-1.1. Осуществляет поиск информации для 

решения, поставленной задачи по различным 

типам запросов 

УК-1.2. Анализирует и контекстно обрабаты-

вает информацию для решения поставленных 

задач с формированием собственных мнений и 

суждений 

УК-1.3. Предлагает варианты решения задачи, 

анализирует возможные последствия их ис-

пользования 

ОПК-2 

Способен осуществлять сбор, об-

работку и анализ данных, необ-

ходимых для решения постав-

ленных управленческих задач, с 

использованием современного 

инструментария и интеллекту-

альных информационно-анали-

тических систем 

ОПК-2.1 Определяет методы сбора информа-

ции, способы и вид ее представления, применяя 

современное программное обеспечение 

ОПК-2.2 Выбирает соответствующие содержа-

нию профессиональных задач инструментарий 

обработки и анализа данных, современные ин-

формационные технологии и программное 

обеспечение 

ОПК-2.3. Осуществляет визуализацию данных 

и презентацию решений в информационной 

среде 

ОПК-4 

Способен выявлять и оценивать 

новые рыночные возможности, 

разрабатывать бизнес-планы со-

здания и развития новых направ-

лений деятельности и организа-

ций 

ОПК-4.1. Выявляет и оценивает возможности 

развития организации и бизнесов с учетом 

имеющихся ресурсов и компетенций 

ОПК-4.2. Разрабатывает бизнес-планы проек-

тов и направлений бизнеса 

 



3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Методы исследования рынка» относится к вариативной компоненте, 

формируемой участниками образовательных отношений блока Б1 ОП ВО. 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или прак-

тики, способствующие достижению запланированных результатов освоения дисци-

плины «Методы исследования рынка». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению за-

планированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие дисци-

плины/модули, прак-

тики* 

Последующие дисци-

плины/модули, практики* 

УК-1 

Способен осу-

ществлять поиск, 

критический ана-

лиз и синтез ин-

формации, приме-

нять системный 

подход для реше-

ния поставленных 

задач 

Информатика 

Мировая экономика 

Статистика 

Экономическая география 

История финансовых потрясе-

ний в мировой экономике 

Основы научных исследований 

Технологические революции и 

экономический рост 

Геоинформационные системы: 

визуализация пространствен-

ных данных в условиях Big 

Data 

Бенчмаркинг (конкурентный 

мониторинг) 

Основы практического марке-

тинга в малом и среднем биз-

несе 

Прикладные маркетинговые ис-

следования 

CRM системы и программы ло-

яльности 

Управление проектами  

Экономико-математическое модели-

рование 

Методы принятия управленческих ре-

шений 

Стратегический менеджмент 

Курсовой проект "Стратегический ме-

неджмент" 

Креативность и инновации в бизнесе 

Бизнес-климат и регулирование ино-

странных инвестиций в РФ  

Управление маркетинговыми проек-

тами  

Проектно-технологическая практика 

Преддипломная практика 

Подготовка и сдача государственного 

экзамена 

Оформление, подготовка к процедуре 

защиты и защита выпускной квалифи-

кационной работы 

ОПК-2 

Способен осу-

ществлять сбор, 

обработку и ана-

лиз данных, необ-

ходимых для ре-

шения поставлен-

ных управленче-

ских задач, с ис-

пользованием со-

временного ин-

струментария и 

интеллектуальных 

информационно-

аналитических си-

стем 

Бухгалтерский учет 

Статистика 

Стратегический менеджмент 

Экономико-математическое 

моделирование 

Методы принятия управлен-

ческих решений 

Управление проектами 

Маркетинговые исследова-

ния 

Управление продуктом 

Маркетинг взаимоотноше-

ний и партнерства 

Поведение потребителей 

Экономика межгосудар-

ственных территориальных 

споров 

Финансовая аналитика в 

Excel 

Основы научных исследова-

ний 

CRM системы и программы лояль-

ности 

Управление маркетинговыми про-

ектами 

Категорийный маркетинг 

Стратегии и технологии продаж на 

рынках товаров повседневного 

спроса 

Маркетинговое администрирова-

ние 

Контент-маркетинг 

Бизнес-аналитика 

Эффективное продвижение ре-

зультатов научных исследований и 

проектов 

Преддипломная практика 

Подготовка и сдача государствен-

ного экзамена 

Оформление, подготовка к проце-

дуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы 



Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие дисци-

плины/модули, прак-

тики* 

Последующие дисци-

плины/модули, практики* 

Тренинг: работа с междуна-

родной статистикой 

Big Data: основы анализа 

данных 

Бенчмаркинг (конкурентный 

мониторинг) 

Маркетинг услуг 

Основы практического мар-

кетинга в малом и среднем 

бизнесе 

Прикладные маркетинговые 

исследования 

 

ОПК-4 

Способен выяв-

лять и оценивать 

новые рыночные 

возможности, раз-

рабатывать биз-

нес-планы созда-

ния и развития 

новых направле-

ний деятельности 

и организаций 

Экономика предприятия 

Брендинг 

Международный маркетинг 

Стратегический маркетинг 

Маркетинг продаж 

Основы предприниматель-

ства 

Бизнес-климат и регулирова-

ние иностранных инвести-

ций в РФ 

Коммерциализация стартап 

идеи 

Моделирование бизнес-про-

цессов 

Глобальная война за потре-

бителей на мировых товар-

ных рынках 

Корпоративный PR 

Маркетинговое обоснование 

старт-ап 

Digital marketing 

Маркетинговое управление 

бизнес-процессами 

ATL коммуникации 

BTL коммуникации 

Позиционирование городов мира: 

поиск идентичности 

Маркетинг и PR в социальных се-

тях.  

Блоггинг 

Производственно-управленческая 

практика 

Проектно-технологическая прак-

тика 

Преддипломная практика 

Подготовка и сдача государствен-

ного экзамена 

Оформление, подготовка к проце-

дуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 
Общая трудоемкость дисциплины «Методы исследования рынка» составляет 3 зачетные еди-

ниц. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

3 4 5 6 

Контактная работа, ак.ч. 34   34  

в том числе: 

Лекции (ЛК) 17   17  

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17   17  



Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

3 4 5 6 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47   47  

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27   27  

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108   108  

зач.ед. 3   3  

 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНО-

ЗАОЧНОЙ формы обучения*  

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч.      

 

Лекции (ЛК)      

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ)      

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч.      

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч.      

зач.ед.      
* - заполняется в случае реализации программы в очно-заочной форме 

 

Таблица 4.3. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ЗАОЧНОЙ 

формы обучения*  

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч.      

 

Лекции (ЛК)      

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ)      

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч.      

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч.      

зач.ед.      
* - заполняется в случае реализации программы в заочной форме 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

 
Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной ра-

боты* 

Раздел 1. Показатели 

оценки рыночной дея-

тельности компании. 

Введение. Место и задачи анализа рынка на 

современном предприятии. 
ЛК 

Тема 1. Информация, как один из управленче-

ских ресурсов. Виды и классификация: класси-

фикационная, топологическая и метрическая 

информация  

ЛК, СЗ 

Тема 2. Качественная информация и прин-

ципы работы с ней. Методы обработки. 
ЛК, СЗ 



Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной ра-

боты* 

Тема 3.  Количественная информация и прин-

ципы работы с ней. Методы обработки. 
ЛК, СЗ 

Раздел 2. Методы каче-

ственного анализа. 

Тема 4. Методы и модели анализа информа-

ции. Общая характеристика методов: субъек-

тивные и объективные методы. Классифика-

ция методов по Ж.Ламбену. Критерии и алго-

ритм выбора метода анализа. 

ЛК 

Тема 5. Группы экспертных методов 1го по-

рядка. Интуитивный прогноз, методы интро-

спекции и аналогий. Проекционные методы. 

Фокус-группы и глубинные интервью. Об-

ласть применения.  

ЛК, СЗ 

Тема 6. Группы экспертных методов 2го по-

рядка. Экспертный анализ. Разработка экс-

пертных форм. Критерий успешности проекта.  

СЗ 

Тема 7. Морфологический анализ. Модели и 

матрицы оценки рынка, их многообразие и 

развитие. Портфельный анализ, как разновид-

ность морфологического анализа. 

СЗ 

Раздел 3. Количествен-

ные и комбинированные 

методы анализа. 

Тема 8. Эвристические, экстрапаляционные и 

экспликативные методы. Условия применения. 

Метод декомпозиции явления. Компенсатор-

ные модели с использованием весовых коэф-

фициентов.  

ЛК, СЗ 

Тема 9. Стохастические методы. Цепи Мар-

кова в маркетинговом анализе. 

СЗ 

Тема 10. Прогнозирование на основе динами-

ческих рядов и экстраполяции.  

ЛК, СЗ 

Тема 11. Оценка факторов влияния на показа-

тели спроса на продукцию фирмы. Регрессион-

ный анализ.   

ЛК, СЗ 

Тема 12. Методы сценариев. «Дорожные 

карты», как инструмент маркетингового ана-

лиза. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4. Прикладные 

аспекты анализа 

Тема 13. Анализ внешней среды предприятия. 

Макропараметры и их учет при организации 

деятельности. Анализ экономической привле-

кательности региона. Оценка микросреды дея-

тельности.  

ЛК, СЗ 

  Тема 14. Анализ финансового состояния 

предприятия. 

ЛК 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 



Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и ма-

териалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий лекци-

онного типа, оснащенная комплектом спе-

циализированной мебели; доской (экраном) 

и техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Аудитория 340, 342 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-F100W 

Экран настенный Digis 

Dsem-1105 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для проведения заня-

тий, групповых и индивидуальных консуль-

таций, текущего контроля и промежуточ-

ной аттестации, оснащенная персональ-

ными компьютерами (в количестве 

_21_шт.), доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Аудитория 29, 27 

Моноблок Lenovo  AIO-

510-22ISH Intel I5 2200 

MHz/8 GB/1000 

GB/DVD/audio, монитор 

21"Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W, Экран 

моторизованный Digis 

Electra 200*150 Dsem-4303 

Для самостоя-

тельной работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и кон-

сультаций), оснащенная комплектом специ-

ализированной мебели и компьютерами с 

доступом в ЭИОС. 

Зал библиотеки, ауд. 25 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕ-

НИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
а) Основная литература 

 

1. Ямпольская, Д. О.  Пилипенко А.И.  Маркетинговый анализ: технология и методы про-

ведения: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 2-е изд., перераб. и 

доп. — М.: Издательство  Юрайт, 2020. — 342 с. — (Серия: Бакалавр и магистр. Ака-

демический курс). 

2. Чернышева Анна Михайловна. Маркетинговые исследования и ситуационный анализ.  

Учебник и практикум для академического бакалавриата. Часть 1 и 2 / А.М. Чернышева, 

Т.Н. Якубова. - М. : Юрайт, 2020. - 219 с. - (Бакалавр. Академический курс). 

3. Манн Игорь. Маркетинг без бюджета. 50 работающих инструментов / И. Манн. - 8-е 

изд. - М. : Манн, Иванов и Фербер, 2017. - 283 с. : ил. - ISBN 978-5-00100-454-7 : 1705.00. 

4. Статистика: Учебник для академического бакалавриата / И.И. Елисеева [и др.]; Под ред. 

И.И.Елисеевой. - 5-е изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2019. - 572 с. - (Бакалавр. Ака-

демический курс). - ISBN 978-5-534-10130-0 : 1299.00. 

5. Гаврилов Л. П. Электронная коммерция: Учебник и практикум для бакалавриата и ма-

гистратуры / Л.П. Гаврилов. - М.: Юрайт, 2017. - 363 с. : ил. - (Бакалавр и магистр. 

Академический курс). - ISBN 978-5-534-01174-6 : 859.00. 



 

б) Дополнительная литература 

1. Котлер Филипп. Маркетинг менеджмент] / Ф. Котлер, К.Л. Келлер; Пер. с англ. В.Ку-

зина. - 14-е изд. - СПб. : Питер, 2021. - 800 с. : ил. - (Классический зарубежный учебник). 

- ISBN 978-5-496-00177-9 : 1473.00. 

2. Чернышева А.М. Бенчмаркинг [Текст/электронный ресурс] : Учебно-методическое по-

собие / А.М. Чернышева. - Электронные текстовые данные. - М. : Изд-во РУДН, 2019. 

- 52 с. : ил. - ISBN 978-5-209-09164-6 : 50.67. 

3. Афонин П.Н. Статистический анализ с применением современных программных 

средств: Учебное пособие / П.Н. Афонин, Д.Н. Афонин. - СПб. : ИЦ "Интермедия", 

2021. - 98 с. - ISBN 978-4383-0080-9 : 913.00. 

4. Пилипенко А.И. Конъюнктура товарных рынков: Анализ и прогнозирование в MS 

Excel. Учебное пособие для бакалавров – М.: РУДН, 2018.  

5. Евстафьев В.А. Организация и практика работы рекламного агентства [Электронный 

ресурс]: Учебник для бакалавров / В.А. Евстафьев, А.В. Молин. - М. : Дашков и К, 2016. 

- 512 с. - ISBN 978-5-394-02549-5 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
 

УНИБЦ (Научная библиотека) осуществляет доступ к следующим ЭБС: 

- ЭБС РУДН Режим доступа: http://lib.rudn.ru/ - со стационарных компьютеров РУДН 

- Университетская библиотека ONLINE – Режим доступа: http://www.biblioclub.ru/ 

- Книжные коллекции издательства SPRINGER.  – Режим доступа: www.springerlink.com 

- Универсальные базы данных East View. – Режим доступа: http://online.ebiblioteka.ru/ 

- ЭБС издательства "Юрайт" Режим доступа: http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС Издательства «Лань», коллекции  

- Электронно-библиотечная система "Znanium.com" - предоставлен доступ к основной 

коллекции    

 

Электронные ресурсы для учебной деятельности 

Вестник РУДН, все серии / Режим доступа: http://journals.rudn.ru/ 

eLibrary.ru / Режим доступа http://www.elibrary.ru/defaultx.asp с любого компьютера на 

территории РУДН 

Диссертации РГБ Режим доступа: https://dvs.rsl.ru/? 

BIBLIOPHIKA / Режим доступа: http://www.bibliophika.ru/  

Columbia International Affairs Online (CIAO) Режим доступа: http://www.ciaonet.org/  

East View. Коллекция "Статистические издания России и стран СНГ"  

Grebennikon Режим доступа: http://grebennikon.ru/ 

LexisNexis Режим доступа:http://academic.lexisnexis.eu 

Поисковые системы: Яндекс (yandex.ru), Google (google.ru).  

 

Информационно-справочные порталы: 

1. www.advertology.ru 

2. www.marketing.spb.ru 

3. www.p-marketing.ru 

4. www.4p.ru 



5. www.advi.ru 

6. www.cfin.ru 

7. www.expert.ru 

8. www.rbc.ru 

 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

 

1. Курс лекций, типовые задания и контрольный тест по дисциплине «Методы 

исследования рынка» размещен на портале ТУИС, Режим доступа: 

https://esystem.rudn.ru/course/view.php?id=15284 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся размеща-

ются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Методы исследования рынка» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН. 

 
РАЗРАБОТЧИКИ: 

 

Доцент, каф. Маркетинга 

    

Ямпольская Д.О. 

Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП: 

Зав. каф. Маркетинга 

 

 

 

Зобов А.М. 

Наименование БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

 


