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1. Цели и задачи дисциплины: сформировать у аспирантов представление о 
понятийно-категориальном аппарате социологии управления, знание понятий и категорий 
положений, раскрывающих социальные аспекты и механизмы управления, а также о 
терминологии, использующейся в процессе познания с позиций социологической науки. 

Для реализации поставленной цели в процессе преподавания курса решаются 
следующие учебные задачи: 

 
• рассмотреть понятийный аппарат социологии управления; 
• изучить становление и развитие понятийно-категориального аппарата социального 

управления; 
• рассмотреть категории и понятия «управления» как социального процесса; 
• изучить понятийно-категориальный аппарат конфликтологии в системе управления; 
• изучить понятийно-категориальный аппарат социального регулирования 

взаимодействий в сфере управления; 
• рассмотреть понятийно-категориальный аппарат социальных институтов в 

механизмах управления; 
• изучить понятийно-категориальный аппарат социальной стратификация в 

управлении; 
• рассмотреть понятийно-категориальный аппарат социокультурного механизма 

управления; 
• изучить понятийно-категориальный аппарат управления социальными 

организациями. 

2. Место дисциплины в структуре ОП ВО: 
 
Дисциплина  понятийно-категориальный аппарат социологии управления  относится к 

вариативной части блока блок 1 учебного плана. 
В таблице № 1 приведены предшествующие и последующие дисциплины, направленные на 

формирование компетенций дисциплины в соответствии с матрицей компетенций ОП ВО. 
Таблица № 1 

Предшествующие и последующие дисциплины, направленные на формирование 

компетенций 

№ п/п 
Шифр и наименование 

компетенции 
Предшествующие 

дисциплины 
Последующие дисциплины 

(группы дисциплин) 
Общекультурные компетенции 
    
Общепрофессиональные компетенции 
    
Профессиональные компетенции (вид профессиональной деятельности социологические 
исследования) 
ПК-2  Методология научных 

исследований 
Социологические методы в 
практике управления 
организацией 

Профессионально-специализированные компетенции специализации_____________ 

    

 

3. Требования к результатам освоения дисциплины: 

Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций: 

ПК-  2. Способность использовать результаты исследований, знание закономерностей и тенденций 

развития для совершенствования социальных институтов, методов управления, разработка 

социальных программ и стратегий деятельности государственных и частных предприятий, 

общественных, политических, культурных организаций.   
 

В результате изучения дисциплины студент должен: 

Знать: Закономерности и тенденции развития для совершенствования социальных институтов, 

методов управления 

Уметь: Применять и использовать результаты исследований.  



Владеть: Навыками разработки социальных программ и стратегий деятельности государственных 

и частных предприятий, общественных, политических, культурных организаций.   

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Общая трудоемкость дисциплины составляет  2 зачетные единицы. 
Вид учебной работы Всего часов Семестры 

 4   
Аудиторные занятия (всего) 40  40   

В том числе: - - - - - 
Лекции 20  20   
Практические занятия (ПЗ) 32  32   
Семинары (С) 20  20   
Лабораторные работы (ЛР)      
Самостоятельная работа (всего)      
Общая трудоемкость                                   72  час 
                                                                    2   зач. ед. 

     

     
 

5. Содержание дисциплины 

5.1. Содержание разделов дисциплины 
№ 
п/п 

Наименование раздела 
дисциплины 

Содержание раздела (темы) 

1. 
Понятийно-
категориальный аппарат 
социального управления 

Предпосылки возникновения социологии управления. 
Проблемы рассматриваются в рамках социологии управления. 
Что понимается под социальной сферой. Что общего и в чем 
отличие социологии управления и менеджмента. Специфика 
социального управления 

2. 

Становление и развитие 
понятийно-
категориальный аппарат 
социального управления 

Категории и понятия «научного менеджмента» Ф. Тейлора. 
Суть теории бюрократизации М. Вебера и ее понятийно-
категориальные основания. Функции управления по А. 
Файолю. Роль «теории человеческих отношений» в 
социальном управлении. «Хоторнский эффект». Историческая 
обусловленность типологии управленческих взаимодействий и 
типы взаимодействий в системе управления. Особенности и 
противоречия в становлении социологии управления в России 

3. 

Категории и понятия 
«управления» как 
социального процесса 

Специфика управления как социального процесса. Типология 
социальных процессов в сфере управления. Особенности 
управленческого воздействия на социальный процесс. 
Категориальные основания классификации процессов 
управленческого взаимодействия. Специфика линейных и 
нелинейных социальных процессов 

4. Понятийно-
категориальный аппарат 
конфликтологии в 
системе управления 

Подходы к определению конфликта. Типы социальных 
конфликтов. Этапы (шаги) в стратегии преодоления 
конфликта. Основные стратегии преодоления конфликтов. 
Модели выхода из конфликтного состояния. 

5. Понятийно-
категориальный аппарат 
социального 
регулирования 
взаимодействий в сфере 
управления 

Роль социальной регуляции в управлении. Социальные 
взаимодействия в классической социологии. Рационализации 
взаимодействий в сфере управления в современном обществе. 
Символизация отношений обмена в социальных 
взаимодействиях. Формы рационализации социальных 
взаимодействий в условиях нелинейной социальной динамики 

6. 

Понятийно-
категориальный аппарат 
социальных институтов в 
механизмах управления 

Управленческие функции институтов. Особенности 
управленческого воздействия политических, экономических, 
социокультурных институтов. Механизмы саморегуляции 
социальных взаимодействий. Механизмы 
целеориентированного регулирования социальных 
взаимодействий. Управленческие функции социального 
контроля. Особенности институционального регулирования 
нелинейных социальных процессов 



7. Понятийно-
категориальный аппарат 
социальной 
стратификация в 
управлении 

Дифференцирующие признаки страты. Механизмы управления 
расслоением на неинституциональном и институциональном 
уровнях. изменения в стратификационных механизмах в 
современных обществах 

8. Понятийно-
категориальный аппарат 
социокультурного 
механизма управления 

Социокультурный подход в социологии управления. 
Ценностно-нормативная составляющая социокультурного 
механизма социального управления. Рефлексия как основа 
нового мышления в социальном управлении 

9. 
Понятийно-
категориальный аппарат 
управления социальными 
организациями 

Классификация социальных организаций. Основные понятия и 
категории управления социальной организацией. Понятие 
«социальный порядок. Сущность организационной культуры. 
Особенности управления в условиях неопределенности в 
современном обществе. 

  

 

5.2. Разделы дисциплин и виды занятий 

№ 

п/п 

Наименование раздела дисциплины Лекц. Практ. 

зан. 

Лаб. 

зан. 

Семин СРС Все-

го 

час. 
1. Понятийно-категориальный аппарат 

социального управления 
2 2  2  6 

2. Становление и развитие понятийно-
категориальный аппарат социального 
управления 

2 2  2  6 

3. Категории и понятия «управления» как 
социального процесса 

2 2  2  6 

4. Понятийно-категориальный аппарат 
конфликтологии в системе управления 

2 2  2  6 

5. Понятийно-категориальный аппарат 
социального регулирования 
взаимодействий в сфере управления 

2 2  2  6 

6. Понятийно-категориальный аппарат 
социальных институтов в механизмах 
управления 

2 2  2  6 

7. Понятийно-категориальный аппарат 
социальной стратификация в управлении 

2 4  2  8 

8. Понятийно-категориальный аппарат 
социокультурного механизма управления 

2 4  2  8 

9. Понятийно-категориальный аппарат 
управления социальными организациями 

4 4  4  8 

 

6. Лабораторный практикум  

Нет в наличии 

 

7. Практические занятия (семинары)  

№ 

п/п 

№ раздела 

дисциплины 

Тематика практических занятий (семинаров) Трудо-

емкость 

(час.) 
1. Тема 1 Понятийно-категориальный аппарат социального управления 2 
2. Тема 2 Становление и развитие понятийно-категориальный аппарат 

социального управления 
2 

3. Тема 3 Категории и понятия «управления» как социального процесса 2 
4. Тема 4 Понятийно-категориальный аппарат конфликтологии в 

системе управления 
2 

5. Тема 5 Понятийно-категориальный аппарат социального 
регулирования взаимодействий в сфере управления 

2 



6. Тема 6 Понятийно-категориальный аппарат социальных институтов в 
механизмах управления 

2 

7. Тема 7 Понятийно-категориальный аппарат социальной 
стратификация в управлении 

2 

8. Тема 8 Понятийно-категориальный аппарат социокультурного 
механизма управления 

2 

9. Тема 9 Понятийно-категориальный аппарат управления социальными 
организациями 

4 

 

 

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины: 
Занятия по курсу «Социология управления» проводятся в учебных аудиториях, 

оборудованных современными техническими средствами, облегчающими процесс презентации, 
восприятия и усвоения учебных материалов: 

1. Демонстрационный комплекс группового пользования на базе мультимедийного 
проектора, состоящий из: 

• мультимедийного проектора; 

• компьютера; 

• экрана настенного, подвесного или экрана на треноге. 

2. Автоматизированное рабочее место студента на базе ПЭВМ с устройствами, 
обеспечивающими работу с мультимедийными учебными программами и поиск информации в 
сети Интернет. 

 

 

9. Информационное обеспечение дисциплины  
а) программное обеспечение специального программного обеспечения не требуется; 
б) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 

б) базы данных, информационно-справочные и поисковые системы 
 
• журнал «Социологические исследования» http://www.isras.ru/socis.html 
• журнал «Вестник Института социологии» http://www.vestnik.isras.ru 
• публикации ФНИСЦ РАН http://www.isras.ru/index.php?page_id=1071  
• Центр экономической социологии «Эксоцентр» www.ecsoc.ru 
• электронная библиотека социологического факультета МГУ им. М.В. Ломоносова 

http://lib.socio.msu.ru/l/library 
• единый архив экономических и социологических данных http://sophist.hse.ru 
• Social Site Information System http://www.sociosite.net/ 
• A Guide to Sociology and Sociological Research http://www.socioweb.com/ 
• Электронная библиотека РГБ http://www.rsl.ru/  
• Системы о PsycINFO, PsycARTICLES Американской психологической ассоциации  

(APA) 
• Сайт библиотеки РУДН  http://lib.rudn.ru/   
• Science Direct http://www.sciencedirect.com Описание: Ресурс содержит коллекцию 

научной, технической и медицинской полнотекстовой и библиографической информации. База 
данных мультидициплинарного характера включает научные журналы по гуманитарным, 
социальным наукам, математике, медицине. 

• EBSCO http://search.ebscohost.com,  Academic Search Premier (база данных 
комплексной тематики, содержит информацию по гуманитарным и естественным областям 
знания). 

• Oxford University Press http://www3.oup.co.uk/jnls.  Журналы по гуманитарным и 
социальным наукам Oxford University Press представленные в коллекции HSS  

• Sage Publications  http://online.sagepub.com  . База публикаций Sage включает в себя 
журналы по разным отраслям знаний: Sage_STM – более 100 журналов в области естественных 

http://www.isras.ru/socis.html
http://www.vestnik.isras.ru/
http://www.isras.ru/index.php?page_id=1071
http://www.ecsoc.ru/
http://lib.socio.msu.ru/l/library
http://sophist.hse.ru/
http://www.sociosite.net/
http://www.socioweb.com/


наук, техники и медицины (Science, Technology & Medicine); Sage_HSS – более 300 журналов в 
области гуманитарных и общественных наук ( Humanities & Social Sciences). 

• Springer/Kluwer http://www.springerlink.com. Журналы и книги издательства 
Springer/Kluwer охватывают различные области знания и разбиты на следующие предметные 
категории: Behavioral Science, Biomedical and Life Sciences, Humanities, Social Sciences and Law, 
Medicine. 

• Tailor & Francis http://www.informaworld.com . Коллекция журналов насчитывает 
более 1000 именований по всем областям знаний из них около 40 журналов HSS (Humanities & 
Social Sciences: в области гуманитарных и общественных наук). 

• Web of Science http://www.isiknowledge. com  
• Ресурсы Института научной информации по общественным наукам Российской 

академии наук (ИНИОН РАН) http://elibrary.ru.  
• Университетская информационная система РОССИЯ. http://www.cir.ru/index.jsp.  
• Госты система стандартов по информации, библиотечному и издательскому делу 

http://www.ifap.ru/library/gost/sibid.htm. 
  

10. Учебно-методическое обеспечение дисциплины: 

а) основная литература 
1. Теория организации: Учебник / В.Р. Веснин. - Электронные текстовые данные. - М. : 

Проспект, 2016. - 272 с. - ISBN 978-5-392-20248-5. 
2. А. И. Кравченко Социология управления. Учебник М: КноРус, 2019. – 291 с. - 

ISBN: 978-5-406-06834-2 
3. Социология управления. Теоретические основы: Учебник / В.И. Чупров, М.А. 

Осипова. - М. :Норма, 2015. - 172 с. – ISBN 978-5-16-103242-8 
4. Теория организации : Учебник для бакалавров / Г.Р. Латфуллин, А.В. Райченко. - 3-е 

изд., перераб. и доп. - М. : Юрайт, 2019. - 447 с. - (Бакалавр. Углубленный курс). - ISBN 978-5-
9916-2431-2 : 839.00. 

5. Теория организации: Учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / В.Г. 
Антонов [и др.]; Под ред. Г.Р.Латфуллина, О.Н.Громовой, А.В.Райченко. - М. : Юрайт, 2018. - 156 
с. - (Бакалавр и магистр. Модуль). - ISBN 978-5-534-01187-6 : 349.00. 
б) дополнительная литература   

1. Менеджмент: сборник задач, упражнений и тестовых вопросов по курсу 
[Электронный ресурс] : Учебно-методическое пособие для бакалавров экономического 
факультета, обучающихся по направлению подготовки 38.03.02 "Менеджмент" / Т.В. Комарова, 
Т.Н. Якубова. - Электронные текстовые данные. - М. : Изд-во РУДН, 2018. - 40 с. - ISBN 978-5-
209-08339-9. 

2. Менеджмент организации: учебные и производственные практики : Менеджмент 
организации 2-е изд., испр. и доп. Учебное пособие для академического бакалавриата/ Под общ. 
ред. Э.М.Короткова, С.Д.Резника. - М. :Юрайт, 2019. - 198 с. - ISBN 9785534108293 
 

11. Методические указания для обучающихся по освоению дисциплины (модуля)   

 
Примерная тематика для подготовки рефератов: 

1. Особенности управленческого воздействия политических, экономических, 
социокультурных институтов 

2. Механизмы саморегуляции социальных взаимодействий 
3. Механизмы целеориентированного регулирования социальных взаимодействий 
4. Управленческие функции социального контроля 
5. Особенности институционального регулирования нелинейных социальных 

процессов 
6. Специфика и функции социального прогнозирования в социальном управлении 
7. Особенности и методы социального проектирования в социальном управлении 
8. Отличие социального программирования от социального проектирования 
9. Функции и методы социального планирования в социальном управлении 
10. Что понимается под социальной стратификацией в классической социологии? 
11. Как можно управлять людьми, используя систему стратификации? 
12. Механизмы управления расслоением на неинституциональном и институциональном 

уровнях. 

https://www.litres.ru/albert-kravchenko/


13. Изменения в стратификационных механизмах в современных обществах? 
14. Особенности социальной организации 
15. Основные методы управления социальной организацией.  
16. Понятие «социальный порядок» и как он достигается в социальной организации? 
17. В чем сущность организационной культуры? Как формируется организационная 

культура? 
18. Особенности управления в условиях неопределенности в современном обществе. 
Темы эссе, докладов: 

1. Эссе. Социология управления и менеджмент: общее и особенное.  
2. Эссе. Возможности и ограничения экспериментов в социологии.  
3. Эссе. Социологические методы изучения конфликта в организациях.  
4. Эссе. Социальное и рациональное в управлении.  
5. Эссе. Институциональные трансакции. 
6. Доклад. Способы измерения социального неравенства. На примере выбранного 

аспирантом государства. 
7. Доклад.  Административный и гуманистический подходы к управлению. 

 
Правила выполнения рефератов:  
Список тем письменных рефератов предлагается студентам на первом занятии. Студент 

вправе выбрать тему из данного списка или предложить собственную (предварительно согласовав 
ее с преподавателем).  

 
Рефератоценивается по следующим критериям:  
➢ умение правильно поставить проблему;  
➢ характер привлекаемой литературы;  
➢ уровень анализа привлекаемой литературы;  
➢ самостоятельность в изложении материала;  
➢ оригинальность в изложении материала;  
➢ умение «вписать» проблему в более широкий контекст;  
➢ степень решения поставленных в эссе целей и задач;  
➢ умение делать четкие и понятные выводы;  
➢ аккуратность оформления работы (грамотное библиографическое описание 

цитируемых и приводимых в списке литературы источников).  
 
Минимальный объем привлекаемой для написания работы литературы – 8-10 источников.  

Требования к рефератам: полуторный интервал, кегль – 14, шрифт – Times New Roman; 
цитирование и сноски в соответствии с принятыми стандартами; тщательная выверенность 
грамматики, орфографии и синтаксиса.   

Текст эссе должен быть не менее 3 страниц.    
Реферат предполагает аргументированное представление студентами собственной точки 

зрения, строится на критических оценках анализируемой проблематики, демонстрирующих 
способность автора к самостоятельной научной деятельности, знание классических и новейших 
отечественных и зарубежных теоретических и теоретико-методологических подходов и 
концепций, владение социально научной терминологией, умение структурировать материал, 
грамотно ставить исследовательские задачи и творчески подходить к их решению.   

Не допустимо включать в работу выдержки из работ других авторов без указания на это, 
пересказывать чужую работу близко к тексту без отсылки к ней, использовать чужие идеи без 
указания первоисточника.  
 

12. Фонд оценочных средств для проведения промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине (модулю)  

От аспирантов требуется посещение лекций и семинарских занятий, обязательное участие в 

промежуточном и итоговом аттестационных испытаниях, выполнение заданий преподавателя. 

Высоко оценивается активная работа на семинаре (умение вести дискуссию, аргументировать 

свою позицию ссылками на прочитанную литературу, творческий подход к выбору и анализу 

текстов), качество подготовленных докладов, индивидуальных письменных заданий. 




