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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целью освоения дисциплины «Сертификация услуг в автосервисе» является 

формирование у студентов  теоретических знаний и практических навыков в области 

формирования и осуществления лицензионной политики и сертификации в сфере 

производства и эксплуатации транспортных и транспортно-технологических машин и 

оборудования с соблюдением существующего законодательства.  

Задачи: - формирование у студентов инженерного мышления; - ознакомление 

студентов с основными понятиями и определениями в области лицензирования и 

сертификации в сфере производства и эксплуатации транспортных и транспортно-

технологических машин и оборудования; - создание у студентов основ теоретической 

подготовки, позволяющей будущим инженерам ориентироваться в производственных 

процессах и обеспечивающей им возможность использования полученных знаний в 

своей практической деятельности. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Освоение дисциплины «Сертификация услуг в автосервисе» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-5 

Готов к использованию знания 

основ транспортного 

законодательства, включая 

лицензирование и 

сертификацию сервисных 

услуг, предприятий и 

персонала, нормативной базы 

применительно к конкретным 

видам транспортных и 

транспортно-технологических 

машин и оборудования, 

включая вопросы безопасности 

движения, условия труда, 

вопросы экологии 

ПК-5.1. Способен к принятию решений о соответствии 

технического состояния наземных транспортно-

технологических машин экологическим требованиям и 

требованиям безопасности дорожного движения на основе 

требований нормативно правовых документов 

ПК-5.2. Способен оценивать правильность применения 

персоналом предприятий сервиса наземных транспортно-

технологических машин технологического оборудования и 

операционно-постовых карт в соответствии с категориями 

и особенностями конструкции наземных транспортно-

технологических машин 

ПК-5.3. Способен обеспечивать функционирование систем 

контроля качества работ по техническому обслуживанию, 

ремонту и эксплуатации наземных транспортно-

технологических машин в организации с разработкой 

локальных нормативных актов, регламентирующих 

техническое обслуживание, ремонт и эксплуатацию 

наземных транспортно-технологических машин   

ПК-6 

Готов к использованию знания 

технических условий и правил 

рациональной эксплуатации 

транспортной техники, причин 

и последствий прекращения ее 

работоспособности 

ПК-6.1. Способен определять алгоритм достижения 

плановых показателей с определением ресурсов, 

обоснованием набора заданий для подразделений 

организации, участвующих в техническом обслуживании, 

ремонте и эксплуатации наземных транспортно-

технологических машин 
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3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

Дисциплина «Сертификация услуг в автосервисе» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений Б1 ОП ВО. 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Сертификация услуг в автосервисе». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

 

Шифр Наименование компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК-5 

Готов к использованию знания 

основ транспортного 

законодательства, включая 

лицензирование и сертификацию 

сервисных услуг, предприятий и 

персонала, нормативной базы 

применительно к конкретным 

видам транспортных и 

транспортно-технологических 

машин и оборудования, включая 

вопросы безопасности движения, 

условия труда, вопросы экологии 

Эксплуатационная 

практика (учебная) 

Преддипломная практика, 

Государственный экзамен, 

Выпускная 

квалификационная работа 

ПК-6 

Готов к использованию знания 

технических условий и правил 

рациональной эксплуатации 

транспортной техники, причин и 

последствий прекращения ее 

работоспособности 

Эксплуатационная 

практика (учебная) 

Преддипломная практика, 

Государственный экзамен, 

Выпускная 

квалификационная работа 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО 

 

4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

Общая трудоемкость дисциплины «Сертификация услуг в автосервисе» составляет 3 

зачетных единицы. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

3    

Контактная работа, ак.ч. 36 36    

в том числе: 

Лекции (ЛК) 18 18    

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18    

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 72 72    

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108 108    

зач.ед. 3 3    
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Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ЗАОЧНОЙ 

формы обучения*  

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

4    

Контактная работа, ак.ч. 14 14    

в том числе: 

Лекции (ЛК) 6 6    

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ) 8 8    

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 90 90    

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4 4    

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108 108    

зач.ед. 3 3    

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

 
Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Сертификация. 

Основные понятия. Цели и 

принципы 

Понятие сертификации. Основные цели создания и 

функционирования Системы Добровольной 

Сертификации на Автомобильном Транспорте 

(ДСАТ). Правовые основы. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2. Системы 

сертификации 

Система сертификации, применяемая в России. 

Система сертификации однородной продукции. 
ЛК, СЗ 

Раздел 3. Организационная 

структура системы. 

Участники сертификации 

Минтранс России - руководящий орган Системы 

ДСАТ (РОС). Центральные органы (Департамент 

автомобильного транспорта Минтранса РФ). 

Научно-методический центр Системы ДС АТ 

(НМЦ). Апелляционная комиссия. Региональные 

органы по сертификации (ОС). Испытательные 

лаборатории (центры). Изготовители (продавцы, 

исполнители). 

ЛК, СЗ 

Раздел 4. Порядок 

проведения работ по 

сертификации 

Подача заявки на сертификацию. Рассмотрение и 

принятие решения по заявке. Проведение 

испытаний (проверок) для сертификации. Анализ 

полученных результатов, принятие решения о 

выдаче (отказе в выдаче) сертификата соответствия, 

выдача сертификата соответствия. Инспекционный 

контроль за сертифицированными объектами 

ЛК, СЗ 

Раздел 5. Инспекционный 

контроль 

Необходимость инспекционного контроля. 

Периодичность и объем проведения планового 

инспекционного контроля. Внеплановый 

инспекционный контроль. Результаты 

инспекционного контроля. 

ЛК, СЗ 
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное оборудование, 

ПО и материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной 

мебели; доской (экраном) и 

техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для 

проведения занятий, групповых и 

индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве 15 шт.), доской (экраном) 

и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Офисный пакет приложений 
Microsoft Office; 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной 

работы обучающихся (может 

использоваться для проведения 

семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная 

комплектом специализированной 

мебели  и компьютерами с доступом 

в ЭИОС. 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 
 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

Основная литература: 

1. Пискарев,А.В.Управлениесоциально-

техническимисистемами:учебноепособие/А.В.Пискарев;Новосибирскийгосударст

венныйаграрныйуниверситет,Инженерный институт. - Новосибирск : ИЦ НГАУ 

«Золотой колос», 2015. - 284 с. : схем.,табл.-

Библиогр.вкн.;Тоже[Электронныйресурс].-

URL:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458692 

2. Пеньшин, Н.В. Организация малого предпринимательства на 

автомобильном транспорте : учебно-практическое пособие / Н.В. Пеньшин ; 

Министерство образования и науки Российской Федерации, Федеральное 

государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=458692
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профессионального образования «Тамбовский государственный технический 

университет». - Тамбов : , 2012. - 332 с. : ил., табл., схем. ; То же 

[Электронныйресурс].Режимдоступа:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=

277914 

3. Леонова, О.В. Основы научных исследований: Методические 

рекомендации для практических занятий / О.В. Леонова ; Министерство 

транспорта Российской Федерации, Московская государственная академия 

водного транспорта.- Москва :Альтаир-МГАВТ,2015.-62с.:ил.,табл.,схем.-

Библиогр.вкн..;Тоже Электронный ресурс]. Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429860 
 

Дополнительная литература 

1. Синьковский,Н.М. Основы управления системами качества и их 

сертификация: учебное пособие / Н.М. Синьковский ; Министерство транспорта 

Российской Федерации, Московская государственная академия водного транспорта. - 

Москва : Альтаир : МГАВТ,2009. - 86 с. : табл., схем., ил. - Библиогр. в кн. ; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=430751 

2. Марусина, В.И. Системы, технология и организация автосервисных 

услуг :учебное пособие /В.И.Марусина; Министерство образования и науки 

Российской Федерации, Новосибирский государственный технический 

университет.-Новосибирск: НГТУ, 2010. - Ч. 2. - 64 с. - ISBN 978-5-7782-1382-1 ; 

То же [Электронный ресурс]. Режим 

доступа:http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=228877 

3. Плеханов,А.Г. Управление персоналом: учебное пособие /А.Г. 

Плеханов, В.А. Плеханов.-Самара: Самарскийгосударственныйархитектурно-

строительныйуниверситет,2011.-184с.-ISBN978-5-9585-0410-7;Режим доступа: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=144364 

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров: 

Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

- ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

- ЭБС «Троицкий мост» 

 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Googlehttps://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

 

 

 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277914
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=277914
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=429860
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=430751
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=228877
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=144364
http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
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