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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

Целью освоения дисциплины «Multicultural Training / Тренинг межкультурного 

общения» является формирование у магистрантов осознания собственных этнических 

стереотипов и предубеждений; получение представления о других народах и 

культурах в живом непосредственном общении со сверстниками; обретение 

способности ценить в себе и других индивидуальность и непохожесть, 

обусловленную в том числе и этническими различиями; приобретение способности 

выражать свой опыт вербально. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Multicultural Training / Тренинг межкультурного 

общения» направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций 

(части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при 

освоении дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели. 

УК-3.2. Формулирует и учитывает в своей 

деятельности особенности поведения групп людей, 

выделенных в зависимости от поставленной цели 

УК-3.3. Анализирует возможные последствия 

личных действий и планирует свои действия для 

достижения заданного результата 

УК-3.4. Осуществляет обмен информацией, 

знаниями и опытом с членами команды 

УК-3.6. Участвует в командной работе по 

выполнению поручений 

УК-5 

 

Способность анализировать 

и учитывать разнообразие 

культур в процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

УК-5.1. Интерпретирует историю России в контексте 

мирового исторического развития 

УК-5.2. Находит и использует при социальном и 

профессиональном общении информацию о 

культурных особенностях и традициях различных 

социальных групп 

УК-5.3. Учитывает при социальном и 

профессиональном общении по заданной теме 

историческое наследие и социокультурные традиции 

различных социальных групп, этносов и конфессий, 

включая мировые религии, философские и этические 

учения 

УК-5.4. Осуществление сбора информации по 

заданной теме с учетом этносов и конфессий, 

наиболее широко представленных в точках 

проведения исследовании 

УК-5.5. Обоснование особенностей проектной и 

командной деятельности с представителями других 

этносов и (или) конфессий 

УК-5.6. Придерживание принципов 



 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

недискриминационного взаимодействия при личном 

и массовом общении в целях выполнения 

профессиональных задач и усиления социальной 

интеграции 

ОПК-7 

Способность вести 

просветительскую и 

психолого-

профилактическую 

деятельность среди 

различных категорий 

населения с целью 

повышения 

психологической культуры 

общества и понимания роли 

психологии в решении 

социально- и 

индивидуально значимых 

задач в сфере охраны 

здоровья и смежных с ней 

областей 

ОПК-7.1. Знание основных задач и методов 

профилактики и просвещения 

 

ОПК-7.2. Умение оценить потребности целевой 

аудитории и разработать планы и программы 

профилактической и просветительской работы 

ОПК-7.3. Владение приемами стимулирования 

интереса аудитории к психологическим знаниям, 

практике и услугам 

 

 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Multicultural Training / Тренинг межкультурного общения» 

относится к части, формируемой участниками образовательных отношений 

(элективная дисциплина). 

 

В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают другие дисциплины и/или 

практики, способствующие достижению запланированных результатов освоения 

дисциплины «Multicultural Training / Тренинг межкультурного общения». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен 

организовывать и 

руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию 

для достижения 

поставленной цели. 

- Теория и практика 

конфликта 

- Педагогическая практика; 

- Государственный 

экзамен; 

- Выпускная 

квалификационная работа 

УК-5 

Способность 

анализировать и 

учитывать 

Нет - Педагогическая практика; 

- Государственный 

экзамен; 



 

 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

разнообразие культур в 

процессе 

межкультурного 

взаимодействия 

- Выпускная 

квалификационная работа 

ОПК-7 

Способность вести 

просветительскую и 

психолого-

профилактическую 

деятельность среди 

различных категорий 

населения с целью 

повышения 

психологической 

культуры общества и 

понимания роли 

психологии в решении 

социально- и 

индивидуально 

значимых задач в сфере 

охраны здоровья и 

смежных с ней 

областей 

- Теория и практика 

конфликта; 

- Научно-

исследовательская 

работа 

- Педагогическая практика; 

- Государственный 

экзамен; 

- Выпускная 

квалификационная работа 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО 

 
4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Multicultural Training / Тренинг 

межкультурного общения» составляет 3 зачетные единицы. 

 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНОЙ 

формы обучения: 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч. 90   90  

 

Лекции (ЛК) 36   36  

Лабораторные работы (ЛР) 0   0  

Практические/семинарские занятия (СЗ) 54   54  

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 16   16  

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 2   2  

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108   108  

зач.ед. 3   3  

 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для ОЧНО-

ЗАОЧНОЙ формы обучения*  

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 



 

 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч. 54   54  

 

Лекции (ЛК) 18   18  

Лабораторные работы (ЛР) 0   0  

Практические/семинарские занятия (СЗ) 36   36  

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 50   50  

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4   4  

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч. 108   108  

зач.ед. 3   3  
* - заполняется в случае реализации программы в очно-заочной форме 

 

Таблица 4.3. Виды учебной работы по периодам освоения ОП ВО для 

ЗАОЧНОЙ формы обучения* Не реализуется 

 

Вид учебной работы 
ВСЕГО, 

ак.ч. 

Семестр(-ы) 

1 2 3 4 

Контактная работа, ак.ч.      

 

Лекции (ЛК)      

Лабораторные работы (ЛР)      

Практические/семинарские занятия (СЗ)      

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч.      

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч.      

Общая трудоемкость дисциплины 
ак.ч.      

зач.ед.      
* - заполняется в случае реализации программы в заочной форме 

 

5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

Раздел 1. Теоретико-

методологические 

проблемы составления 

программы тренинга 

межкультурного 

общения и его 

проведения в моно- и 

поликультурной группе 

 

Тема 1.1. Теоретические проблемы этнической 

психологии и их отражение в практической 

работе психолога 

ЛК, СЗ 

Тема 1.2. Тренинг межкультурного общения 

как метод практической психологии 

ЛК, СЗ 

Раздел 2. Основные 

этапы построения 

программы тренинга 

межкультурного 

общения 

Тема 2.1. Планирование программы тренинга 

межкультурного общения в монокультурной 

среде 

ЛК, СЗ 

Тема 2.2. Планирование программы тренинга 

межкультурного общения в поликультурной 

среде 

ЛК, СЗ 

Тема 2.3. Специфика программы тренинга 

межкультурного общения с учетом социального 

ЛК, СЗ 



 

 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид учебной 

работы* 

запроса 

Тема 2.4. Выбор теоретической парадигмы и ее 

реализация в тренинге межкультурного 

общения 

ЛК, СЗ 

Раздел 3. Развитие 

этнокультурной 

компетентности 

ведущих и участников 

тренинга 

межкультурного 

общения 

Тема 3.1. Упражнения, направленные на 

развитие эмоционально-оценочного 

компонента этнокультурной компетентности 

участников 

ЛК, СЗ 

Тема 3.2. Упражнения, направленные на 

развитие когнитивного компонента 

компетентности участников 

ЛК, СЗ 

Тема 3.3.  Упражнения, направленные на 

развитие поведенческого компонента 

компетентности участников 

ЛК, СЗ 

Раздел 4. Основные 

этапы написания 

отчета о проведении 

тренинга и его 

результатов 

Тема 4.1. Отчет о поэтапном проведении 

упражнений с учетом шеринга 

ЛК, СЗ 

Тема 4.2. Обобщение результатов тренинга и 

выводы 

ЛК, СЗ 

Раздел 5. Проблема 

супервизии ведущего 

тренинга 

межкультурного 

общения 

Тема 5.1. Супервизия ведущего как критерий 

психологического здоровья специалиста 

ЛК, СЗ 

Тема 5.2. Проблема толерантности 

специалиста в контексте эмоционального 

выгорания 

ЛК, СЗ 

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской 

(экраном) и техническими средствами 

мультимедиа презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное обеспечение: 

продукты Microsoft (ОС, 

пакет офисных 

приложений, в т.ч. MS 

Office/ Office 365, Teams, 

Skype) 

Лаборатория 
Аудитория для проведения лабораторных 

работ, индивидуальных консультаций, 

Комплект 

специализированной 



 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории  

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины  

(при необходимости) 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

оборудованием. 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное обеспечение: 

продукты Microsoft (ОС, 

пакет офисных 

приложений, в т.ч. MS 

Office/ Office 365, Teams, 

Skype) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное обеспечение: 

продукты Microsoft (ОС, 

пакет офисных 

приложений, в т.ч. MS 

Office/ Office 365, Teams, 

Skype) 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для проведения 

занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве ____шт.), доской (экраном) и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства, имеется выход в 

интернет. 

Программное обеспечение: 

продукты Microsoft (ОС, 

пакет офисных 

приложений, в т.ч. MS 

Office/ Office 365, Teams, 

Skype) 

Для 

самостоятельной 

работы 

обучающихся 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели  и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 



 

 

Основная литература: 

1) Садовская, В. С. Основы коммуникативной культуры. Психология общения: 

учебник и практикум для прикладного бакалавриата / В. С. Садовская, В. А. 

Ремизов. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2017. — 208 с. 

— (Серия: Бакалавр. Прикладной курс). — ISBN 978-5-534-00453-3 

2) 2Таратухина Юлия Валерьевна. Деловые и межкультурные коммуникации 

[Текст] : Учебник и практикум для академического бакалавриата / Ю.В. 

Таратухина, З.К. Авдеева. - М. : Юрайт, 2017. - 324 с. - (Бакалавр. 

Академический курс). - ISBN 978-5-534-02346-6 : 629.00. – Библиотечный код 

РУДН:88.53 - Т  

3) Почебут, Л. Г. Кросс-культурная и этническая психология : учеб. пособие для 

бакалавриата и магистратуры / Л. Г. Почебут. — 2-е изд., испр. и доп. — М. : 

Издательство Юрайт, 2017. — 335 с. — (Серия : Бакалавр и магистр. 

Академический курс). — ISBN 978-5-534-03101-0.  

Дополнительная литература: 

1) Нартова-Бочавер, С. К. Психология личности и межличностных отношений : 

учеб. пособие для бакалавриата и специалитета / С. К. Нартова-Бочавер. — 2-е 

изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 262 с. — (Серия : 

Авторский учебник). — ISBN 978-5-534-06161-1. 

2) Одинцова, М. А. Психология стресса : учебник и практикум для 

академического бакалавриата / М. А. Одинцова, Н. Л. Захарова. — М. : 

Издательство Юрайт, 2016. — 299 с. — (Серия : Бакалавр. Академический 

курс). — ISBN 978-5-9916-7129-3. 

3) Решетников, М. М. Психическая саморегуляция. Первая и вторая ступени : 

учеб. пособие для бакалавриата, специалитета и магистратуры / М. М. 

Решетников. — 2-е изд., перераб. и доп. — М. : Издательство Юрайт, 2018. — 

238 с. — (Серия : Авторский учебник). — ISBN 978-5-534-06243-4.  

 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют 

доступ на основании заключенных договоров. Используются только 

лицензированные, представленные на сайте Информационно-библиотечного центра 

РУДН. 

Электронно-библиотечная система РУДН. Удалѐнный доступ как на 

территории Университета, так и вне еѐ по паролю и логину. 

ЭБС Университетская библиотека ONLINE. (Доступ по IP-адресам РУДН или 

удаленно после регистрации из стен РУДН с подтверждением по ссылке на 

компьютерах РУДН). 

ЭБС Юрайт. (Доступ по IP-адресам РУДН или удаленно после регистрации из 

стен РУДН с подтверждением по ссылке на компьютерах РУДН). 

 

 



 

 

 

 

 

Таблица по ЭБС (Источник: сайт УНИБЦ (НБ) РУДН) 
N  

п/п 

Основные сведения об электронно-библиотечной  

системе <*> 

Краткая характеристика 

1.  Наименование электронно-библиотечной системы, 

предоставляющей возможность круглосуточного 

дистанционного индивидуального доступа для каждого 

обучающегося из любой точки, в которой имеется доступ 

к сети Интернет, адрес в сети Интернет  

1. Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС 

РУДН http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

2. ЭБС «Университетская библиотека онлайн» 

http://www.biblioclub.ru 

3. ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

4. ЭБС «Консультант студента» www.studentlibrary.ru 

5. ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 

6. ЭБС «Троицкий мост», пакеты «Таможенное дело», 

«Пищевые технологии, товароведение, общественное 

питание, гостиничное дело и туризм» 

http://www.trmost.ru/ 

2.  Сведения о правообладателе электронно-библиотечной 

системы и заключенном с ним договоре, включая срок 

действия заключенного договора  

1. РУДН. 

2. ООО «НексМедиа» (RU). Договор № 30-7804/37/ЕП от 

23.07.2018 до 30.07.2019 г. 

3. ООО «Электронное издательство ЮРАЙТ». Договор 

№ 30-7804/2230 ЕП от 25.05.2018 г. до 24.08.2019 г. 

4. ООО «Политехресурс». Договор № 39 БД 

от27.11.2017г. до 31.12.2018 г. 

5. ООО «Издательство Лань» соглашение о 

сотрудничестве № 8 от 01.03.2016 г. бессрочно; Договор 

№ 33 БД от 18.12.2017 г. до 31.12.2018 г. 

6. ООО «Издательско-торговая компания «Троицкий 

мост». Договор № 10БД от 15.06.2018 г. до 24.08.2019 г. 

3.  Сведения о наличии зарегистрированной в установленном 

порядке базы данных материалов электронно-

библиотечной системы  

№ государственной регистрации 

1. № 2011620462 от 22.06.2011г. 

2. № 2010620554 от 27.09.2010г. 

3. № 2013620832 от 15.07.2013 г. 

4. № 2013621110 от 06.09.2013г. 

5. № 2011620038 от 11.01.2011г. 

6. № 2014660292 от 06.10.2014 г. 

4.  Сведения о наличии зарегистрированного в 

установленном порядке электронного средства массовой 

информации  

1. Эл № ФС 77-46474 от 02.09.2011г. 

2. Эл № ФС 77-42287 от 11.10.2010г. 

3 Эл № ФС77-53549 от 04.04.2013 г.  

4. Эл № ФС 77-56323 от 02.12.2013г. 

5.Эл № ФС 77-42547 от 03.11.2010г.  

6. Эл. № ФС77-65695 от 13.05.2016 г. 

5.  Наличие возможности одновременного индивидуального 

доступа к электронно-библиотечной системе, в том числе 

одновременного доступа к каждому изданию, входящему 

в электронно-библиотечную систему, не менее чем  

для 25 процентов обучающихся по каждой из форм 

получения образования  

Доступ учащихся организован по IP-адресам РУДН и по 

паролям и логинам 

2.  Базы данных и поисковые системы: 

- электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

- поисковая система Google https://www.google.ru/ 

- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

при освоении дисциплины/модуля*: 

1. Курс лекций по дисциплине «Тренинг межкультурного общения». 

2. Методические указания по выполнению и оформлению предусмотренных 

курсом работ по дисциплине «Тренинг межкультурного общения». 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://www.trmost.ru/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/


 

 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС. 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 

КОМПЕТЕНЦИЙ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения 

дисциплины «Multicultural Training / Тренинг межкультурного общения» 

представлены в Приложении к настоящей Рабочей программе дисциплины. 
* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального нормативного 

акта РУДН. 
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