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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управление проектами в ИТ-сфере» входит в программу бакалавриата 

«Data Engineering, программирование и компьютерное моделирование интеллектуальных 

систем» по направлению 27.03.04 «Управление в технических системах” и изучается в 5, 6 

семестрах 3 курса. Дисциплину реализует Цифровая кафедра. Дисциплина состоит из 10 

разделов и 16 тем и направлена на изучение системы теоретических знаний и практических 

навыков для решения проблем, возникающих при управлении проектами в различных 

сферах хозяйственной деятельности, с акцентом на проекты, связанные с разработкой и 

внедрением информационных систем и технологий (ИТ – проекты). 

Целью освоения дисциплины является формирование профессиональных 

компетенций эффективного управления ИТ-проектами, в том числе с использованием 

информационных систем управления проектами. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управление проектами в ИТ-сфере» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управление проектами в ИТ-сфере» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений блока ФТД образовательной программы 

высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управление проектами в ИТ-сфере». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление проектами в ИТ-сфере» составляет «7» зачетных единиц. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

5 6 

Контактная работа, ак.ч. 144 72 72 

Лекции (ЛК) 72 36 36 

Лабораторные работы (ЛР) 72 36 36 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 0 0 0 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 108 36 72 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 0 0 0 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 252 108 144 

зач.ед. 7 3 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Проект и проектная 

деятельность 

1.1 

Определение понятия «проект». Проектная и 

операционная деятельность. Формальные 

критерии проектов. Классификация проектов в 

зависимости от уникальности результат и 

процесса. Треугольник управления проектом: 

качество – сроки – затраты. Определение 

понятия «управление проектом». Отличия 

управления проектами от традиционного 

менеджмента. Субъекты управления проектами. 

Ключевые заинтересованные стороны проекта 

ЛК, ЛР 

1.2 

Международные, национальные, отраслевые и 

корпоративные стандарты управления 

проектами. PMBoK, PRINCE2 и др. стандарты. 

Сертификация руководителей проектов. 

Факторы, влияющие на успех проекта. 

Жизненный цикл проекта: инициация, 

планирование, исполнение, мониторинг и 

контроль, закрытие. Области знаний в 

управлении проектами. Группы процессов 

управления проектами 

ЛК, ЛР 

Раздел 2 
Содержание и сроки 

проекта 
2.1 

Управление содержанием проекта. Сбор 

требований. Создание иерархической структуры 

работ (ИСР). Возможные подходы к степени 

детализации ИСР. Контроль содержания. 

Управление сроками проекта. Составление 

расписания. Основы сетевого моделирования. 

Диаграммы Activity in Arrow (AoA) и Activity on 

Node (AoN) 

ЛК, ЛР 

Раздел 3 

Стоимость и 

экономическая 

эффективность проекта 

3.1 

Оценка стоимости и определение бюджета. 

Связь между продолжительностью и 

стоимостью проекта. Использование ИСР для 

оценки проекта «снизу-вверх». Разработка 

бюджета проекта 

ЛК, ЛР 

3.2 

Метод освоенного объема. Управление 

закупками. Анализ «производить / покупать». 

Типы контрактов. Выбор поставщика 

ЛК, ЛР 

Раздел 4 Риски 

4.1 

Понятия «неопределённость», «риск» и 

«возможность». Процессы управления рисками. 

Идентификация рисков. Качественный анализ 

рисков. Шкала оценки рисков 

ЛК, ЛР 

4.2 

Количественный анализ рисков. Анализ 

чувствительности, анализ сценариев, анализ 

деревьев решений. Имитационное 

моделирование, метод Монте-Карло. 

Планирование мероприятий по снижению 

рисков. 

ЛК, ЛР 

Раздел 5 Управление проектом 

5.1 

Роль руководителя проекта. Управление 

интеграцией проекта: разработка устава и плана 

управления проектом. Формирование команды и 

управление коммуникациями. Индивидуальные 

роли и распределение обязанностей в проектной 

команде 

ЛК, ЛР 

5.2 

Мотивация. Управление заинтересованными 

сторонами проекта. Использование Actor 

Network Theory (ANT) в управлении проектами. 

ЛК, ЛР 

5.3 Управление конфликтами. Управление ЛК, ЛР 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

качеством. Определение понятия «качество». 

Системный подход к управлению качеством. 

Цикл PDCA. Управление знаниями 

Раздел 6 

Информационные 

системы управления 

проектами 

6.1 

Назначение информационных систем 

управления проектами (ИСУП). 

Функциональность ИСУП. ИСУП в ИТ 

ландшафте организаций. Подходы на основе 

специализированного ПО, на основе 

специализированных модулей ERP систем, на 

основе PM систем 

ЛК, ЛР 

Раздел 7 
Управление проектами в 

организации 
7.1 

Проекты, портфели проектов, программы. 

Проектный офис. Функциональная, проектная и 

матричная организационные структуры. 

Сильная, слабая и сбалансированная матрицы. 

Особенности управления проектами в 

различных отраслях. Типы инноваций. 

Управление инновациями. Корпоративный 

стандарт управления проектами 

ЛК, ЛР 

Раздел 8 
Особенности управления 

ИТ-проектами 

8.1 

Потоки работ и фазы ИТ-проекта. Связь с 

архитектурой предприятия. Управление 

изменениями, управление системами, 

управление данными, управление технической 

инфраструктурой. Стоимость владения ИТ 

инфраструктурой и информационными 

системами. ROI ИТ преоктов 

ЛК, ЛР 

8.2 

Модели управления разработкой программного 

обеспечения: водопад, спиральная модель, 

итерационная модель. Rational Unified Process 

(RUP). Open Unified Process. Microsoft Solution 

Framework. Модель зрелости (CMMI). 

Методология внедрения корпоративных систем. 

SAP ASAP, Oracle AIM, 1С: ТБР 

ЛК, ЛР 

Раздел 9 Гибкие методы 9.1 

Классификация проектов по степени 

определенности целей и ресурсов. Недостатки 

традиционных методов управления проектами 

при создании и внедрении информационных 

систем. Проблемы проведения изменений. 

Комплементарные ресурсы. Matrix of Change. 

Влияние организационной культуры. Bricolage. 

Installed Base. Модель развития 

информационных систем. Фреймворк Cynefin. 

Гибкие методы разработки. Agile Manifesto. 

Scrum. Область применения гибких методов. 

Сочетание разработки и сопровождения, Devops 

ЛК, ЛР 

Раздел 

10 

ИТ в корпоративных 

проектах 
10.1 

Место ИТ в больших проектах. Особенности 

управления большими проектами. System 

Engineering. Система систем 

ЛК, ЛР 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Управление проектами: фундаментальный курс / Под ред. В.М. Аньшина, О.Н. 

Ильиной. — М: Изд. дом Высшей школы экономики, 2013. – 624 с. 

 2. Арчибальд Р. Управление высокотехнологичными программами и проектами. – 

3-е изд.- М.: Компания АйТи; ДМК Пресс, 2010. 

 3. Богданов В. В. Управление проектами. Корпоративная система — шаг за шагом. 

— М: Манн, Иванов и Фербер, 2012. — 248 c. 

Дополнительная литература: 

 1. Аньшин В. М., Демкин И. В., Никонов И. М., Царьков И. Н. Модели управления 

портфелем проектов в условиях неопределённости. — М.: МАТИ, 2008. 

 2. Демарко Т., Листер, Т. Вальсируя с медведями: управление рисками в проектах 

по разработке программного обеспечения. – М.: Компания p.m.Office, 2005. 

 3. Милошевич, Д. Набор инструментов для управления проектами. — М.: 

Компания АйТи; ДМК Пресс, 2008. – 729 с. 

 4. Швабер К., Сазерленд Д. Софт за 30 дней. Как Scrum делает невозможное 

возможным. – М.: Манн, Иванов и Фербер, 2017. – 256 с. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Компьютерный 

класс 

Компьютерный класс для проведения 

занятий, групповых и индивидуальных 

консультаций, текущего контроля и 

промежуточной аттестации, оснащенная 

персональными компьютерами (в 

количестве 15 шт.), доской (экраном) и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 



7 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управление проектами в ИТ-сфере». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 

 

Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Управление проектами в ИТ-сфере» представлены в Приложении к настоящей Рабочей 

программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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