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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управление бизнес-процессами» входит в программу специалитета 

«Экономико-правовое обеспечение экономической безопасности» по направлению 38.05.01 

«Экономическая безопасность» и изучается в 8 семестре 4 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра менеджмента. Дисциплина состоит из 3 разделов и 9 тем и направлена на изучение 

и/или приобретение знаний о построении терминосистемы процессного подхода и 

классификационной парадигме управления промышленным производством; выработку 

умений по использованию методов оптимизации организационного строительства для 

решения хозяйственных задач проектирования бизнес-процессов на предприятии; 

овладение навыками разработки механизма организации информационной безопасности в 

пределах объектно-ориентированного моделирования бизнес-процессов. 

Целью освоения дисциплины является изучение фундаментальных основ и принципов 

управления бизнес-процессами, а также совершенствование процесса применения 

комплексного инструментария моделирования системных бизнес-процессов на практике. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управление бизнес-процессами» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-4 

Способен разрабатывать и 

принимать экономически и 

финансово обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

планировать и организовывать 

профессиональную 

деятельность, осуществлять 

контроль и учет ее результатов. 

ОПК-4.1 Знает основные технологии разработки и 

оптимизации организационно-управленческих решений; 

ОПК-4.2 Умеет экономически и финансово обосновывать 

предлагаемые организационно-управленческие решения; 

ОПК-4.3 Владеет методиками учёта результатов и контроля за 

исполнением принятых организационно-управленческих 

решений; 

ОПК-6 

Способен использовать 

современные информационные 

технологии и программные 

средства при решении 

профессиональных задач. 

ОПК-6.1 Знает основные возможности современных 

информационных технологий и программных средств при 

решении профессиональных задач; 

ОПК-6.2 Умеет правильно выбирать и использовать 

современные информационные технологии и программные 

средства при решении профессиональных задач; 

ОПК-6.3 Владеет практическими навыками применения 

современных информационных технологий и программных 

средств при решении профессиональных задач; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управление бизнес-процессами» относится к обязательной части блока 

1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управление бизнес-процессами». 
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Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-6 

Способен использовать 

современные 

информационные 

технологии и 

программные средства при 

решении 

профессиональных задач. 

Информационная культура и 

источники информации;  

Цифровая грамотность;  

Python и SQL в экономике и 

управлении;  

 

Преддипломная практика;  

 

ОПК-4 

Способен разрабатывать и 

принимать экономически 

и финансово 

обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

планировать и 

организовывать 

профессиональную 

деятельность, 

осуществлять контроль и 

учет ее результатов. 

Управленческий учёт;  

Бухгалтерский учет;  

Финансы;  

Экономико-математическое 

моделирование;  

Налоги и налогообложение;  

 

Обеспечение 

технологического 

суверенитета;  

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление бизнес-процессами» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

8 

Контактная работа, ак.ч. 51 51 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 75 75 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление бизнес-процессами» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

9 

Контактная работа, ак.ч. 51 51 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 66 66 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Фундаментальные 

основы и принципы 

управления бизнес-

процессами 

1.1 

Терминологическая система процессного 

подхода к управлению промышленным 

производством 

ЛК, СЗ 

1.2 Бизнес-процесс как объект управления ЛК, СЗ 

1.3 
Классификационные признаки 

функционирования бизнес-процессов 
ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Методология 

проектирования бизнес-

процессов 

2.1 
Аналитическая характеристика бизнес-процесса 

хозяйствующего субъекта 
ЛК, СЗ 

2.2 
Количественные и качественные параметры 

организации отдельного бизнес-процесса 
ЛК, СЗ 

2.3 
Методы оптимизации организационного 

строительства 
ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Инструментарий 

моделирования 

эффективного 

управления бизнес-

процессами 

3.1 

Функции инфраструктуры информационных 

систем (информационных технологий) 

обеспечения бизнес-процесса на предприятии 

ЛК, СЗ 

3.2 
Объектно-ориентированное моделирование 

бизнес-процессов 
ЛК, СЗ 

3.3 
Механизм организации информационной 

безопасности в корпоративных проектах 
ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Главный корпус, 

Аудитория № 107: 

Моноблок Lenovo  AIO-

510-22ISH Intel I5 2200 

MHz/8 GB/1000 

GB/DVD/audio, монитор 

21", Мультимедиа 

проектор Casio XJ-

S400UN, Экран для 

проектора с 

электроприводом Draper, 

Точка доступа Wi-Fi 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

Главный корпус, 

Аудитория № 107: 

Моноблок Lenovo  AIO-

510-22ISH Intel I5 2200 

MHz/8 GB/1000 

GB/DVD/audio, монитор 
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Золкин, А. Л. Инструментальные средства разработки интеллектуальных 

информационных систем : учебник для вузов / А. Л. Золкин. – Санкт-Петербург : Лань, 

2025. – 140 с. – ISBN 978-5-507-51532-5. – Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. – URL: https://e.lanbook.com/book/450848  

 2. Долганова, О. И. Моделирование бизнес-процессов : учебник и практикум для 

вузов / О. И. Долганова, Е. В. Виноградова, А. М. Лобанова ; под редакцией О. И. 

Долгановой. – 2-е изд., перераб. и доп. – Москва : Издательство Юрайт, 2024. – 322 с. – 

(Высшее образование). – ISBN 978-5-534-17914-9. – Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. – URL: https://urait.ru/bcode/536465  

Дополнительная литература: 

 1. Баланов, А. Н. Автоматизация, цифровизация и оптимизация бизнес-процессов: 

IT-решения и стратегии для современных компаний : учебное пособие для вузов / А. Н. 

Баланов. – 2-е изд., стер. – Санкт-Петербург : Лань, 2025. – 172 с. – ISBN 978-5-507-53003-

8. – Текст : электронный // Лань : электронно-библиотечная система. – URL: 

https://e.lanbook.com/book/464180  

 2. Автоматизация бизнес-систем : BPMS, CRM, ERP : учебное пособие / А. А. 

Тарасьев, Г. А. Агарков, В. М. Лаптев, К. С. Половнев, П. А. Кровякова, В. Ф. Турыгина ; 

под общ. ред. В. М. Лаптева ; Министерство науки и высшего образования Российской 

Федерации, Уральский федеральный университет. – Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 

2024. – 152 с. : ил. – Библиогр.: с. 150. – 30 экз. – ISBN 978-5-7996-3885-6. – Текст : 

непосредственный. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

21", Мультимедиа 

проектор Casio XJ-

S400UN, Экран для 

проектора с 

электроприводом Draper, 

Точка доступа Wi-Fi 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Главный корпус, 

Аудитория № 4 (Учебная 

аудитория): Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, 

монитор 21", 

Мультимедиа проектор  

Cactus CSC4.SG, Экран 

моторизованный Digis 

Electra DSEM-4307, 

Акустическая система 

Defender Mercury 35 Mkll, 

Точка доступа Wi-Fi    
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  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управление бизнес-процессами». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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