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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» входит в программу 

бакалавриата «Землеустройство и кадастры» по направлению 21.03.02 «Землеустройство и 

кадастры» и изучается в 7 семестре 4 курса. Дисциплину реализует Агроинженерный 

департамент. Дисциплина состоит из 5 разделов и 13 тем и направлена на изучение методов 

и стандартов, используемых для определения и оценки геодезических и 

геоинформационных параметров земельных участков, а также разработку правил и 

нормативов для обеспечения точности и надежности кадастровых данных.  

Целью освоения дисциплины является освоение знаний процедур проведения 

сертификации процессов и производств, формирование понимания роли сертификации в 

обеспечении развития и совершенствования качества продукции и процессов; 

формирование умений практического применения полученных знаний.  

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-1 

Способен решать задачи 

профессиональной 

деятельности применяя методы 

моделирования, 

математического анализа, 

естественнонаучные и 

общеинженерные знания 

ОПК-1.1 демонстрирует знания моделирования отдельных 

фрагментов процесса, математического анализа, выбора 

оптимального варианта для конкретных условий при создании 

землеустроительной и кадастровой документации; 

ОПК-1.2 использует фундаментальные знания в 

профессиональной деятельности для решения конкретных 

задач в землеустройстве и кадастрах; 

ОПК-4 

Способен проводить измерения 

и наблюдения обрабатывать и 

представлять полученные 

результаты с применением 

информационных технологий и 

прикладных аппаратно-

программных средств 

ОПК-4.1 дает оценку необходимости корректировки или 

устранения традиционных подходов при проектировании 

технологических процессов землеустроительных и 

кадастровых работ; 

ОПК-4.2 определяет на профессиональном уровне особенности 

работы различных типов оборудования, информационных 

технологий и прикладных аппаратно-программных средств и 

выявляет недостатки их в работе; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Метрология, стандартизация и сертификация» относится к обязательной 

части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Метрология, стандартизация и 

сертификация». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-1 

Способен решать задачи 

профессиональной 

деятельности применяя 

методы моделирования, 

математического анализа, 

естественнонаучные и 

общеинженерные знания 

Математика;  

Физика;  

Экономико-математические 

методы и моделирование;  

Теория ошибок и математическая 

обработка геодезических 

измерений;  

Цифровая грамотность;  

Агроэкология;  

 

Мониторинг земель;  

 

ОПК-4 

Способен проводить 

измерения и наблюдения 

обрабатывать и 

представлять полученные 

результаты с применением 

информационных 

технологий и прикладных 

аппаратно-программных 

средств 

Производственная практика;  

Учебная практика по геодезии 

(выездная);  

Учебная практика по основам 

аэрофотосъемки с 

использованием БПЛА;  

Учебная практика по прикладной 

геодезии (выездная);  

Учебная практика по 

фотограмметрии и 

дистанционному зондированию;  

Геодезия;  

Фотограмметрия;  

Картография;  

Автоматизация 

землеустроительных и 

кадастровых работ;  

Основы землеустройства;  

Прикладная геодезия;  

Основы градостроительства и 

планировка населенных пунктов;  

Основы геоинформатики;  

Дистанционное зондирование;  

 

Преддипломная практика;  

Мониторинг земель;  

Экспертиза в сфере 

земельно-имущественных 

отношений;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

7 

Контактная работа, ак.ч. 68 68 

Лекции (ЛК) 34 34 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 49 49 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

8 

Контактная работа, ак.ч. 54 54 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 36 36 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 81 81 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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Общая трудоемкость дисциплины «Метрология, стандартизация и сертификация» составляет «4» зачетные единицы. 

Таблица 4.3. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

9 

Контактная работа, ак.ч. 16 16 

Лекции (ЛК) 6 6 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 10 10 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 119 119 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Введение. Основные 

понятия. Нормативная база 

применительно к процессам 

и производствам 

1.1 
Исторические предпосылки создания СМК. 

Подходы к обеспечению качества. 

 изучение эволюции систем управления качеством (СМК), от 

ранних концепций контроля качества до современных 

подходов. Рассмотрение ключевых исторических этапов и 

моделей (система Тейлора, TQC, TQM), а также роли 

международных стандартов в формировании современных 

СМК. 

ЛК, СЗ 

1.2 

Основные понятия.  Объекты 

сертификации. Стандарты серии ИСО 9000, 

ИСО 10000. 

введение в базовые термины метрологии, стандартизации и 

сертификации. Определение объектов сертификации 

(продукция, услуги, системы менеджмента). Обзор стандартов 

ISO 9000 (основы менеджмента качества) и ISO 10000 

(руководства по удовлетворённости потребителей, аудитам и 

т. д.). 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Системы менеджмента 

качества как инструмент 

повышения эффективности 

производства продукции 

2.1 
Принципы управления системой 

менеджмента качества. организации 

разбор восьми принципов менеджмента качества по ISO 9000: 

ориентация на потребителя, лидерство руководителя, 

вовлечение персонала, процессный подход, системный 

менеджмент, постоянное улучшение, принятие решений на 

основе фактов, взаимовыгодные отношения с поставщиками. 

ЛК, СЗ 

2.2 
Элементы системы менеджмента. План 

качества. 

структура и компоненты СМК (политика, цели, процессы, 

ресурсы, документация). Понятие плана качества как 

документа, определяющего, какие процедуры и ресурсы, кем и 

когда должны применяться к конкретному проекту, продукту, 

процессу или контракту. 

ЛК, СЗ 

2.3 Процессный подход 

концепция процессного подхода в управлении организацией. 

Определение процессов, их входов, выходов, владельцев и 

показателей. Построение карт процессов, управление 

взаимодействиями между процессами для повышения 

результативности и эффективности деятельности. 

ЛК, СЗ 

2.4 Оценка результатов деятельности  

 методы и инструменты оценки эффективности СМК: 

ключевые показатели эффективности (KPI), мониторинг 

процессов, анализ данных, обратная связь от потребителей. 

Способы измерения удовлетворённости заинтересованных 

сторон. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 Аудит СМК, процессов, 3.1 Основные понятия. Виды базовые понятия аудита СМК. Классификация аудитов ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

производств аудитов.Требования к условиям проведения 

аудита. 

(внутренние, внешние, аудиты второй и третьей стороны). 

Требования к планированию, проведению и оформлению 

результатов аудитов. Компетенции аудиторов и правила 

взаимодействия с проверяемой организацией. 

3.2 Управление документацией СМК 

принципы построения и ведения системы документооборота в 

рамках СМК. Виды документов (политики, процедуры, рабочие 

инструкции, записи). Порядок разработки, утверждения, 

актуализации, хранения и архивирования документов. 

Контроль версий и обеспечение доступности актуальной 

документации. 

ЛК, СЗ 

3.3 
Самооценка и улучшения процессов. 

Бенчмаркинг 

методики самооценки организации (например, модель EFQM). 

Принципы непрерывного улучшения (цикл PDCA). Понятие 

бенчмаркинга как инструмента сравнения практик с лидерами 

отрасли для выявления возможностей совершенствования. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4 
Сертификация СМК, 

процессов, производств 

4.1 

Нормативная база сертификации. 

Принципы организации работ по 

сертификации систем менеджмента 

качества. 

 обзор законодательной и нормативной базы сертификации в 

РФ и на международном уровне (законы, ГОСТы, ISO). 

Принципы добровольной и обязательной сертификации. 

Правила аккредитации органов по сертификации и порядок 

взаимодействия участников процесса. 

ЛК, СЗ 

4.2 Этапы проведения работ по сертификации. 

пошаговое описание процесса сертификации СМК: подача 

заявки, анализ документации, подготовка к аудиту, проведение 

аудита «на месте», оформление заключения, выдача 

сертификата, инспекционный контроль. Сроки и условия 

продления сертификата. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 

Принятие решений и 

действия по результатам 

сертификации. 

5.1 
Ранжирование несоответствий, выявленных 

при  сертификации.  

 классификация несоответствий (значительные и 

незначительные). Критерии оценки степени влияния на 

результативность СМК. Порядок регистрации, устранения и 

подтверждения устранения несоответствий. Документирование 

корректирующих действий. 

ЛК, СЗ 

5.2 

Анализ системы со стороны 

руководства.Содержание анализа. Принятие 

управляющих решений 

порядок проведения анализа СМК высшим руководством. 

Входные данные для анализа (результаты аудитов, обратная 

связь потребителей, показатели процессов, статус действий по 

предыдущим анализам). Выработка и документирование 

управленческих решений по улучшению СМК, выделению 

ресурсов и стратегическому развитию. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Иванов А. А., Ефремов В. В., Ковчик А. И. Метрология, стандартизация и 

сертификация / А. А. Иванов, В. В. Ефремов, А. И. Ковчик. — Москва : ИНФРА-М, 2026. 

— 301 с. — (Военное образование). — ISBN 978-5-16-015546-3.  

 2. Канке А. А., Кошевая И. П. Метрология, стандартизация, сертификация / А. А. 

Канке, И. П. Кошевая. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : ИНФРА-М, 2025. — 363 с. 

 3. О.А. Леонов Метрология, стандартизация и сертификация : учебное пособие / 

О.А. Леонов, Н.Ж. Шкаруба, В.В. Карпузов. - 3-е изд., стер. - Санкт-Петербург : Лань, 

2022. - 195 с. : ил. - ISBN 978-5-8114-9404-0 : 1150.00 

 4. ГОСТ Р ИСО 9000-2015 "Системы менеджмента качества. Основные положения 

и словарь»  

 5. ГОСТ Р ИСО 9001-2015 "Системы менеджмента качества.. Требования»  

 6. ГОСТ Р ИСО 9004-2010 "Менеджмент для достижения устойчивого успеха 

организации. Подход на основе менеджмента качества»  

 7. ГОСТ Р ИСО 19011-2019 "Руководящие указания по аудиту систем 

менеджмента»  

 8. ГОСТ Р ИСО 9001-2015 "Системы менеджмента качества. Требования»  

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели, Экран настенный 

150x200см (CS-PSME-

200X150-WT), Проектор 

BenQ МН550,   

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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 9. ГОСТ Р ИСО 10001-2009 "Менеджмент качества. Удовлетворенность 

потребителей. Рекомендации по правилам поведения для организаций»  

 10. ГОСТ Р ИСО 10003-2009 "Менеджмент качества. Удовлетворенность 

потребителей. Рекомендации по урегулированию спорных вопросов вне организации»  

 11. ГОСТ Р ИСО 10005-2007 "Менеджмент организации. Руководящие указания по 

планированию качества»  

 12. ГОСТ Р ИСО 10006-2005 "Системы менеджмента качества. Руководство по 

менеджменту качества при проектировании»  

 13. ГОСТ Р ИСО 10007-2007 "Менеджмент организации. Руководящие указания по 

управлению конфигурацией»  

 14. ГОСТ Р ИСО 10008-2014 "Менеджмент качества. Удовлетворенность 

потребителей. Руководящие указания по электронным торговым сделкам между 

юридическими и физическими лицами»  

 15. ГОСТ Р ИСО 10012-2008 "Менеджмент организации. Системы менеджмента 

измерений. Требования к процессам измерений и измерительному оборудованию»  

 16. ГОСТ Р ИСО/ТО 10013-2007 "Менеджмент организации. Руководство по 

документированию системы менеджмента качества»  

 17. ГОСТ Р ИСО 10014-2008 "Менеджмент организации. Руководящие указания по 

достижению экономического эффекта в системе менеджмента качества»  

 18. ГОСТ Р ИСО 10015-2007 "Менеджмент организации. Руководящие указания по 

обучению«  

 19. ГОСТ Р ИСО/ТО 10017-2005 "Статистические методы. Руководство по 

применению в соответствии с ГОСТ Р ИСО 9001»  

 20. ГОСТ Р ИСО 10018-2014 "Менеджмент качества. Руководящие указания по 

вовлечению работников и их компетентности 

Дополнительная литература: 

 1. Журнал «Стандарты и качество», Издательство: ООО "РИА «Стандарты и 

Качество», 

 2. Журнал «Методы оценки соответствия», Издательство: ООО "РИА «Стандарты и 

Качество», 

 3. Пухаренко Ю. В., Норин В. А. Метрология, стандартизация и сертификация / Ю. 

В. Пухаренко, В. А. Норин. — Москва : Лань, 2026.  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Метрология, стандартизация и сертификация». 
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* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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