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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Бизнес-менеджмент в здравоохранении» входит в программу 

магистратуры «Менеджмент в здравоохранении» по направлению 38.04.02 «Менеджмент» 

и изучается в 4 семестре 2 курса. Дисциплину реализует Вечерне-заочное отделение 

медицинского института. Дисциплина состоит из 4 разделов и 8 тем и направлена на 

изучение и системное освоение обучающимся навыков управленческой деятельности в 

бизнес среде, на основе применения современных рыночных механизмов. 

Целью освоения дисциплины является приобретение знаний и умений, необходимых 

для эффективного управления организациями и системами в сфере охраны здоровья 

граждан в условиях развития конкурентной среды. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Бизнес-менеджмент в здравоохранении» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-1 

Способен управлять 

организациями, 

подразделениями, группами 

(командами) сотрудников, 

проектами и сетями 

ПК-1.1 Выполняет управленческие функции в организации, 

действующей в условиях глобализированной правовой, социо-

культурной и экономической среды; 

ПК-1.2 Использует методики разработки организационных 

структур и информационно-управленческих систем 

инновационной организации, управления организационными 

изменениями в рабочих коллективах при внедрении новой 

техники и технологии; 

ПК-1.3 Разрабатывает организационные проекты 

реструктуризации деятельности компании, программы 

организационного развития и изменений и обеспечивает их 

реализацию; 

ПК-2 

Способен разрабатывать 

корпоративную стратегию, 

программы организационного 

развития и изменений и 

обеспечивать их реализацию 

ПК-2.1 Использует результаты анализа конкурентов и 

сегментации для формулировки стратегии; 

ПК-2.2 Способен разрабатывать корпоративную стратегию, 

программы организационного развития и изменений; 

ПК-2.3 Способен формулировать миссию и видение компании, 

выявлять факторы динамики конкуренции; 

ПК-4 

Способен использовать 

количественные и качественные 

методы для проведения 

прикладных исследований и 

управления бизнес-процессами, 

готовить аналитические 

материалы по результатам их 

применения 

ПК-4.1 Владеет методами анализа рыночной среды, способами 

оценки производственно-экономического потенциала 

компании и путей достижения высокой эффективности бизнес-

системы; 

ПК-4.2 Анализирует существующие формы организации, 

функции, методы, структуры и процессы управления, 

разрабатывает и обосновывает предложения по их 

совершенствованию; 

ПК-4.3 Проводит оценку эффективности принимаемых 

управленческих решений, программ, проектов; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Бизнес-менеджмент в здравоохранении» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 
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В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Бизнес-менеджмент в 

здравоохранении». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК-1 

Способен управлять 

организациями, 

подразделениями, 

группами (командами) 

сотрудников, проектами и 

сетями 

Современный стратегический 

анализ;  

Технологии управления системой 

здравоохранения;  

Основы телемедицины;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-2 

Способен разрабатывать 

корпоративную стратегию, 

программы 

организационного 

развития и изменений и 

обеспечивать их 

реализацию 

Современный стратегический 

анализ;  

Риск-менеджмент;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-4 

Способен использовать 

количественные и 

качественные методы для 

проведения прикладных 

исследований и 

управления бизнес-

процессами, готовить 

аналитические материалы 

по результатам их 

применения 

Риск-менеджмент;  

Технологии управления системой 

здравоохранения;  

Правовые основы системы 

здравоохранения;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Бизнес-менеджмент в здравоохранении» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

4 

Контактная работа, ак.ч. 10 10 

Лекции (ЛК) 4 4 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 6 6 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 58 58 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4 4 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Введение в бизнес-

менеджмент. Регламентация 

управления. 

1.1 

Система управления организацией. 

Особенности бизнес-менеджмента в 

здравоохранении. 

Система управления организацией. Особенности бизнес-

менеджмента в здравоохранении. 
ЛК 

1.2 

Нормативно-правовое регулирование 

трудовой деятельности. Система 

ответственности за нарушение трудового 

законодательства. 

Нормативно-правовое регулирование трудовой деятельности. 

Система ответственности за нарушение трудового 

законодательства. 

СЗ 

Раздел 2 
Кадровое 

администрирование. 

2.1 

Кадровое администрирование: общие 

требования и специфика в организациях 

здравоохранения. 

Кадровое администрирование: общие требования и специфика 

в организациях здравоохранения. 
СЗ 

2.2 Изменения условий трудового договора. Изменения условий трудового договора. СЗ 

Раздел 3 

Анализ и планирование в 

бизнес-менеджменте в 

здравоохранении. 

3.1 

Подходы к управлению организацией: 

системный, процессный, функциональный. 

Бизнес-процессы. 

Подходы к управлению организацией: системный, процессный, 

функциональный. Бизнес-процессы. 
СЗ 

3.2 Элементы системы бизнес-менеджмента. Элементы системы бизнес-менеджмента. СЗ 

Раздел 4 
Технологии принятия 

управленческий решений. 

4.1 Разновидности управленческих решений. Разновидности управленческих решений. СЗ 

4.2 
Алгоритм формирования управленческого 

решения. Система контроля. 

Алгоритм формирования управленческого решения. Система 

контроля. 
ЛК 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Основы экономики и менеджмента: учебно-методическое пособие / О.С. 

Коробова. - Электронные текстовые данные. - Москва : РУДН, 2020. - 57 с. 

 2. Бизнес-процессы: регламентация и управление: учебник / В.Г. Елиферов, В.В. 

Репин. - Москва: ИНФРА-М, 2020. - 319 с. : ил. 

 3. Практики менеджмента в российских компаниях : кейсы из коллекции Высшей 

школы бизнеса ВШЭ : практическое пособие : в 2 томах : [16+] / П. С. Артамошина, А. Б. 

Виноградов, М. В. Горгишели [и др.] ; сост. и отв. ред. С. П. Кущ ; Национальный 

исследовательский университет «Высшая школа экономики», Высшая школа бизнеса. – 

Москва : Издательский дом Высшей школы экономики, 2022. – Том 1. – 120 с. : ил., табл. 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 
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– Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=699557 

 4. Соколов Евгений Васильевич, Костырин Евгений Вячеславович. Модели 

управления медицинскими организациями [Электронный ресурс]. - М. : Научная 

библиотека, 2021. 342 с. ISBN 978-5907242-89-0 URL: 

https://mega.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=503436&idb=0 

Дополнительная литература: 

 1. Руководство по антикризисному управлению изменениями "Бизнес-доктор": 

учебное пособие / В.А. Латышев. - Электронные текстовые данные. - Москва: РУДН, 

2021. - 163 с. 

 2. Методы принятия управленческих решений: учебное пособие / И.В. Гладышева; 

Отв. ред. В.С.Ефремов. - М.: РУДН, 2019. - 136 с.: ил. 

 3. Теория организации: учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 

В.Г. Антонов, Н.В. Бобылева, О.Н. Громова [и др.]; Под ред. Г.Р.Латфуллина, 

О.Н.Громовой, А.В.Райченко. - М. : Юрайт, 2018. - 156 с. - (Бакалавр и магистр. Модуль). 

 4. Основы теории организации управления: учебное пособие / М.А. Игнацкая, Е.В. 

Лылова. - Электронные текстовые данные. - Москва: РУДН, 2020. - 128 с.: ил. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Бизнес-менеджмент в здравоохранении». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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