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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина «Индустрия цифровых коммуникаций» входит в программу бакалавриата «Цифровые
маркетинговые  коммуникации»  по  направлению  42.03.01  «Реклама  и  связи  с  общественностью»  и
изучается  в  5  семестре  3  курса.  Дисциплину  реализует  Кафедра  рекламы  и  бизнес-коммуникаций.
Дисциплина  состоит  из  3  разделов  и  9  тем  и  направлена  на  изучение  современных  тенденций,
технологий  и  стратегий  в  области  цифровых  коммуникаций,  анализ  влияния  цифровой
трансформации на современные бизнес-практики и обучение студентов навыкам работы в цифровой
среде для успешного продвижения бренда и управления коммуникациями.

Целью  освоения  дисциплины  является  формирование  у  студентов  комплексного  понимания
актуальных технологий, платформ и стратегий в области цифровых коммуникаций, а также развитие
навыков работы с онлайн-каналами, создания эффективных цифровых кампаний, анализа данных и
метрик  для  успешного  продвижения  бренда  и  реализации  коммуникационных  целей  в
диджитал-среде.

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

     Освоение дисциплины «Индустрия цифровых коммуникаций» направлено на формирование у 
обучающихся следующих компетенций (части компетенций):

     Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении дисциплины 
(результаты освоения дисциплины)

Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции 
(в рамках данной дисциплины)

УК-1

Способен осуществлять поиск, 
критический анализ и синтез информации, 
применять системный подход для решения 

поставленных задач

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые 
составляющие;

УК-1.2 Определяет, интерпретирует и ранжирует 
информацию, требуемую для решения 

поставленной задачи;
УК-1.3 Осуществляет поиск информации для 

решения поставленной задачи по различным типам 
запросов;

УК-1.4 Работает с научными текстами, отличает 
факты от мнений, интерпретаций, оценок и 
обосновывает свои выводы с применением 

философского понятийного аппарата;
УК-1.5 Анализирует и контекстно обрабатывает 

информацию для решения поставленных за-дач с 
формированием собственных мнений и суждений;

УК-1.6 Предлагает варианты решения задачи, 
анализирует возможные последствия их 

использования;
УК-1.7 Анализирует пути решения проблем 

мировоззренческого, нравственного и личностно-го 
характер на основе использования основных 

философских идей и категорий в их историческом 
развитии и социально-культурном контексте;

ПК-2

Способен применять основные технологии 
маркетинговых коммуникаций при 

разработке и реализации 
коммуникационного продукта

ПК-2.1 Знает основные маркетинговые 
инструменты при планировании производства и 
(или) реализации коммуникационного продукта;

ПК-2.2 Принимает участие в организации и 
выполнении маркетинговых исследований, 
направленных на разработку и реализацию 

коммуникационного продукта;
ПК-2.3 Владеет навыками осуществления 

мониторинга обратной связи с разными целевыми 
группами;

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО



     Дисциплина    «Индустрия    цифровых    коммуникаций»    относится    к    части,    формируемой 
участниками   образовательных   отношений   блока   1   «Дисциплины   (модули)»   образовательной 
программы высшего образования.
 
     В   рамках   образовательной  программы  высшего  образования  обучающиеся  также  осваивают 
другие  дисциплины  и/или  практики,  способствующие  достижению запланированных результатов 
освоения дисциплины «Индустрия цифровых коммуникаций».
     Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению запланированных 
результатов освоения дисциплины 

Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*

УК-1

Способен осуществлять 
поиск, критический анализ и 

синтез информации, 
применять системный 
подход для решения 
поставленных задач

Учебная практика; 
PR в современном мире**; 

Разработка рекламной идеи**; 
Информационные ресурсы для 

коммуникационной 
деятельности**; 

Креативные коммуникации**; 
Современные технологии 

презентации**; 
Актуальные аспекты 
PR-деятельности**; 
Основы разработки 

PR-проектов**; 
Введение в журналистику**; 

Креатив в дизайне**; 
Практические аспекты в 

рекламе**; 
Математика и статистика; 

Основы экономики; 
Нестандартные рекламные и 

PR-технологии**; 
Реклама в современном мире**;

Маркетинговые 
исследования; 

Основы подготовки 
научно-практических работ и 

проектов; 
Преддипломная практика;

ПК-2

Способен применять 
основные технологии 

маркетинговых 
коммуникаций при 

разработке и реализации 
коммуникационного 

продукта

Производственная 
(ознакомительная) практика; 

Основы визуальных 
коммуникаций**; 

Технологии создания 
персонального имиджа**; 

Арт-менеджмент**; 
Ораторское искусство**; 

Художественные образы в 
коммуникациях**; 

Введение в цифровые 
коммуникации**; 

Мировая художественная 
культура**; 

Основы публичного 
выступления**; 

Массовая культура в 
коммуникациях**; 

Личный бренд с нуля**; 
Имиджевые коммуникации**; 

Звуковые образы в 
коммуникациях**; 

Компьютерные технологии в 
дизайне рекламы; 

Основы интегрированных 
коммуникаций в рекламе;

Производственная 
(проектная) практика; 

Преддипломная практика; 
Маркетинг инноваций**; 

HR-службы в системе 
маркетинговых 

коммуникаций**; 
Технологии геймификации в 

системе продвижения товаров 
и услуг**; 

Тренды маркетинговых 
коммуникаций; 

Коммуникационный 
дизайн**; 

Социальный брендинг**; 
Медиапланирование; 
Медиаэкономика**; 
Интерактивность в 

маркетинговых 
коммуникациях**; 

Методы коммуникационных 
исследований**; 

Рerformance-маркетинг**; 
Международные 
маркетинговые 

коммуникации**; 
Теория и практика брендинга; 
Омниканальный маркетинг; 
Управление лояльностью; 
Основы продвижения на 

маркетплейсах; 
Современные стратегии и



Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*

тактики продвижения**; 
Эффективность 

коммуникационных 
кампаний**; 

Финансовый менеджмент;
* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО
** - элективные дисциплины /практики



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ
     
     Общая трудоемкость дисциплины «Индустрия цифровых коммуникаций» составляет «4» зачетные единицы.
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы обучения.

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. Семестр(-ы)
5

Контактная работа, ак.ч 34 34
Лекции (ЛК) 17 17
Лабораторные работы (ЛР) 0 0
Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 92 92
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 
ак.ч. 144 144

зач.ед. 4 4



5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы*

Номер 
раздела

Наименование раздела 
дисциплины Наименование темы Содержание темы

Вид 
учебной 
работы*

Раздел 1 Технологии цифровых 
коммуникаций

1.1
Обзор основных 
инструментов и платформ 
для цифрового маркетинга

Ключевые инструменты: SEO/SEM, SMM-платформы (VK, TikTok, YouTube и др.), 
контент- и рекламные кабинеты, email/мессенджеры и чат-боты, маркетинговая 
автоматика и CRM

ЛК, СЗ

1.2 Интеграция новых 
технологий и трендов

Отслеживание и внедрение технологий (AI/ML, генеративный контент, AR/VR, 
голосовые интерфейсы, чат-боты, Web3, retail media) для повышения персонализации, 
скорости и эффективности коммуникаций

ЛК, СЗ

1.3
Анализ и выбор наиболее 
эффективных цифровых 
инструментов

Определение критериев выбора под цели, аудиторию и этап воронки ЛК, СЗ

Раздел 2 Стратегии цифрового 
маркетинга

2.1 Разработка цифровых 
маркетинговых стратегий

Формулирование целей и ценностного предложения, выбор целевых сегментов, 
каналов и креативной стратегии на основе данных и карты пути клиента. Определение 
KPI и атрибуции, план тестов и автоматизации, бюджетирование и цикл итераций для 
устойчивого роста.

ЛК, СЗ

2.2 Планирование и запуск 
цифровых кампаний Подготовка брифа, медиаплана и креативов под целевые сегмент ЛК, СЗ

2.3
Оптимизация 
маркетинговых усилий в 
онлайн-пространстве

A/B‑тесты креативов, офферов и посадочных, корректировка микса каналов, частоты и 
аудиторий ЛК, СЗ

Раздел 3 Аналитика и метрики в 
цифровом маркетинге

3.1 Сбор и анализ данных Настройка источников и конвейера данных: веб‑аналитика, серверные логи, CRM/CDP, 
UTM/пиксели, согласие и валидация качества. ЛК, СЗ

3.2 Оценка эффективности 
цифровых кампаний Определение KPI и методик измерения ЛК, СЗ

3.3

Использование ключевых 
метрик для оценки 
результатов и принятия 
стратегических решений

Выбор и иерархия метрик: бизнес (выручка, маржа, LTV), маркетинг (CAC, 
ROAS/ROMI), продукт (Retention, Churn, NPS), воронка (CTR, CPC, CVR). ЛК, СЗ

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.



6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Тип аудитории Оснащение аудитории

Специализированное 
учебное/лабораторное оборудование, 

ПО и материалы для освоения 
дисциплины (при необходимости)

Лекционная

Аудитория для проведения занятий лекционного 
типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской (экраном) и 
техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

Семинарская

Аудитория для проведения занятий семинарского 
типа, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 
мебели и техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

Для  самостоятельной
работы

Аудитория для самостоятельной работы 
обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и консультаций), 
оснащенная комплектом специализированной 
мебели и компьютерами с доступом в ЭИОС.

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО!

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Основная литература:
    1. Хуссейн, И. Д.  Цифровые маркетинговые коммуникации : учебное пособие для вузов / 
И. Д. Хуссейн. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 68 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-15010-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/544594 (дата обращения: 18.04.2024).
    2. Голубкова, Е. Н.  Интегрированные маркетинговые коммуникации : учебник и практикум для 
вузов / Е. Н. Голубкова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 
363 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04357-0. — Текст : электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535995 (дата обращения: 
18.04.2024).
Дополнительная литература:
    1. Сергеев, Л. И.  Цифровая экономика : учебник для вузов / Л. И. Сергеев, Д. Л. Сергеев, 
А. Л. Юданова ; под редакцией Л. И. Сергеева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство 
Юрайт, 2024. — 437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15797-0. — Текст : электронный 
// Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/543648 (дата обращения: 
18.04.2024).
    2. Касьянов, В. В.  Социология массовой коммуникации : учебник для вузов / В. В. Касьянов. — 
3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 288 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-15798-7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/539467 (дата обращения: 18.04.2024).
    3. Горелов, Н. А.  Основы цифровой трансформации общества : учебник для вузов / Н. А. Горелов, 
О. Н. Кораблева. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 337 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18432-7. — Текст : электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/535000 (дата обращения: 18.04.2024).
    4. Поликарпов, В. С. История науки и техники : учебное пособие / В. С. Поликарпов, Е. В. 
Поликарпова. — Санкт-Петербург : Лань, 2022. — 272 с. — ISBN 978-5-8114-3408-4. — Текст : 
электронный // Лань : электронно-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/206372 
(дата обращения: 18.04.2024). — Режим доступа: для авториз. пользователей.
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:



    1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на основании 
заключенных договоров
        - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
        - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru
        - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru
        - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru
        - ЭБС «Троицкий мост»
    2. Базы данных и поисковые системы
        - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации http://docs.cntd.ru/
        - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/
        - поисковая система Google https://www.google.ru/
        - реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при освоении 
дисциплины/модуля*:
    1. Курс лекций по дисциплине «Индустрия цифровых коммуникаций».

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся размещаются в соответствии с действующим 
порядком на странице дисциплины в ТУИС!



РАЗРАБОТЧИКИ
Доцент Осмоловская А.В.

Должность Фамилия И.О

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО
Заведующий кафедрой Трубникова Н.В.

Должность Фамилия И.О

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП
Заведующий кафедрой Трубникова Н.В.

Должность Фамилия И.О


