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1. ЦЕЛЬ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ

«Организационно-управленческая практика» входит в программу 43.04.02 «Туризм» «Планирование и 
развитие туризма на государственном уровне» и проходит «в 2 семестре» «1 курса». Практику 
реализует «Кафедра туризма и сервиса». 
 
Целью проведения «Организационно-управленческой практики» является: приобретение 
профессиональных умений и навыков организационно-управленческой деятельности в индустрии 
туризма. 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОБУЧЕНИЯ ПО ИТОГАМ ПРОХОЖДЕНИЯ 
ПРАКТИКИ

Проведение «Организационно-управленческой практики» направлено на формирование у 
обучающихся следующих компетенций (части компетенций):

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при прохождении 
практики (результатов обучения по итогам практики)

Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции 
(в рамках данной практики)

ОПК-1 Способен формировать 
технологическую концепцию 
туристской организации, 
организовывать внедрение 
технологических новаций и 
программного обеспечения в сфере 
туризма

ОПК-1.2 Управляет процессом внедрения 
технологических новаций в деятельность 
предприятий сферы туризма;
ОПК-1.3 Способен организовать процесс 
внедрения программного обеспечения в сфере 
туризма;

ОПК-2 Способен осуществлять 
стратегическое управление 
туристской деятельностью на 
различных уровнях управления

ОПК-2.1 Осуществляет стратегическое 
управление туристской деятельностью на 
различных уровнях управления;
ОПК-2.3 Осуществляет управление процессом 
организационной диагностики и 
организационного проектирования деятельности 
предприятий сферы туризма;

ОПК-3 Способен разрабатывать и внедрять 
системы управления качеством 
услуг в сфере туризма

ОПК-3.3 Внедряет системы управления 
качеством на предприятиях сферы туризма;

ОПК-5 Способен обеспечивать 
обоснование, разработку и 
внедрение экономической 
стратегии предприятия, 
приоритетных направлений его 
деятельности и уметь оценивать 
эффективность управленческих 
решений

ОПК-5.3 Оценивает эффективность 
управленческих решений на различных уровнях 
управления туристской деятельностью;

ПК-2 Способен управлять разработкой, 
обоснованием и реализацией 
проектов, внедрять изменения в 
сфере туризма

ПК-2.2 Организует, координирует и 
контролирует деятельность по разработке 
бизнес-планов в сфере туризма как технологии 
обоснования проектов и принятия 
предпринимательских решений;
ПК-2.3 Организует, координирует и 
контролирует деятельность по разработке 
бизнес-планов в сфере туризма как технологии 
обоснования проектов и принятия 
предпринимательских решений;



Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции 
(в рамках данной практики)

ПК-3 Способен управлять 
реформированием и 
реструктуризацией деятельности 
предприятий сферы туризма

ПК-3.2 Организует продажу туристского 
продукта и отдельных туристских услуг;
ПК-3.3 Ведет переговоры с партнерами, 
согласовывает условия взаимодействия по 
реализации туристских продуктов;

ПК-7 Способен оценивать эффективность 
управленческих решений по выбору 
концепции, разработке и плана 
реализации стратегии развития 
предприятий сферы туризма

ПК-7.1 Умеет проводить оценку эффективности 
управленческих решений по стратегическим 
направлениям деятельности предприятий сферы 
туризма;
ПК-7.2 Умеет формировать план реализации 
стратегии туристского предприятия с 
использованием программно-целевого подхода;

ПК-9 Способен применять 
международный опыт при 
управлении ресурсами и качеством 
услуг организаций туристской 
сферы

ПК-9.1 Вырабатывает управленческие решения 
на базе объективных результатов анализа 
международного опыта деятельности 
организаций туристской сферы;

3. МЕСТО ПРАКТИКИ В СТРУКТУРЕ ОП ВО

«Организационно-управленческая практика» относится к обязательной части.
 
В рамках ОП ВО обучающиеся также осваивают дисциплины и/или другие практики, 
способствующие достижению запланированных результатов обучения по итогам прохождения 
«Организационно-управленческой практики».
Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению запланированных 
результатов обучения по итогам прохождения практики

Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*
ОПК-1 Способен формировать 

технологическую 
концепцию туристской 
организации, 
организовывать 
внедрение 
технологических 
новаций и программного 
обеспечения в сфере 
туризма

Современное 
информационно-технологич
еское обеспечение туристкой 
индустрии;

Проектно-технологическая 
практика;

ОПК-2 Способен осуществлять 
стратегическое 
управление туристской 
деятельностью на 
различных уровнях 
управления

Научно-исследовательская 
работа (получение 
первичных навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Технологии 
туристско-рекреационного 
проектирования и освоения 
территорий; 
Прогнозирование и 
планирование туристской 
деятельности в турфирме; 
Прогнозирование и 
планирование туристской

Научно-исследовательская 
работа (получение первичных 
навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Научно -исследовательская 
работа; 
Проектно-технологическая 
практика;



Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*
деятельности на 
государственном уровне; 
Стратегический 
менеджмент; 
Организационное 
проектирование и 
управление проектами;

ОПК-3 Способен разрабатывать 
и внедрять системы 
управления качеством 
услуг в сфере туризма

Правовое обеспечение 
деятельности в туристской 
индустрии;

ОПК-5 Способен обеспечивать 
обоснование, разработку 
и внедрение 
экономической 
стратегии предприятия, 
приоритетных 
направлений его 
деятельности и уметь 
оценивать 
эффективность 
управленческих 
решений

Стратегический 
менеджмент;

Менеджмент этнокультурного 
наследия; 
Проектно-технологическая 
практика;

ПК-2 Способен управлять 
разработкой, 
обоснованием и 
реализацией проектов, 
внедрять изменения в 
сфере туризма

Научно-исследовательская 
работа (получение 
первичных навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Технологии 
туристско-рекреационного 
проектирования и освоения 
территорий; 
Организационное 
проектирование и 
управление проектами;

Научно-исследовательская 
работа (получение первичных 
навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Научно -исследовательская 
работа; 
Преддипломная практика; 
Проектно-технологическая 
практика;

ПК-3 Способен управлять 
реформированием и 
реструктуризацией 
деятельности 
предприятий сферы 
туризма

Современное 
информационно-технологич
еское обеспечение туристкой 
индустрии; 
Правовое обеспечение 
деятельности в туристской 
индустрии;

Преддипломная практика; 
Менеджмент этнокультурного 
наследия;

ПК-7 Способен оценивать 
эффективность 
управленческих 
решений по выбору 
концепции, разработке и 
плана реализации 
стратегии развития 
предприятий сферы 
туризма

Бизнес-планирование в 
туристской индустрии**; 
Стратегический 
менеджмент;

Психология управления; 
Преддипломная практика; 
Проектно-технологическая 
практика;

ПК-9 Способен применять 
международный опыт

Научно-исследовательская 
работа (получение

Научно-исследовательская 
работа (получение первичных



Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*
при управлении 
ресурсами и качеством 
услуг организаций 
туристской сферы

первичных навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Культурное наследие в 
туристской индустрии**;

навыков 
научно-исследовательской 
работы); 
Менеджмент этнокультурного 
наследия; 
Научно -исследовательская 
работа; 
Преддипломная практика;

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО

4. ОБЪЕМ ПРАКТИКИ

Общая трудоемкость «Организационно-управленческой практики» составляет 6 зачетных единиц 
(216 ак.ч.).

5. СОДЕРЖАНИЕ ПРАКТИКИ

Таблица 5.1. Содержание практики*

Номер 
раздела

Наименование 
разделов 
практики

Содержание раздела (темы, виды практической 
деятельности)

Трудоемкость, 
ак.ч.

Раздел 1 Организационн
о-подготовитель
ный этап

1.1 Получение типового индивидуального задания на 
выполнение отчета по практике, календарного 
плана-графика, организационное собрание, 
инструктаж по технике безопасности

2

Раздел 2 Исследовательс
кий этап

2.1 Исследовательский этап. Знакомство с 
предприятием, его организационной структурой, 
видами деятельности, отчетностью, изучение 
вопросов, предусмотренных заданием на 
практику, сбор фактического материала, работа с 
литературой и источниками информации.

72

2.2 Аналитический этап. Обработка и систематизация 
собранного фактического материала.

34

2.3 Экспериментальный этап. Выполнение 
индивидуального задания на практику. 
Выполнение работ на предприятии.

72

Раздел 3 Заключительны
й этап

3.1 Подведение итогов практики. 9
3.2 Написание отчета о педагогической практике. 9

Оформление отчета по практике 9
Подготовка к защите и защита отчета по практике 9

ВСЕГО: 216
* - содержание практики по разделам и видам практической подготовки ПОЛНОСТЬЮ отражается в отчете обучающегося по практике.

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ

Организационно-управленческая практика проходит на базах реально действующих предприятий 
индустрии туризма, в органах исполнительной власти в сфере туризма, которые в полном объёме 
оснащены необходимым оборудованием, инвентарем, а также соответствуют требованиям техники 
безопасности при проведении учебных и научно-производственных работ.
Студенты, находящиеся на практике обязаны соблюдать требования нормативных локальных актов: 
правила внутреннего трудового распорядка, инструкции по охране труда, пожарной и



электробезопасности, установленные на предприятии или учреждении.

7. СПОСОБЫ ПРОВЕДЕНИЯ ПРАКТИКИ 

Практика может проводится как в структурных подразделениях РУДН или в организациях г. Москвы 
(стационарная), так и на базах, находящихся за пределами г. Москвы (выездная). 
Проведение практики на базе внешней организации (вне РУДН) осуществляется на основании 
соответствующего договора, в котором указываются сроки, место и условия проведения практики в 
базовой организации. 
Сроки проведения практики соответствуют периоду, указанному в календарном учебном графике ОП 
ВО. Сроки проведения практики могут быть скорректированы при согласовании с Управлением 
образовательной политики и Управлением организации практик и содействия трудоустройству 
выпускников в РУДН.

8. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 
ПРАКТИКИ
Основная литература:
    1. Бизнес-планирование в туризме: учебник / О. Н. Васильева, А. В. Казакова, И. А. Меркулина [и 
др.]; под общ. ред. Т. В. Харитоновой, А. В. Шарковой; Финансовый университет при Правительстве 
Российской Федерации. – 6-е изд. – Москва: Дашков и К°, 2024. – 308 с.: ил., табл., схем. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=709784 – Библиогр. в кн. – 
ISBN 978-5-394-05641-3. – Текст : электронный.
    2. Боголюбов В.С. Финансовый менеджмент в туризме и гостиничном хозяйстве: учебник для 
вузов / В. С. Боголюбов. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 293 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07413-0. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/538136
    3. Бурмистрова Е.В. Методы организации исследовательской и проектной деятельности 
обучающихся: учебное пособие для вузов / Е. В. Бурмистрова, Л. М. Мануйлова. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2024. — 115 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15400-9. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/544679
    4. Зуб, А. Т. Стратегический менеджмент: учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 4-е изд., 
перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2025. — 375 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-03013-6. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/560005
    5. Организация экскурсионной деятельности: учебник и практикум для вузов / Ж. В. Жираткова [и 
др.]; под редакцией Т. В. Рассохиной. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 
2024. — 262 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16991-1. — Текст: электронный // 
Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/532168
    6. Рассохина, Т. В.  Менеджмент туристских дестинаций : учебник и практикум для вузов / Т. В. 
Рассохина. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 217 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-16585-2. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/585490
    7. Севастьянов Д.В. Страноведение и международный туризм: учебник для вузов / Д. В. 
Севастьянов. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 317 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-08873-1. — Текст: электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/540977
    8. Скобкин С.С. Менеджмент в туризме: учебник и практикум для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е 
изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 366 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-07713-1. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/539414
    9. Скобкин С.С. Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и туризма: учебник для 
вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 442 с. — 
(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/514814



    10. Фомичев, В. И.  Выставочное дело : учебник для вузов / В. И. Фомичев. — 3-е изд., испр. и доп. 
— Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 227 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-12657-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/563867
Дополнительная литература:
    1. Беликова, И.П. Организационное проектирование и управление проектами: учебное пособие / 
И.П. Беликова; Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
профессионального образования Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра 
менеджмента. – Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, 2014. – 88 с. – 
Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438686
    2. Егоренков, Л. И. Введение в технологию туризма: учебно-методическое пособие: [16+] / Л. И. 
Егоренков. – Москва: Финансы и статистика, 2023. – 304 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=708857 – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-00184-094-7. – 
Текст : электронный.
    3. Кабанова, Е. Е. Основы менеджмента и маркетинга в сфере туризма: учебно-методическое 
пособие: [16+] / Е. Е. Кабанова, Е. А. Ветрова. – Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2022. – 232 с.: ил., 
табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621593 – 
Библиогр.: с. 215-230. – ISBN 978-5-4499-2752-1. – DOI 10.23681/621593. – Текст: электронный.
    4. Киреева, Ю. А. Виды туризма: учебное пособие: [16+] / Ю. А. Киреева. – Москва: 
Директ-Медиа, 2022. – 324 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=686780 – ISBN 978-5-4499-2942-6. – DOI 
10.23681/686780. – Текст: электронный.
    5. Колесникова, Ю. Ф. Управление экономическими системами: учебное пособие: [16+] / Ю. Ф. 
Колесникова ; Липецкий государственный педагогический университет им. П. П. 
Семенова-Тян-Шанского. – Липецк: Липецкий государственный педагогический университет им. 
П.П. Семенова-Тян-Шанского, 2022. – 82 с.: табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=700476
    6. Макринова, Е. И. Предпринимательская деятельность в туризме: учебное пособие: [16+] / Е. И. 
Макринова, Е. В. Матузенко, В. В. Лысенко. – Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2021. – 158 с.: табл., 
ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=614300 (дата 
обращения: 21.12.2023). – Библиогр.: с. 141-152. – ISBN 978-5-4499-2066-9. – DOI 10.23681/614300. – 
Текст: электронный.
    7. Макринова, Е. И. Технологии продаж в туризме и гостеприимстве: учебное пособие: [16+] / Е. И. 
Макринова, Т. Ю. Симонова, Е. О. Святая. – Москва: Директ-Медиа, 2022. – 180 с.: ил., табл. – 
Режим доступа: по подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=690378 (дата 
обращения: 21.12.2023). – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4499-3162-7. – DOI 10.23681/690378. – Текст: 
электронный.
    8. Осипов, С.В. Технология и организация туроператорских и турагентских услуг / С.В. Осипов; 
Вологодский государственный университет, Гуманитарный факультет, Кафедра 
социально-культурного сервиса и туризма. – Вологда: б.и., 2017. – 94 с.: табл. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562321
    9. Охотина, Н. М. Организация музейно-выставочных услуг в туризме: учебное пособие: [16+] / Н. 
М. Охотина; Поволжский государственный технологический университет. – Йошкар-Ола: 
Поволжский государственный технологический университет, 2023. – 64 с. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=703554 – Библиогр. в кн. – ISBN 
978-5-8158-2320-4. – Текст : электронный.
    10. Хайретдинова, О.А. Технология и организация туроператорской деятельности: учебное 
пособие / О.А. Хайретдинова; Федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение 
высшего профессионального образования "Уфимский государственный университет экономики и 
сервиса" (УГУЭС). – Уфа: Уфимский государственный университет экономики и сервиса, 2015. – 107 
с.: табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=445129



    11. Шубаева В.Г. Маркетинг в туристской индустрии: учебник и практикум для вузов / В. Г. 
Шубаева, И. О. Сердобольская. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2024. — 120 
с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-08449-8. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/537347
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
    1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на основании 
заключенных договоров
        - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web
        - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru
        - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru
        - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru
        - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/
    2. Базы данных и поисковые системы
        - Sage https://journals.sagepub.com/
        - Springer Nature Link https://link.springer.com/
        - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/
        - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org
Учебно-методические материалы для прохождения практики, заполнения дневника и оформления 
отчета по практике *:
    1. Правила техники безопасности при прохождении практики «Организационно-управленческая 
практика» (первичный инструктаж).
    2. Общее устройство и принцип работы технологического производственного оборудования, 
используемого обучающимися при прохождении практики; технологические карты и регламенты и 
т.д. (при необходимости).
    3. Методические указания по заполнению обучающимися дневника и оформлению отчета по 
практике «Организационно-управленческая практика».
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