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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина  «Управление  организацией  в  условиях  неопределенности»  входит  в  программу
бакалавриата «Управление предприятиями» по направлению 38.03.02 «Менеджмент» и изучается в 7
семестре 4 курса. Дисциплину реализует Кафедра прикладной экономики. Дисциплина состоит из 4
разделов  и  8  тем  и  направлена  на  изучение  вопросов,  связанных  с  принятием  управленческих
решений в условиях неопределенности, риска и изменчивости внешней среды.

Целью освоения дисциплины является приобретение студентами навыков и умений решать задачи
в условиях неопределенности исходной информации.

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

     Освоение дисциплины «Управление организацией в условиях неопределенности» направлено на 
формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций):

     Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении дисциплины 
(результаты освоения дисциплины)

Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции 
(в рамках данной дисциплины)

УК-12

Способен: искать нужные источники 
информации и данные, воспринимать, 

анализировать, запоминать и передавать 
информацию с использованием цифровых 
средств, а также с помощью алгоритмов 
при работе с полученными из различных 

источников данными с целью 
эффективного использования полученной 

информации для решения задач; проводить 
оценку информации, ее достоверность, 
строить логические умозаключения на 

основании поступающих информации и 
данных

УК-12.1 Осуществляет поиск нужных источников 
информации и данных, воспринимает, анализирует, 

запоминает и передает информацию с 
использованием цифровых средств, а также с 

помощью алгоритмов при работе с полученными из 
различных источников данными с целью 
эффективного использования полученной 

информации для решения задач;

ПК-2

Способность разрабатывать 
производственные программы и 

календарные графики выпуска продукции в 
структурном подразделении

ПК-2.1 Использует методы управления при решении 
производственных задач и выявляет возможностей 

повышения эффективности управления;

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО

     Дисциплина   «Управление   организацией   в   условиях  неопределенности»  относится  к  части, 
формируемой    участниками    образовательных    отношений    блока    1   «Дисциплины   (модули)» 
образовательной программы высшего образования.
 
     В   рамках   образовательной  программы  высшего  образования  обучающиеся  также  осваивают 
другие  дисциплины  и/или  практики,  способствующие  достижению запланированных результатов 
освоения дисциплины «Управление организацией в условиях неопределенности».
     Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению запланированных 
результатов освоения дисциплины 

Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*

УК-12

Способен: искать нужные 
источники информации и 
данные, воспринимать, 

анализировать, запоминать и 
передавать информацию с 
использованием цифровых 

средств, а также с помощью 
алгоритмов при работе с 

полученными из различных

Производственно-управленческа
я практика; 

Цифровая грамотность; 
Деловые коммуникации; 

Статистика; 
Продвинутый Excel**; 

Основы программирования на 
Python**; 

Инфографика и технология

Преддипломная практика;



Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*

источников данными с 
целью эффективного 

использования полученной 
информации для решения 
задач; проводить оценку 

информации, ее 
достоверность, строить 

логические умозаключения 
на основании поступающих 

информации и данных

презентаций**; 
SQL. Начальный курс**; 

Python для анализа данных**; 
Бизнес-аналитика и визуализация 

данных**; 
UX**; 

SMM продвижение**; 
Информационные и цифровые 

технологии в управлении 
предприятием;

ПК-2

Способность разрабатывать 
производственные 

программы и календарные 
графики выпуска продукции 

в структурном 
подразделении

Ценообразование и ценовая 
конкуренция; 

Продакт-менеджмент**; 
Основы банковского дела**; 

SMM продвижение**; 
UX**; 

Информационные и цифровые 
технологии в управлении 

предприятием; 
Экономико-математическое 

моделирование; 
Инновационный менеджмент; 
Антикризисное управление; 

Логистика; 
Корпоративные финансы; 

Налоги и налогообложение; 
Предпринимательская 

деятельность**; 
Креативный брендинг и 

реклама**; 
Операционный менеджмент**; 

Управление 
бизнес-процессами**; 

Экономика и организация 
внешнеэкономической 

деятельности**; 
Государственно-частное 

партнерство в реализации 
наукоемких проектов**; 

Кадровая политика наукоемких 
организаций и стратегия 

управления персоналом**; 
Мотивация и стимулирование 

трудовой деятельности**;

Преддипломная практика;

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО
** - элективные дисциплины /практики



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ
     
     Общая трудоемкость дисциплины «Управление организацией в условиях неопределенности» составляет «3» зачетные единицы.
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы обучения.

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. Семестр(-ы)
7

Контактная работа, ак.ч 51 51
Лекции (ЛК) 17 17
Лабораторные работы (ЛР) 0 0
Практические/семинарские занятия (СЗ) 34 34
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 39 39
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 
ак.ч. 108 108

зач.ед. 3 3

     Общая трудоемкость дисциплины «Управление организацией в условиях неопределенности» составляет «3» зачетные единицы.
Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы обучения.

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. Семестр(-ы)
8

Контактная работа, ак.ч 34 34
Лекции (ЛК) 17 17
Лабораторные работы (ЛР) 0 0
Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 56 56
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 
ак.ч. 108 108

зач.ед. 3 3



5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы*

Номер 
раздела

Наименование раздела 
дисциплины Наименование темы Содержание темы

Вид 
учебной 
работы*

Раздел 1
Управление в условиях 
неопределенности и риска: 
концептуальные положения

1.1

Управление в условиях 
неопределенности и риска: 
предмет и объект, история 
изучения, методы и модели

предмет и объект управления в условиях неопределённости, история развития теории 
рисков (работы Найта, фон Неймана, Моргенштерна), основные методы 
(статистические, экспертные, аналитические) и модели управления рисками.

ЛК, СЗ

1.2
Система 
неопределенностей и ее 
виды

понятие неопределённости, отличие от риска, виды неопределённостей 
(экономическая, политическая, природная, техническая, социальная), полная и 
частичная неопределённость, стохастическая и поведенческая неопределённость.

ЛК, СЗ

Раздел 2

Внутренние факторы, 
влияющие на управление в 
условиях неопределенности и 
риска

2.1

Разработка и принятие 
управленческих решений к 
развитию предприятий под 
воздействием факторов 
неопределенности

процесс принятия решений в условиях неопределённости, этапы разработки 
управленческих решений, учёт факторов неопределённости при выборе стратегии 
развития предприятия.

ЛК, СЗ

2.2

Внутренние факторы, 
влияющие на управление в 
условиях 
неопределенности и риска

классификация внутренних факторов (организационные, производственные, кадровые, 
финансовые, технологические), влияние корпоративной культуры, квалификации 
персонала, системы контроля, гибкости управления на уровень риска.

ЛК, СЗ

Раздел 3
Факторы внешнего влияния на 
управление в условиях 
неопределенности и риска

3.1

Прикладные вопросы 
применения 
экономикоматематических 
методов в процессе 
управления развитием 
предприятий в условиях 
воздействия факторов 
неопределенности

использование экономико-математических методов (теория игр, теория вероятностей, 
математическое программирование, имитационное моделирование) для анализа и 
прогнозирования рисков в управлении.

ЛК, СЗ

3.2
Факторы внешнего влияния 
на управление в условиях 
неопределенности и риска

внешние факторы (макроэкономические, политические, законодательные, социальные, 
экологические, технологические, конкурентные), методы анализа внешней среды 
(PEST-анализ, SWOT-анализ, сценарное планирование).

ЛК, СЗ

Раздел 4
Принятие оптимальных 
решений в условиях 
неопределенности

4.1

Матричные игры. 
Критерий результата. 
Критерий оптимизма. 
Критерий пессимизма

понятие матричных игр и платёжной матрицы, критерий результата (максиминный 
критерий Вальда), критерий оптимизма (максимакс), критерий пессимизма (максимин), 
их применение при выборе решений.

ЛК, СЗ

4.2 Критерий риска Сэвиджа. 
Критерий риска Гурвица.

критерий минимаксного риска Сэвиджа (минимизация сожалений), критерий 
обобщённого оптимизма-пессимизма Гурвица (с учётом коэффициента пессимизма), 
сравнительный анализ критериев, выбор критерия в зависимости от ситуации и 
склонности лица к риску.

ЛК, СЗ

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.



6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Тип аудитории Оснащение аудитории

Специализированное 
учебное/лабораторное оборудование, 

ПО и материалы для освоения 
дисциплины (при необходимости)

Лекционная

Аудитория для проведения занятий лекционного 
типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской (экраном) и 
техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

Семинарская

Аудитория для проведения занятий семинарского 
типа, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 
мебели и техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

Для  самостоятельной
работы

Аудитория для самостоятельной работы 
обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и консультаций), 
оснащенная комплектом специализированной 
мебели и компьютерами с доступом в ЭИОС.

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО!

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Основная литература:
    1. Зуб, А. Т.  Принятие управленческих решений : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. — 
2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 332 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-06006-5. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/583132
    2. Методы принятия управленческих решений : учебник для вузов / под редакцией П. В. Иванова. 
— 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 351 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-16409-1. — Текст : электронный // Образовательная платформа 
Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/586942
Дополнительная литература:
    1. Андрейчиков А. В., Андрейчикова О. Н. Наука и искусство принятия решений. Кн. 2.: Принятие 
решений в условиях неопределенности: от метода анализа иерархий до нечетких моделей. - М.: 
ЛЕНАНД, 2021 г. – 800 с.
    2. Управление организацией в условиях неопределенности: угрозы и безопасность : [учеб. 
пособие] / В. Е. Шкурко ; [науч. ред. А. В. Гребенкин] ; М-во образования и науки Рос. Федерации, 
Урал. федер. ун-т. – Екатеринбург : Изд-во Урал. ун-та, 2017. – 136 с.
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
    1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на основании 
заключенных договоров
        - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
        - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru
        - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru
        - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru
        - ЭБС «Троицкий мост»
    2. Базы данных и поисковые системы
        - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации http://docs.cntd.ru/
        - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/
        - поисковая система Google https://www.google.ru/
        - реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/



Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при освоении 
дисциплины/модуля*:
    1. Курс лекций по дисциплине «Управление организацией в условиях неопределенности».

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся размещаются в соответствии с действующим 
порядком на странице дисциплины в ТУИС!
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