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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Теория организации управления» входит в программу магистратуры 

«Менеджмент в здравоохранении» по направлению 38.04.02 «Менеджмент» и изучается во 

2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует Вечерне-заочное отделение медицинского 

института. Дисциплина состоит из 6 разделов и 9 тем и направлена на изучение 

закономерности функционирования организации. 

Целью освоения дисциплины является приобретение студентами необходимых 

теоретических знаний и практических навыков по основам теории организации как 

социально - экономической системы, по общей теории мотивации и специфических знаний 

и навыков в области управления поведением работников в рамках организации. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Теория организации управления» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые 

составляющие; 

УК-1.2 Определяет и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи; 

УК-1.3 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.4 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

УК-1.5 Анализирует пути решения проблем 

мировоззренческого, нравственного и личностного характер на 

основе использования основных философских идей и 

категорий в их историческом развитии и социально-

культурном контексте; 

ОПК-1 

Способен решать 

профессиональные задачи на 

основе знания (на продвинутом 

уровне) экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

инновационных подходов, 

обобщения и критического 

анализа практик управления; 

ОПК-1 .1 Обладает фундаментальными знаниями в области 

менеджмента; 

ОПК-1 .2 Умеет использовать фундаментальные знания 

экономической, организационной и управленческой теории для 

успешного выполнения профессиональной деятельности; 

ОПК-1 .3 Применяет инновационные подходы для решения 

управленческих задач с учетом обобщения и критического 

анализа передовых практик управления; 

ОПК-1 .4 Владеет навыками обоснованного выбора методов 

решения практических и исследовательских задач; 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать их операционную и 

организационную 

эффективность, социальную 

значимость, обеспечивать их 

реализацию в условиях 

сложной (в том числе кросс-

культурной) и динамичной 

среды; 

ОПК-3 .1 Владеет методами принятия оптимальных 

управленческих решений в условиях динамичной бизнес-

среды; 

ОПК-3 .2 Принимает обоснованные организационно-

управленческие решения; 

ОПК-3 .3 Оценивает операционную и организационную 

эффективность и социальную значимость организационно-

управленческих решений; 

ОПК-3 .4 Обеспечивает реализацию организационно-

управленческих решений в условиях сложной (в том числе 

кросс-культурной) и динамичной среды; 

ОПК-6 
Способен критически 

оценивать возможности 

ОПК-6.1 Владеет цифровыми технологиями для успешного 

решения профессиональных задач; 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

цифровых технологий для 

решения профессиональных 

задач, работать с цифровыми 

данными, оценивать их 

источники и релевантность 

ОПК-6.2 Способен работать с цифровыми данными, оценивать 

их источники и релевантность; 

ОПК-6.3 Умеет применять общие или специализированные 

пакеты прикладных программ, предназначенных для 

выполнения профессиональных задач; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Теория организации управления» относится к обязательной части блока 

1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Теория организации управления». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Биоэтика**;  

Управленческая экономика;  

Гигиена лечебно-

профилактических 

учреждений**;  

 

Современный 

стратегический анализ;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-6 

Способен критически 

оценивать возможности 

цифровых технологий для 

решения 

профессиональных задач, 

работать с цифровыми 

данными, оценивать их 

источники и 

релевантность 

Управленческая экономика;  

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-1 

Способен решать 

профессиональные задачи 

на основе знания (на 

продвинутом уровне) 

экономической, 

организационной и 

управленческой теории, 

инновационных подходов, 

обобщения и критического 

анализа практик 

управления; 

Управленческая экономика;  

 

Современный 

стратегический анализ;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

принимать обоснованные 

организационно-

управленческие решения, 

оценивать их 

операционную и 

организационную 

эффективность, 

социальную значимость, 

обеспечивать их 

реализацию в условиях 

 

Современный 

стратегический анализ;  

Фармакоэкономические 

исследования;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 



4 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

сложной (в том числе 

кросс-культурной) и 

динамичной среды; 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Теория организации управления» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 16 16 

Лекции (ЛК) 4 4 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 12 12 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 84 84 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 8 8 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Введение в «Теорию 

организации». 
1.1 

Теория организации и ее место в системе 

знаний. Понятие организации и типы 

организационных структур. Влияние 

стратегии на структуру организации.  

Сущность управления и категория «организации» в 

современном понимании. Объект, предмет, задачи теории 

организации. Организация как система. Организации как 

открытые и закрытые системы. Организационные подсистемы 

(организационно-структурный аспект). Параметры организации 

— структурные и контекстуальные. Внешняя и внутренняя 

среда организации. Параметры управления организацией. 

Системный подход в управлении. 

ЛК 

Раздел 2 
Эффективность 

современных организаций. 

2.1 
Подходы к определению организационной 

эффективности.  

Подходы к определению общеорганизационной 

эффективности: целевой подход, ресурсный подход, подход с 

точки зрения общеорганизационных процессов, подход с точки 

зрения экономически заинтересованных сторон, подход с точки 

зрения конкурирующих управленческих ценностей. 

СЗ 

2.2 
Этика и корпоративная социальная 

ответственность бизнеса. 

Понятие и сущность корпоративной социальной 

ответственности. Анализ документов бизнес-структур, 

направленный на выявление элементов социально-

ответственной политики компании. Этически сложные 

управленческие решения. Компании «противоречивой 

отрасли». Зарубежный опыт лоббирования интересов PR-

отделами трех основных «противоречивых» отраслей: табачная 

промышленность, алкогольная промышленность, производство 

и продажа оружия. Нравственные и этические основы принятия 

сложных управленческих решений. 

СЗ 

Раздел 3 

Управление инновациями и 

изменениями на 

общеорганизационном 

уровне. 

3.1 
Стратегическая роль инноваций и 

изменений в современной организации.  

Понятие новации и инновации. Характеристика 

технологических революций. Технологические уклады.Новые 

принципы работы в эпоху искусственного интеллекта. 

Роботизация производства. Новые явления в процессах 

взаимодействия бизнеса и науки. 

СЗ 

3.2 
Изменение организационной структуру и 

организационных систем. 

Новое в типологии организационных структур: 

эдхо(адхо)кратические организации, многомерные 

организации, партисипативные организации, холакратия, 

«бирюзовые» организации. Иерархия и гетерархия. 

СЗ 

Раздел 4 Особенности 4.1 Российская и зарубежная практика Российская и зарубежная практика взаимодействия СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

взаимодействия 

государственных, 

коммерческих и 

некоммерческих 

организационных структур 

в рамках социально-

экономического 

партнерства. 

взаимодействия государственных, 

коммерческих и некоммерческих 

организационных структур в рамках 

социально-экономического партнерства. 

государственных, коммерческих и некоммерческих 

организационных структур в рамках социально-

экономического партнерства. 

Раздел 5 

Управление 

организационным 

поведением на уровне 

групп. 

5.1 

Формирование оптимальной 

организационной системы на основе 

лидерства. Управление деловыми 

конфликтами в современной практике 

менеджера.  

Современная парадигма эффективного управления и ведения 

бизнеса — психология лидерства. Психология лидерства и 

объективные данные к лидерству. Черты и поведение лидеров: 

основные теории и их практическое применение. Теории 

вознаграждения и наказания и их роль в практике 

лидерства.Сущность межгрупповых конфликтов. 

Горизонтальный конфликт. Вертикальный конфликт. Природа 

конфликтов.Источники конфликтов между персоналом и 

администрацией. Разрешение ВК. Коллективные переговоры. 

Тактика сотрудничества. 

ЛК 

5.2 

Проблемы управления деловыми 

коммуникациями в современной 

организации.  

Сущность коммуникативной функции и ее содержание. Типы 

организационных коммуникаций и управление ими. 

Нормативная структура коммуникационного процесса и его 

«барьеры». Принципы построения эффективных деловых 

коммуникаций. Правило активного и конструктивного 

слушания. 

СЗ 

Раздел 6 

Управление 

организационным 

поведением на уровне 

индивида и личности. 

6.1 

Психологические и социальные аспекты 

теорий мотивации и современная практика 

управления организационным поведением. 

Управление рабочим временем и 

стрессовыми ситуациями. 

Мотивация поведения личности и ее использование в бизнесе. 

Обеспечение мотивации поведения индивидуума как основа 

стимулирования к высокопроизводительному и творческому 

труду. Использование теорий личности в обеспечении условий 

мотивации; интегративная модель мотивации и практическое 

применение. Оптимизация методов мотивации сотрудников в 

современной организации. Разработка стратегии мотивации — 

использование теорий усвоения/«научения», закрепленного 

поведения и новые подходы к обеспечению 

высокомотивированного индивидуального труда посредством 

нетрадиционных форм вознаграждения. 

СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Лылова Елена Викторовна.Теория организации :  учебное пособие / Е.В. Лылова. 

- электронные текстовые данные. - Москва : РУДН, 2021. - 119 с. : ил. URL: 

https://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=503663&idb=0 

 2. Медведева, Т. А. Основы теории управления : учебник и практикум для вузов / Т. 

А. Медведева. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 178 с. — (Высшее образование). 

— ISBN 978-5-9916-7025-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/561367 

 3. Корягина, И. А. Современные проблемы теории управления : учебник для вузов / 

И. А. Корягина, М. В. Хачатурян. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 188 с. — 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Комплект 

специализированной 

мебели; технические 

средства: 

мультимедийный 

проектор EPSONEB-965, 

Ноутбук ASUSF9ECore 2 

DUOT5750, имеется 

выход в интернет. 
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(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-06934-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://www.urait.ru/bcode/586567 

 4. Мардас, А. Н. Теория менеджмента : учебник для вузов / А. Н. Мардас, О. А. 

Гуляева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 293 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18435-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562894 

Дополнительная литература: 

 1. Теория организации : учебник и практикум для бакалавриата и магистратуры / 

В.Г. Антонов, Н.В. Бобылева, О.Н. Громова [и др.] ; Под ред. Г.Р.Латфуллина, 

О.Н.Громовой, А.В.Райченко. - М. : Юрайт, 2018. - 156 с.  

 2. Веснин Владимир Рафаилович. Теория организации : учебник / В.Р. Веснин. - 

Электронные текстовые данные. - М. : Проспект, 2016. - 272 с. URL: 

https://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=457773&idb=0 

 3. Жаров Андрей Николаевич. Теория организации  : конспект лекций / А.Н. 

Жаров, Н.Б. Самборс, Ю. А. Елбаев. - Электронные текстовые данные. - М. : РУДН, 2014. 

- 49 с. URL: https://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=420329&idb=0 

 4. Современные подходы к исследованию проблем управления : учебно-

методическое пособие / С.В. Ратнер, К.Г. Гомонов. - Электронные текстовые данные. - М. 

: РУДН, 2019. - 57 с. 

 5. Основы менеджмента : учебное пособие / Н.Ю. Круглова. - М. : КноРус, 2016. - 

500 с. 

 6. Заволокина Людмила Игоревна. Учебно-методический комплекс по дисциплине 

"Управление корпоративной культурой и этикой бизнеса" / Л.И. Заволокина. - 

Электронные текстовые данные. - М. : РУДН, 2019. - 76 с. : ил. URL: 

https://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=481426&idb=0 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Теория организации управления». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 



10 

РАЗРАБОТЧИК:     

     

Профессор    

Бреусов Алексей 

Васильевич 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Фомина Анна 

Владимировна 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Заведующий кафедрой    

Фомина Анна 

Владимировна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


