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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управленческие компетенции в международном бизнесе в TUNA-мире» 

входит в программу магистратуры «Управление международным бизнесом» по 

направлению 38.04.02 «Менеджмент» и изучается в 1 семестре 1 курса. Дисциплину 

реализует Институт мировой экономики и бизнеса. Дисциплина состоит из 2 разделов и 8 

тем и направлена на изучение современных концепций лидерства и управления в условиях 

радикальной изменчивости глобальной среды, моделей управленческих компетенций для 

транснациональных команд, инструментов сценарного планирования и быстрого 

прототипирования решений, практик кросс-культурной коммуникации и построения 

организационной устойчивости, а также анализа реальных кейсов адаптации 

международных компаний к непредвиденным кризисам и технологическим разрывам. 

Целью освоения дисциплины является формирование у магистрантов комплекса 

адаптивных управленческих компетенций, позволяющих эффективно руководить 

международными бизнес-процессами в условиях турбулентности, неопределённости, 

новизны и амбигуозности (TUNA-мир), включая развитие навыков стратегической 

гибкости, кросс-культурного лидерства, быстрого принятия решений в условиях дефицита 

данных и построения устойчивых глобальных организационных структур. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управленческие компетенции в международном бизнесе в 

TUNA-мире» направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную 

стратегию для достижения 

поставленной цели 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии 

сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3.2 Формулирует и учитывает в своей деятельности 

особенности поведения групп людей, выделенных в 

зависимости от поставленной цели; 

УК-3.3 Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-3.4 Осуществляет обмен информацией, знаниями и опытом 

с членами команды; 

УК-3.5 Аргументирует свою точку зрения относительно 

использования идей других членов команды для достижения 

поставленной цели; 

УК-3.6 Участвует в командной работе по выполнению 

поручений; 

УК-6 

Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее совершенствования 

на основе самооценки 

УК-6.1 Контролирует количество времени, потраченного на 

конкретные виды деятельности; 

УК-6.2 Вырабатывает инструменты и методы управления 

временем при выполнении конкретных задач, проектов, целей; 

УК-6.3 Анализирует свои ресурсы и их пределы (личностные, 

ситуативные, временные и т.д.), для успешного выполнения 

поставленной задачи; 

УК-6.4 Распределяет задачи на долго-, средне- и 

краткосрочные с обоснованием актуальности и анализа 

ресурсов для их выполнения; 

ОПК-6 
Способен критически 

оценивать возможности 

ОПК-6.1 Владеет цифровыми технологиями для успешного 

решения профессиональных задач; 



3 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

цифровых технологий для 

решения профессиональных 

задач, работать с цифровыми 

данными, оценивать их 

источники и релевантность 

ОПК-6.2 Способен работать с цифровыми данными, оценивать 

их источники и релевантность; 

ОПК-6.3 Умеет применять общие или специализированные 

пакеты прикладных программ, предназначенных для 

выполнения профессиональных задач; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управленческие компетенции в международном бизнесе в TUNA-мире» 

относится к обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной 

программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управленческие компетенции в 

международном бизнесе в TUNA-мире». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен организовывать 

и руководить работой 

команды, вырабатывая 

командную стратегию для 

достижения поставленной 

цели 

 

Преддипломная практика;  

Управление человеческими 

ресурсами в международной 

компании;  

 

УК-6 

Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности 

и способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Креативность и инновации в 

международном бизнесе;  

 

ОПК-6 

Способен критически 

оценивать возможности 

цифровых технологий для 

решения 

профессиональных задач, 

работать с цифровыми 

данными, оценивать их 

источники и 

релевантность 

 

Преддипломная практика;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Инструменты 

искусственного интеллекта в 

международных бизнес-

коммуникациях;  

Креативность и инновации в 

международном бизнесе;  

Управление рисками 

глобальной компании;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управленческие компетенции в международном бизнесе в TUNA-мире» составляет «4» зачетные 

единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 92 92 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 144 144 

зач.ед. 4 4 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Теоретико-

методологические основы 

управления в TUNA-среде 

1.1 
Концепция TUNA-мира: отличия от VUCA 

и implications для менеджмента 

Анализируются характеристики турбулентности, 

неопределённости, новизны и амбигуозности. Рассматривается 

влияние радикальных изменений на глобальные цепочки 

создания стоимости. Изучаются ограничения классических 

стратегических моделей и необходимость перехода к 

адаптивному управлению. 

ЛК, СЗ 

1.2 
Компетентностная модель международного 

менеджера нового типа 

Рассматривается структура компетенций: когнитивная 

гибкость, эмоциональный интеллект, системное мышление и 

цифровая грамотность. Анализируются требования к лидерам в 

транснациональных компаниях. Изучаются методы 

диагностики и развития управленческого потенциала. 

ЛК, СЗ 

1.3 
Кросс-культурные особенности принятия 

решений в условиях дефицита информации 

Изучаются культурные измерения Хофстеде и Глоб, их влияние 

на восприятие риска. Анализируются стратегии согласования 

позиций в мультикультурных командах. Рассматриваются 

механизмы минимизации когнитивных искажений при выборе 

альтернатив. 

ЛК, СЗ 

1.4 

Организационная устойчивость и 

антикризисная архитектура международных 

структур 

Рассматриваются принципы построения resilient-организаций: 

децентрализация, избыточность ресурсов, модульность. 

Анализируются практики стресс-тестирования бизнес-моделей. 

Изучаются механизмы быстрого восстановления операционной 

деятельности после глобальных шоков. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Практические инструменты 

и лидерские компетенции 

глобальных менеджеров 

2.1 
Сценарное планирование и стратегическая 

гибкость в международном бизнесе 

Изучаются методы построения множественных сценариев 

развития рынков. Анализируются инструменты мониторинга 

слабых сигналов и раннего предупреждения. Рассматриваются 

подходы к динамической корректировке глобальной стратегии 

в реальном времени. 

ЛК, СЗ 

2.2 
Цифровые инструменты управления: 

данные, AI и распределённые команды 

Рассматривается применение предиктивной аналитики и 

искусственного интеллекта для снижения неопределённости. 

Анализируются платформы координации виртуальных команд. 

Изучаются этические и операционные ограничения 

автоматизации управленческих функций 

ЛК, СЗ 

2.3 
Лидерство в условиях амбигуозности: 

коммуникация и вовлечение стейкхолдеров 

Изучаются техники прозрачной коммуникации в кризисных 

ситуациях. Анализируются методы построения доверия с 
ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

инвесторами, партнёрами и сотрудниками. Рассматриваются 

практики формирования разделяемого видения при отсутствии 

чётких ответов. 

2.4 
Инновационное мышление и быстрая 

экспериментация на глобальных рынках 

Рассматриваются подходы к бережливому запуску продуктов и 

agile-трансформации. Анализируются механизмы тестирования 

гипотез в разных регуляторных средах. Изучаются методы 

масштабирования успешных локальных практик в 

международном масштабе. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Ауд. 101, Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, 

монитор 21", 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-S400UN, 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W, 

Проекционный экран 

GEHA  244*244, Экран с 

электропроводом Draper 

203*1, Акустическая 

система Defender Mercury 

35 Mkll, Телевизор Philips, 

MS Windows 10 64bit, 

Microsoft Office 2021, 7-

Zip, FastStone Image 

Viewer, FreeCommander, 

Adobe Reader, K-Lite 

Codec Pack 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Ауд. 105, Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, 

монитор 21", 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-S400UN, Экран 

моторизованный Digis 

Electra MW DSEM – 1105, 

MS Windows 10 64bit, 

Microsoft Office 2021, 7-

Zip, FastStone Image 

Viewer, FreeCommander, 

Adobe Reader, K-Lite 

Codec Pack 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Ауд. 105, Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, 

монитор 21", 

Мультимедиа проектор  
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* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Леонтьева, Л. С.  Управление интеллектуальным капиталом : учебник и 

практикум для вузов / Л. С. Леонтьева, Л. Н. Орлова. — Москва : Издательство Юрайт, 

2026. — 283 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17170-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/582995 

 2. Фролов, Ю. В.  Управление знаниями : учебник для вузов / Ю. В. Фролов. — 2-е 

изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 324 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-05521-4. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/586187 

Дополнительная литература: 

 1. Инновационный менеджмент в управлении человеческими ресурсами : учебник 

для вузов / под общей редакцией А. П. Панфиловой, Л. С. Киселевой. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2026. — 313 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14222-

8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/588392 

 2. Психология управления персоналом : учебник для вузов / под общей редакцией 

Е. И. Рогова. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 350 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03827-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/583235 

 3. Кочеткова, А. И.  Прикладная психология управления : учебник и практикум для 

вузов / А. И. Кочеткова, П. Н. Кочетков. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 

437 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7962-6. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/583299 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Casio XJ-S400UN, Экран 

моторизованный Digis 

Electra MW DSEM – 1105, 

MS Windows 10 64bit, 

Microsoft Office 2021, 7-

Zip, FastStone Image 

Viewer, FreeCommander, 

Adobe Reader, K-Lite 

Codec Pack 
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Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управленческие компетенции в международном 

бизнесе в TUNA-мире». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

Доцент    

Колганова Елена 

Викторовна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

     
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Доцент    

Колганова Елена 

Викторовна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


