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1. ЦЕЛЬ ПРОВЕДЕНИЯ И ЗАДАЧИ ГОСУДАРСТВЕННОЙ 
ИТОГОВОЙ АТТЕСТАЦИИ (ГИА) 
 

Целью проведения ГИА в рамках реализации ОП ВО «Международный 
гостиничный бизнес» является определение соответствия результатов освоения 
обучающимися ОП ВО соответствующим требованиям ФГОС ВО или ОС ВО РУДН. 

Задачами государственной итоговой аттестации являются: 
- проверка качества обучения личности основным гуманитарным знаниям, 

естественнонаучным законам и явлениям, необходимым в профессиональной 
деятельности; 

- определение уровня теоретической и практической подготовленности 
выпускника к выполнению профессиональных задач в соответствии с получаемой 
квалификацией; 

- установление степени стремления личности к саморазвитию, повышению 
своей квалификации и мастерства; 

 - проверка сформированности у выпускника устойчивой мотивации к 
профессиональной деятельности в соответствии с предусмотренными ОС ВО 
РУДН/ФГОС ВО типами задач профессиональной деятельности; 

 - оценка уровня способности выпускников находить организационно-
управленческие решения в нестандартных ситуациях и готовности нести за них 
ответственность; 

- обеспечение интеграции образования и научно-технической деятельности, 
повышение эффективности использования научно-технических достижений, 
реформирование научной сферы и стимулирование инновационной деятельности; 

- обеспечение качества подготовки специалистов в соответствии с 
требованиями ОС ВО РУДН/ФГОС ВО. 
 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ОП ВО 
 

К ГИА допускается обучающийся, не имеющий академической 
задолженности и в полом объеме выполнивший учебный план или индивидуальный 
учебный план ОП ВО.  

По окончанию освоения ОП ВО выпускник должен обладать следующими 
универсальными компетенциями (УК): 

Код и наименование УК 
УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 
применять системный подход для решения поставленных задач 
УК-2. Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 
оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 
ресурсов и ограничений 
УК-3. Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою роль в 
команде 
УК-4. Способен к коммуникации в межличностном и межкультурном взаимодействии 
на русском как иностранном и иностранном(ых) языке(ах) на основе владения 
взаимосвязанными и взаимозависимыми видами репродуктивной и продуктивной 
иноязычной речевой деятельности, такими как аудирование, говорение, чтение, письмо 
и перевод в повседневно-бытовой, социокультурной, учебно-профессиональной, 
официально-деловой и научной сферах общения.  



УК-5. Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-
историческом, этическом и философском контекстах 
УК-6. Способен управлять своим временем, выстраивать и реализовывать траекторию 
саморазвития на основе принципов образования в течение всей жизни 
УК-7. Способен поддерживать должный уровень физической подготовленности для 
обеспечения полноценной социальной и профессиональной деятельности 
УК-8. Способен создавать и поддерживать в повседневной жизни и в профессиональной 
деятельности безопасные условия жизнедеятельности для сохранения природной среды, 
обеспечения устойчивого развития общества, в том числе при угрозе и в том числе при 
возникновении чрезвычайных ситуаций и военных конфликтов. 
УК-9. Способен использовать базовые дефектологические знания в социальной и 
профессиональной сферах 
УК-10. Способен принимать обоснованные экономические решения в различных 
областях жизнедеятельности 
УК-11. Способен формировать нетерпимое отношение к проявлениям экстремизма, 
терроризма, коррупционному поведению и противодействовать им в профессиональной 
деятельности 
УК-12. Способен: 
         искать нужные источники информации и данные, воспринимать, анализировать, 
запоминать и передавать информацию с использованием цифровых средств, а также с 
помощью алгоритмов при работе с полученными из различных источников данными с 
целью эффективного использования полученной информации для решения задач; 
        проводить оценку информации, ее достоверность, строить логические 
умозаключения на основании поступающих информации и данных 

 
- общепрофессиональными компетенциями (ОПК): 

Код и наименование ОПК 
ОПК-1. Способен применять технологические новации и современное программное 
обеспечение в сфере гостеприимства и общественного питания 
ОПК-2. Способен обеспечивать выполнение основных функций управления 
подразделениями организаций сферы гостеприимства и общественного питания 
ОПК-3. Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в 
избранной сфере профессиональной деятельности 
ОПК-4. Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и 
продвижение услуг организаций сферы гостеприимства и общественного питания 
ОПК-5. Способен принимать экономически обоснованные решения, обеспечивать 
экономическую эффективность организаций избранной сферы профессиональной 
деятельности 
ОПК-6. Способен применять законодательство Российской Федерации, а также нормы 
международного права при осуществлении профессиональной деятельности 
ОПК-7. Способен обеспечивать безопасность обслуживания потребителей и соблюдение 
требований заинтересованных сторон на основании выполнения норм и правил охраны 
труда и техники безопасности 
ОПК-8. Способен использовать цифровые технологии и методы в профессиональной 
деятельности в области гостиничного дела для: изучения и моделирования объектов 
профессиональной деятельности, анализа данных, представления информации и пр. 

 
- профессиональными компетенциями (ПК): 

Код и наименование ПК 
ПК-1. Способен осуществлять управление ресурсами и персоналом департаментов 
(служб, отделов) организации сферы гостеприимства и общественного питания 



ПК-2. Способен обеспечивать контроль и оценку эффективности деятельности 
департаментов (служб, отделов) организации сферы гостеприимства и общественного 
питания 
ПК-3. Способен применять технологии обслуживания с учетом технологических 
новаций сфере в избранной профессиональной сфере 
ПК-4. Способен проектировать объекты профессиональной деятельности 
ПК-5. Способен обеспечить формирование и внедрение корпоративных стандартов и 
регламентов процессов обслуживания, соответствия отраслевым стандартам сервиса 
ПК-6. Способен применять методы прикладных исследований в избранной сфере 
профессиональной деятельности 

 
- рекомендуемыми профессиональными компетенциями (ПКР): 

Код и наименование ПКР 
ПК-7. Способен рассчитывать и анализировать экономические результаты деятельности 
организаций сферы гостеприимства и общественного питания для принятия 
эффективных управленческих решений 
ПК-8. Способен применять современные технологии ценовой и сбытовой политики 
организаций сферы гостеприимства и общественного питания 
ПК-9. Способен к интернет-продвижению услуг организаций сферы гостеприимства и 
общественного питания 

 
- профессиональными компетенциями, самостоятельно устанавливаемыми 
институтом (ПКУВ): 

Код и наименование ПКУВ 
ПК-10. Способен применять международный опыт при управлении ресурсами и 
качеством услуг организаций сферы гостеприимства 

 
3.  СОСТАВ ГИА 
 
ГИА может проводится как в очном формате (обучающиеся и 

государственная экзаменационная комиссия во время проведения ГИА находятся в 
РУДН), так и с использованием дистанционных образовательных технологий (ДОТ), 
доступных в Электронной информационно-образовательной среде РУДН (ЭИОС). 

Порядок проведения ГИА в очном формате или с использования ДОТ 
регламентируется соответствующим локальным нормативным актом РУДН. 

ГИА по ОП ВО «Международный гостиничный бизнес» включают в себя: 
- подготовку и защиту выпускной квалификационной работы. 
 
4. ПРОГРАММА ГЭ 
 
ГЭ не предусмотрен программой ГИА. 

 
5. ТРЕБОВАНИЯ К ВКР И ПОРЯДОК ЕЁ ЗАЩИТЫ 

 
ВКР представляет собой выполненную обучающимся (несколькими 

обучающимися совместно) работу, демонстрирующую уровень подготовленности 
выпускника к самостоятельной профессиональной деятельности 

Перечень тем выпускных квалификационных работ, предлагаемых 
обучающимся к выполнению, утверждается распоряжением руководителя ОУП, 



реализующего ОП ВО, и доводится руководителем программы до сведения 
обучающихся выпускного курса не позднее чем за 6 месяцев до даты начала ГИА. 

Допускается подготовка и защита ВКР по теме, предложенной обучающимся 
(обучающимися), в установленном порядке. 

К защите допускается только полностью законченная ВКР, подписанная 
выпускником (выпускниками), её выполнившим, руководителем, консультантом 
(при наличии), руководителем выпускающего БУП и ОУП, прошедшая процедуру 
внешнего рецензирования (для магистратуры и специалитета обязательно) и 
проверку на объем заимствований (в системе «Антиплагиат»). К ВКР, допущенной 
до защиты, в обязательном порядке прикладывается отзыв руководителя о работе 
выпускника при подготовке ВКР. 

С целью выявления и своевременного устранения недостатков в структуре, 
содержании и оформлении ВКР, не позднее чем за 14 дней до даты её защиты, 
проводится репетиция защиты обучающимися своей работы (предзащита) в 
присутствии руководителя ВКР и других преподавателей выпускающего БУП. 

Защита ВКР проводится на открытом заседании государственной 
экзаменационной комиссии (ГЭК). 

Аттестационное испытание проводится в виде устного доклада обучающихся 
с обязательной мультимедийной (графической) презентацией, отражающей 
основное содержание ВКР. 

По завершению доклада защищающиеся дают устные ответы на вопросы, 
возникшие у членов ГЭК по тематике, структуре, содержанию или оформлению ВКР 
и профилю ОП ВО. Доклад и/или ответы на вопросы членов ГЭК могут быть на 
иностранном языке. 

Этапы выполнения ВКР, требования к структуре, объему, содержанию и 
оформлению, а также перечень обязательных и рекомендуемых документов, 
предоставляемых к защите указаны в соответствующих методических указаниях. 

Оценивание результатов защиты ВКР проводится в соответствии с методикой, 
изложенной в оценочных материалах, представленных в Приложении к настоящей 
программе ГИА. 
 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ПРОВЕДЕНИЯ 
ГИА 

 
Защита ВКР проходит в структурных подразделениях образовательной 

организации, которые в полном объёме оснащены необходимым оборудованием, 
комплектом специализированной мебели; доской (экраном) и техническими 
средствами мультимедиа презентаций, а также соответствуют требованиям техники 
безопасности при проведении ГИА.  

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ 

ОБЕСПЕЧЕНИЕ ГИА 
 
Нормативно-правовая база для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите 

ВКР: 
1. Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в Российской 

Федерации» от 24.11.1996 N 132-ФЗ (последняя редакция) https://fzrf.su/zakon/ob-
osnovah-turistskoj-deyatelnosti-132-fz/ 



2. Федеральный закон от 5 февраля 2018 г. N 16-ФЗ «О внесении изменений 
в Федеральный закон «Об основах туристской деятельности в Российской 
Федерации» и Кодекс Российской Федерации об административных 
правонарушениях в целях совершенствования правового регулирования 
предоставления гостиничных услуг и классификации объектов туристской 
индустрии» http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_289770/ 

3. Приказ Минэкономразвития РФ от 21.06.2003 № 197 «Об утверждении 
Положения о государственной системе классификации гостиниц и других средств 
размещения» (Зарегистрировано в Минюсте РФ 21.08.2003 N 4996) 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_44106/ 

4. Постановление Правительства РФ от 09.10.2015 N 1085 (последняя 
редакция) «Об утверждении Правил предоставления гостиничных услуг в 
Российской Федерации» http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_187292/ 

5. Постановление Правительства РФ от 14.04.2017 № 447 «Об утверждении 
требований к антитеррористической защищенности гостиниц и иных средств 
размещения и формы паспорта безопасности этих объектов» 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_215494/ 

6. Гражданский кодекс Российской Федерации, часть первая от 30 ноября 
1994 № 51- // СЗ РФ. – 1994. – № 32. – Ст. 3301. 

7. Трудовой кодекс Российской Федерации от 30 декабря 2001 № 197-ФЗ // 
СЗ РФ. – 2002. – № 1 (ч. 1). – Ст. 3. 

8. Закон РФ от 07.02.1992 N 2300-1 (последняя редакция) «О защите прав 
потребителей». 

 
Основная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и защите ВКР: 
 
1. Бизнес-статистика: учебник и практикум для вузов / И. И. Елисеева [и др.]; 

под редакцией И. И. Елисеевой. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство 
Юрайт, 2024. — 444 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-14822-0. — 
Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/537150 

2. Бугорский, В. П.  Правовое и нормативное регулирование в индустрии 
гостеприимства: учебник и практикум для вузов / В. П. Бугорский. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2020. — 165 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-
9313-4. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-
online.ru/bcode/452708 

3. Голубкова, Е. Н.  Интегрированные маркетинговые коммуникации: 
учебник и практикум для вузов / Е. Н. Голубкова. — 3-е изд., перераб. и доп. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 363 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-04357-0.  

4. Гостиничное хозяйство=Hotelwesen: учебное пособие: [16+]. – 3-е изд., 
стер. – Москва: ФЛИНТА, 2021. – 344 с.: табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=70360 

5. Гостиничное хозяйство=Hotelwesen: учебное пособие: [16+]. – 3-е изд., 
стер. – Москва: ФЛИНТА, 2021. – 344 с.: табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=70360 

6. Дехтярь, Г. М.  Стандартизация, сертификация, классификация в 
туристской и гостиничной индустрии: учебное пособие для вузов / Г. М. Дехтярь. — 

https://urait.ru/bcode/537150
http://biblio-online.ru/bcode/452708
http://biblio-online.ru/bcode/452708
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=70360
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=70360


4-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 412 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-12232-9. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: http://biblio-online.ru/bcode/452692 

7. Ефремова, М.В. Управление качеством гостиничных услуг: учебник и 
практикум для вузов / М. В. Ефремова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: 
Издательство Юрайт, 2024. — 399 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-
18219-4. — Текст: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/534556  

8. Курочкина, А. Ю.  Управление качеством услуг: учебник и практикум для 
вузов / А. Ю. Курочкина. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 
2022. — 172 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-07316-4. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 
https://urait.ru/bcode/490422  

9. Николенко, П. Г.  Организация гостиничного дела: учебник и практикум 
для вузов / П. Г. Николенко, Е. А. Шамин, Ю. С. Клюева. — Москва: Издательство 
Юрайт, 2020. — 449 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-10614-5. — 
Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://biblio-
online.ru/bcode/456699.   

10. Обслуживание в гостиничном комплексе особых категорий клиентов: 
учебное пособие для вузов / Н. В. Бураковская, О. В. Лукина, Ю. Р. Солодовникова. 
— 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 98 с. — (Высшее образование). 
— ISBN 978-5-534-11735-6. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
http://biblio-online.ru/bcode/457038 

11. Очилова, Х. Ф. Маркетинг туризма: учебник: [16+] / Х. Ф. Очилова, М. 
Амонбоев. – Москва: Директ-Медиа, 2022. – 176 с.: ил., табл. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=689008 

12. Пономарёва, Е. А.  Бренд-менеджмент: учебник и практикум для вузов 
/ Е. А. Пономарёва. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 341 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-9916-9046-1. — Текст: электронный // Образовательная 
платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511493 

13. Скобкин С.С. Маркетинг и продажи в гостиничном бизнесе: учебник 
для вузов / С. С. Скобкин. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 
2024. — 212 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15696-6. — Текст: 
электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 
URL: https://urait.ru/bcode/539415 

14. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии 
гостеприимства и туризма: учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и 
доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 442 с. — (Высшее образование). — 
ISBN 978-5-534-04473-7. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
http://biblio-online.ru/bcode/453851 

15. Скобкин, С. С.  Экономика предприятия в индустрии гостеприимства и 
туризма: учебник и практикум для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — 
Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 373 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-
5-534-09532-6. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-
online.ru/bcode/453848 

16. Тимохина, Т. Л.  Организация гостиничного дела: учебник для вузов / 
Т. Л. Тимохина. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 331 с. — (Высшее 
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образование). — ISBN 978-5-534-08193-0. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт 
[сайт]. — URL: https://biblio-online.ru/bcode/450317. 

17. Чуваткин, П. П.  Управление персоналом гостиничных предприятий: 
учебник для вузов / П. П. Чуваткин, С. А. Горбатов; под редакцией П. П. Чуваткина. 
— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 280 с. — (Высшее образование). — ISBN 
978-5-534-12384-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-
online.ru/bcode/447423 

 
Дополнительная литература для подготовки к ГЭ и/или выполнению и 

защите ВКР: 
 
1. Автандилова, Е.М. Гостиничный бизнес в сфере туризма (на французском 

языке) = Le business hôtelier en tourisme (dans la langue française): учебное пособие / 
Е.М. Автандилова, С.М. Кравцов; Министерство образования и науки РФ, Южный 
федеральный университет, Институт филологии, журналистики и межкультурной 
коммуникации. – Ростов-на-Дону: Южный федеральный университет, 2016. – 108 с. 
– Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=461563 

2. Алмосов, С.М. Гостиничный бизнес: монография / С.М. Алмосов. – 
Москва: Лаборатория книги, 2011. – 94 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=139749 

3. Артеменко, О.Н. Теоретические аспекты брендинга в индустрии туризма и 
гостеприимства: монография / О.Н. Артеменко, К.С. Глобов; Институт экономики, 
управления и права (г. Казань). – Казань: Познание, 2011. – 80 с.: ил., табл. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=257760 

4. Беликова, И.П. Организационное проектирование и управление проектами: 
учебное пособие / И.П. Беликова; Федеральное государственное бюджетное 
образовательное учреждение высшего профессионального образования 
Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра менеджмента. – 
Ставрополь: Ставропольский государственный аграрный университет, 2014. – 88 с. 
– Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438686 

5. Громов, А. И.  Управление бизнес-процессами: современные методы: 
монография / А. И. Громов, А. Фляйшман, В. Шмидт; под редакцией А. И. Громова. 
— Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 367 с. — (Актуальные монографии). — 
ISBN 978-5-534-03094-5. — Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 
https://www.biblio-online.ru/bcode/450272 

6. Докашенко, Л.В. Экономика и организация конгрессно-выставочной 
деятельности: учебное пособие / Л.В. Докашенко; Кафедра управления персоналом, 
сервиса и туризма. – Оренбург: Оренбургский государственный университет, 2015. 
– 164 с.: табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438990 

7. Жук, А.А. Разработка стратегии развития предприятия: выпускная 
квалификационная работа / А.А. Жук; Крымский Федеральный Университет имени 
В.И. Вернадского, Институт экономики и управления, Кафедра менеджмента. – 
Симферополь: 2018. – 113 с.: ил., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=491694 
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8. Иващенко, И.А. Английский язык для сферы туризма / И.А. Иващенко; гл. 
ред. Д.И. Фельдштейн; ред. Т.Н. Кондрашина. – 5-е изд., стер. – Москва: Флинта, 
2018. – 266 с.: табл., схем – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=363597 

9. Котлер, Ф. Маркетинг: гостеприимство, туризм: учебник / Ф. Котлер, Боуэн 
Джон, Мейкенз Джеймс. – 4-е изд., перераб. и доп. – Москва: Юнити-Дана, 2017. – 
1071 с.: табл., граф., ил, схемы – (Зарубежный учебник). – Режим доступа: по 
подписке. – URL: https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=684885 

10. Международные стандарты аудита: Учебник для бакалавриата, 
специалитета и магистратуры / Ж.А. Кеворкова; Под ред. Ж.А.Кеворковой. - 2-е изд., 
перераб. и доп. - М.: Юрайт, 2019. - 375 с. - (Бакалавр. Специалист. Магистр). - ISBN 
978-5-534-10743-2: 889.00. 

11. Менеджмент в гостинично-туристическом бизнесе: учебное пособие: 
[16+] / И.В. Мишурова, Е.Н. Бандурина, О.В. Гудикова и др.; под ред. И.В. 
Мишуровой; Ростовский государственный экономический университет (РИНХ), 
Факультет Менеджмента и предпринимательства. – Ростов-на-Дону: Издательско-
полиграфический комплекс РГЭУ (РИНХ), 2017. – 332 с.: табл., граф., схем. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=567420 

12. Никулина, Ю. Налогообложение в индустрии гостеприимства : 
практикум / Ю. Никулина ; Оренбургский государственный университет. – 
Оренбург : Оренбургский государственный университет, 2014. – 119 с. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=259292 

13. Организация гостиничного бизнеса : учебное пособие / В.С. Варивода, 
Ю.М. Елфимова, К.Ю. Михайлова, Я.А. Карнаухова ; Министерство сельского 
хозяйства Российской Федерации, Ставропольский государственный аграрный 
университет. – Ставрополь : Ставропольский государственный аграрный 
университет, 2015. – 167 с. : табл., граф., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=438785 

14. Пинчук, С.С. Бизнес-план открытия гостиничного предприятия : 
выпускная квалификационная работа / С.С. Пинчук ; Уральский государственный 
педагогический университет, Институт менеджмента и права, Кафедра экономики и 
менеджмента. – Екатеринбург : , 2017. – 71 с. : табл. – Режим доступа: по подписке. 
– URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=462874 

15. Полянская, Н. Критерии качества услуг в управлении гостиничным 
предприятием / Н. Полянская. – Москва : Лаборатория книги, 2010. – 48 с. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=97162 

16. Предпринимательство в индустрии гостеприимства: учебное пособие / 
Ю.В. Орел, С.С. Вайцеховская, Н.Н. Тельнова и др.; Ставропольский 
государственный аграрный университет. – Ставрополь: Секвойя, 2017. – 117 с.: ил. 
– Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485071 

17. Румянцева, Е. Е.  Финансовый менеджмент: учебник и практикум для 
вузов / Е. Е. Румянцева. — Москва: Издательство Юрайт, 2020. — 360 с. — (Высшее 
образование). — ISBN 978-5-534-00237-9. - URL: https://biblio-
online.ru/book/finansovyy-menedzhment-450730  

18. Скочилова, М.С. Роль и доля гостиничного бизнеса в системе 
туристического бизнеса : монография / М.С. Скочилова. – Москва : Лаборатория 
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книги, 2011. – 137 с. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=142368 

19. Сорокин, А.В. Общая экономика: бакалавриат, магистратура, 
аспирантура / А.В. Сорокин. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2016. – 640 с. : 
ил.,схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=437304 

20. Специфика организации и технологии обслуживания гостиничного 
фонда: учебное пособие / Ю.М. Елфимова, А.Г. Иволга, К.Ю. Михайлова, Т.А. 
Радишаускас; Ставропольский государственный аграрный университет, Кафедра 
туризма и сервиса. – Ставрополь: Секвойя, 2016. – 74 с.: ил. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485027 

21. Сухов, Р.И. Гостиничное хозяйство международных туристских 
дестинаций: учебник / Р.И. Сухов; Министерство образования и науки РФ, Южный 
федеральный университет. – Ростов-на-Дону: Южный федеральный университет, 
2016. – 196 с.: схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=493320 

22. Ушаков, Р.Н. Инновационные технологии формирования и развития 
ресурсного потенциала гостиничного предприятия: монография / Р.Н. Ушаков. – 
Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2015. – 230 с. : ил., табл. – Режим доступа: по 
подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=275144 

23. Феоктистов, И.А. Гостиничный бизнес: особенности бухгалтерского 
учета и налогообложения: практическое пособие / И.А. Феоктистов. – 2-е изд., 
перераб. и доп. – Москва: Издательский дом "ГроссМедиа", 2009. – 224 с. – Режим 
доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=211368 

24. Хайретдинова, Н.Э. Организация экскурсионных услуг в индустрии 
гостеприимства: учебное пособие / Н.Э. Хайретдинова; Федеральное 
государственное бюджетное образовательное учреждение высшего 
профессионального образования «Уфимский государственный университет 
экономики и сервиса». – Уфа: Уфимский государственный университет экономики 
и сервиса, 2015. – 176 с.: ил., табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: 
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=445128 

25. Царева, Г.Р. Выпускная квалификационная работа: учебно-
методическое пособие / Г.Р. Царева, В.Б. Елагина; Поволжский государственный 
технологический университет. – Йошкар-Ола: Поволжский государственный 
технологический университет, 2018. – 100 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – 
URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494054 

 
Периодические издания: 
 
1. Журнал «ProОтель» 
2. Журнал «Гостиничный и ресторанный бизнес»  
3. Журнал «Туринфо» (архив публикаций 

http://tourinfo.ru/about/history/num/954/) 
4. Журнал «Пять звезд» 
5. Журнал «Современный Отель»  
6. Журнал «Гостиница и ресторан: бизнес и управление», издательство 

ХОСПИТЭЛИТИ 
7. Журнал «Отель» (архив публикаций http://www.hotelline.ru ) 
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8. Журнал «Гостиничный и ресторанный бизнес» (архив публикаций 
http://www.hotelbiz.com.ua)  

9. Журнал «Маркетинг в России и за рубежом» 
10. Журнал Harvard Business Review - Россия. www.hbr-russia.ru  
11. Интернет-газета HoReCa newspaper/hotel/  
12. Журнал «Гостиница и ресторан: БИЗНЕС И УПРАВЛЕНИЕ» 
13. Журнал «Маркетинг в России и за рубежом» 
14. Журнал гостиничного бизнеса и индустрии гостеприимства «Отель» 
15. Журнал Harvard Business Review - Россия. www.hbr-russia.ru 
 
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
 
1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют 

доступ на основании заключенных договоров: 
- Электронно-библиотечная система РУДН  – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 
- ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 
- ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 
- ЭБС «Консультант студента» www.studentlibrary.ru 
- ЭБС «Лань» http://e.lanbook.com/ 
- ЭБС «Троицкий мост» 
 
2. Базы данных и поисковые системы: 
- электронный фонд правовой и нормативно-технической

 документации http://docs.cntd.ru/ 
- поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 
- поисковая система Google https://www.google.ru/ 
- реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 
- http://elibrary.ru/defaultx.asp - Научная электронная библиотека 

электронные версии статей журналов 
- http://www.mos.ru - Официальный сайт Комитета по туризму 

Правительства Москвы 
- http://www.all-hotels.ru/ - все гостиницы Москвы и России, описание, 

телефоны, услуги бронирования гостиниц 
- www.wto.ru 
- www.unwto.org/index.php  
- www.wlant-consult.ru 
- www.rostourunion.ru/ 
- www.tpnews.ru/ 
- www.russiatourism.ru/ 
- www.customs.ru 
- www.mineral.ru 
- www.epp.eurostat.ec.europa.eu 
- www.faostat.fao.org 
- www.igc.int 
- www.intracen.org 
- www.fas.usda.gov 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
http://www.studentlibrary.ru/
http://e.lanbook.com/
http://docs.cntd.ru/
https://www.yandex.ru/
https://www.google.ru/
http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
http://elibrary.ru/defaultx.asp


- www.gks.ru 
- www.mintrans.ru 
- www.tourbus.ru 
- www.tourgrad.ru 
- www.passperevozki.ru 
- www.rzd.ru 
- http://rucont.ru/ - электронно-библиотечная система «Руконт».  
- http://ruafisha.ru/%D1% - Рейтинг лучших Ивент агентств и организаторов 

мероприятий Москвы. 
 
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы 

обучающихся при выполнении ВКР и подготовке работы к защите *: 
 
1. Методические указания по выполнению и оформлению ВКР по ОП ВО 

«Международный гостиничный бизнес». 
2. Порядок проверки ВКР на объём заимствований в системе 

«Антиплагиат». 
3. Порядок проведения ГИА по ОП ВО «Международный гостиничный 

бизнес» с использованием ДОТ, в т.ч. процедура идентификации личности 
выпускника. 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 
размещаются в соответствии с действующим порядком на странице ГИА в ТУИС! 

 
8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ 

СИСТЕМА ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ 
КОМПЕТЕНЦИЙ У ВЫПУСКНИКОВ 

 
Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций по итогам освоения дисциплины ОП ВО 
«Международный гостиничный бизнес» представлены в Приложении к настоящей 
Программе ГИА. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего локального 
нормативного акта РУДН (положения/порядка). 

 
РАЗРАБОТЧИКИ: 

 
Зав. кафедрой гостиничного и 

ресторанного бизнеса 
   В.В. Гернеший 

Должность, 
БУП 

 
                 Доцент,     
                  к.биол.н. 

 Подпись  Фамилия И.О. 
 
 
Н.Ф. Маврина 

Должность, 
БУП 

Зав. сектором                                          
   учебно-профессиональной                                                     
              подготовки        

 Подпись  Фамилия И.О. 
 
 
Н.Н. Арсеньева 

Должность, 
БУП 

 Подпись  Фамилия И.О. 

 
 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП: 



                 
Зав. кафедрой гостиничного и 

ресторанного бизнеса 
   В.В. Гернеший 

 
 

Наименование БУП               Подпись Фамилия И.О. 
 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО: 
 
Доцент кафедры гостиничного и  
ресторанного бизнеса, к.биол.н.                                                                     Н.Ф. Маврина 
 

Должность, БУП                                         Подпись 
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