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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управление изменениями» входит в программу магистратуры «Smart-

бизнес» по направлению 38.04.01 «Экономика» и изучается во 2 семестре 1 курса. 

Дисциплину реализует Очно-заочное и заочное отделение . Дисциплина состоит из 3 

разделов и 6 тем и направлена на изучение методов и подходов, позволяющих 

организациям эффективно адаптироваться к внутренним и внешним изменениям. Она 

охватывает анализ причин сопротивления персонала, разработку стратегий внедрения 

новшеств и управление человеческим фактором в процессе трансформации. 

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов практические 

навыки управления трансформационными процессами. Это включает умение 

диагностировать необходимость изменений, разрабатывать и реализовывать планы их 

внедрения, преодолевать сопротивление команды и обеспечивать достижение 

стратегических целей компании в новых условиях. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управление изменениями» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПКО-1 

Способен осуществлять анализ 

и прогноз основных социально-

экономических показателей 

деятельности предприятия, 

отрасли, региона и экономики в 

целом 

ПКО-1.1 Способен подготавливать аналитические материалы 

для оценки мероприятий в области экономической политики и 

принятия стратегических решений на микро- и макроуровне; 

ПКО-1.2 Способен анализировать и использовать различные 

источники информации для проведения экономических 

расчетов;; 

ПКО-1.3 Способен составлять прогноз основных социально-

экономических показателей деятельности предприятия, 

отрасли, региона и экономики в целом;; 

ПКО-2 

Способен разрабатывать 

проектные решения, стратегии 

поведения экономических 

агентов и оценивать их 

эффективность. 

ПКО-2.1 Способен самостоятельно осуществлять подготовку 

заданий и разрабатывать проектные решения с учетом фактора 

неопределенности, а также предложения и мероприятия по 

реализации разработанных проектов и программ;; 

ПКО-2.2 Способен оценивать эффективность проектов с 

учетом фактора неопределенности; 

ПКО-2.3 Способен разрабатывать стратегии поведения 

экономических агентов на различных рынках.; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управление изменениями» относится к части, формируемой 

участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управление изменениями». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПКО-1 

Способен осуществлять 

анализ и прогноз основных 

социально-экономических 

показателей деятельности 

предприятия, отрасли, 

региона и экономики в 

целом 

Научно-исследовательская 

работа;  

Деловые коммуникации и 

переговоры**;  

Лидерство и 

командообразование**;  

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Разработка и принятие 

управленческих решений;  

Бизнес-моделирование;  

 

ПКО-2 

Способен разрабатывать 

проектные решения, 

стратегии поведения 

экономических агентов и 

оценивать их 

эффективность. 

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Управление проектом;  

Антикризисное управление 

компанией**;  

Устойчивое развитие 

бизнеса**;  

Финансовые рынки**;  

Экономическая 

безопасность**;  

Управление международным 

бизнесом**;  

Современный маркетинг и 

управление брендом**;  

Бизнес-моделирование;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление изменениями» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 40 40 

Лекции (ЛК) 20 20 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 20 20 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 23 23 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление изменениями» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 14 14 

Лекции (ЛК) 6 6 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 8 8 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54 54 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4 4 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Природа и необходимость 

организационных 

изменений 

1.1 
Понятие, виды и причины организационных 

изменений 

Изучаются основные типы изменений (структурные, 

технологические, культурные) и анализируются внутренние и 

внешние факторы, которые делают их неизбежными. 

ЛК, СЗ 

1.2 
Сопротивление изменениям: причины и 

формы проявления 

Рассматриваются психологические и организационные 

причины, по которым сотрудники и компания в целом могут 

противостоять переменам. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 
Модели и стратегии 

управления изменениями 

2.1 

Классические и современные модели 

управления изменениями (модель Коттера, 

ADKAR) 

Изучаются пошаговые методологии, которые помогают 

структурировать процесс трансформации и повысить 

вероятность его успеха. 

ЛК, СЗ 

2.2 
Разработка стратегии и плана внедрения 

изменений 

Рассматриваются этапы планирования: от постановки целей до 

определения ресурсов, сроков и ответственных лиц. 
ЛК, СЗ 

Раздел 3 
Практические инструменты 

и роль лидера 

3.1 
Коммуникационная стратегия и вовлечение 

персонала 

Изучаются методы эффективного информирования 

сотрудников о переменах и способы их мотивации к активному 

участию в процессе. 

ЛК, СЗ 

3.2 Роль лидера в управлении изменениями 

Рассматривается, как руководство может выступать агентом 

изменений, вдохновлять команду и личным примером 

способствовать адаптации организации. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Саратовцев, Ю. И.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / 

Ю. И. Саратовцев. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 409 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-03111-9. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/583779 

 2. Зуб, А. Т.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / А. Т. Зуб. 

— Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 284 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-

5-534-00490-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/583130 

Дополнительная литература: 

 1. Гривен М., Юй Г. Сила экосистемы: что поможет корпорациям во время кризиса 

// HBR. – 2020. – URL: https://hbr-russia.ru/management/korporativnyy-opyt/849804 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Ауд.103. Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/8 

GB/1000 GB/DVD/audio, 

монитор 21", 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-S400UN, Экран 

моторизованный Digis 

Electra MW DSEM - 1105 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Ауд 423: Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/16 

GB/512 GB/DVD/audio, 

монитор 

21",Мультимедиа 

проектор  Cactus 

CSC4.SG, Экран 200*200  

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

4 зал библиотеки 
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 2. Коротков, Э. М.  Управление изменениями : учебник и практикум для вузов / Э. 

М. Коротков, М. Б. Жернакова, Т. Ю. Кротенко. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. 

— 278 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02315-2. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/viewer/upravlenie-

izmeneniyami-511071#page/1 

 3. Хэмел Г., Занини М. Гуманократия. Как сделать компанию такой же гибкой, 

смелой и креативной, как люди внутри нее / пер. с англ. Э. Кондуковой. — М.: Манн, 

Иванов и Фербер, 2021.  

 4. Спивак, В. А.  Управление изменениями : учебник для вузов / В. А. Спивак. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 357 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-03358-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL:https://urait.ru/book/upravlenie-izmeneniyami-511332 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управление изменениями». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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