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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управление имиджем» входит в программу бакалавриата 

«Международный менеджмент» по направлению 38.03.02 «Менеджмент» и изучается в 1 

семестре 1 курса. Дисциплину реализует Институт мировой экономики и бизнеса. 

Дисциплина состоит из 2 разделов и 6 тем и направлена на изучение теоретических основ 

создания привлекательного имиджа организации, а также приемов коррекции 

сложившегося имиджа для повышения эффективности деятельности коммерческих и 

государственных организаций.  

Целью освоения дисциплины является является ознакомление студентов с 

теоретическими основами и формирование практических навыков по созданию 

привлекательного имиджа организации, а также приемов коррекции сложившегося имиджа 

для повышения эффективности деятельности современной компании в условиях жесткой 

конкуренции на рынках. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управление имиджем» направлено на формирование у 

обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии 

сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3.2 Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-3.3 Аргументирует свою точку зрения относительно 

использования идей других членов команды для достижения 

поставленной цели; 

ОПК-6 

Способен понимать принципы 

работы современных 

информационных технологий и 

использовать их для решения 

задач профессиональной 

деятельности 

ОПК-6.1 Определяет области своего воздействия на процесс 

управления и расставляет приоритеты; 

ОПК-6.2 Формирует траекторию развития объекта управления 

в активной среде с использованием аналитических 

инструментов и информационных технологий; 

ОПК-6.3 Применяет современные инструменты менеджмента и 

информационно-коммуникационные технологии для 

разработки мероприятий по повышению эффективности 

организации; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управление имиджем» относится к обязательной части блока 1 

«Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управление имиджем». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

 

Учебная практика;  

Преддипломная практика;  

Теория управления;  

Теория организации и 

организационное поведение;  

Кросс-культурный 

менеджмент**;  

Тайм-менеджмент**;  

Организационная 

культура**;  

Деловые коммуникации;  

Современные технологии 

лидерства и 

командообразования;  

Психология управления;  

 

ОПК-6 

Способен понимать 

принципы работы 

современных 

информационных 

технологий и использовать 

их для решения задач 

профессиональной 

деятельности 

 

Преддипломная практика;  

Искусственный интеллект в 

организации проектной 

деятельности;  

Управление человеческими 

ресурсами;  

Компьютерные 

инструменты в бизнес-

аналитике (Big Data);  

Управление проектами;  

Инновационный 

менеджмент;  

Международный 

менеджмент;  

Управление изменениями;  

Финансовый менеджмент в 

международном бизнесе;  

Стратегический 

менеджмент;  

Методы принятия 

управленческих решений;  

Корпоративное управление;  

Современные технологии 

лидерства и 

командообразования;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление имиджем» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

1 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 20 20 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Теоретические аспекты 

имиджелогии 

1.1 Введение в дисциплину. Основные понятия. 

Понятие "имидж"  и его отличия от понятия "репутация". 

Функции, задачи имиджа организации. Виды имиджа 

организации 

ЛК, СЗ 

1.2 Основные модели корпоративного имиджа 
Характеристика моделей  А.Н. Чумикова, Б. Джи, М.В. 

Томиловой и Ф. Дейвиса. 
ЛК, СЗ 

1.3 
Корпоративная репутация в системе 

имиджирования 

Система имиджирования и место корпоративной репутации в 

ней. Факторы,  влияющие на формирование корпоративной 

репутации: 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 
Практические аспекты 

имиджелогии 

2.1 
Технологии формирования внешнего и 

внутреннего имиджа организации 

Характеристика технологий формирования внешнего имиджа 

(брендинг, маркетинговые коммуникации, социальная 

ответственность, Пи-Ар активности и т.д.). Характеристика 

формирования внутреннего имиджа организации. 

ЛК, СЗ 

2.2 
Способы управления позитивным имиджем 

организации 

Характеристика основных способов (маркетинг, коммуникация, 

формирование корпоративной культуры и работа с отзывами) 
ЛК, СЗ 

2.3 
Персональный деловой имидж: структура, 

факторы 

Характеристика элементов структуры персонального делового 

имиджа. 
ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Семенова, Л. М. Имиджмейкинг : учебник и практикум для вузов / Л. М. 

Семенова. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 142 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-21466-6. — Текст : электронный 

//Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/572252 

 

 2.  Синяева, И. М. Реклама, PR, имидж : учебник для среднего профессионального 

образования / И. М. Синяева, О. Н. Жильцова, Д. А. Жильцов. — 2-е изд. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2025. — 263 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-20256-4. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/569277 

Дополнительная литература: 

 1.  Семенова, Л. М. Маркетинг в рекламе. Имиджбилдинг : учебник и практикум 

для среднего профессионального образования / Л. М. Семенова. — 2-е изд. — Москва : 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Моноблок. Мультимедиа 

проектор Casio XJ-

S400UN. Мультимедиа 

проектор Casio XJ-

V100W. Проекционный 

экран GEHA 244*244. 

Экран с электропроводом 

Draper 203*1. Доска. 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Мультимедиа проектор 

Casio XJ-S400UN. 

Мультимедиа проектор  

Casio XJ-V100W. 

Проекционный экран 

GEHA  244*244. Экран с 

электропроводом Draper 

203*1. 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Моноблок Lenovo  AIO-

510-22ISH Intel I5 2200 

MHz/16 GB/512 

GB/DVD/audio, монитор 

21",Мультимедиа 

проектор  Cactus 

CSC4.SG, Экран 200*200  
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Издательство Юрайт, 2025. — 142 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-

534-21462-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/572248 

 2. Тульчинский, Г. Л. Бренд-менеджмент. Брендинг и работа с персоналом : 

учебник для вузов / Г. Л. Тульчинский, В. И. Терентьева. — 2-е изд., испр. и доп. — 

Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 255 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-05503-0. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/562694 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управление имиджем». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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