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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Интегрированные коммуникации в бизнесе» входит в программу  

«Реклама и связи с общественностью» по направлению 42.03.01 «Реклама и связи с 

общественностью» и изучается в  семестре  курса. Дисциплину реализует Кафедра 

массовых коммуникаций. Дисциплина состоит из 3 разделов и 6 тем и направлена на 

изучение интегрированных коммуникационных стратегий, которые объединяют различные 

инструменты и каналы для достижения бизнес-целей. 

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов глубокого 

понимания принципов интегрированных коммуникаций, их роли в современном бизнесе, а 

также развитие навыков разработки и реализации комплексных коммуникационных 

стратегий. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Интегрированные коммуникации в бизнесе» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-5 

Способен учитывать в 

профессиональной 
деятельности тенденции 

развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и мира, 

исходя из политических и 

экономических механизмов их 

функционирования, правовых и 

этических норм регулирования 

ОПК-5.1 Знает совокупность политических, экономических 

факторов, правовых и этических норм, регулирующих 
развитие разных медиакоммуникационных систем на 

глобальном, национальном и региональном уровнях; 

ОПК-5.2 Осуществляет свои профессиональные действия в 

сфере рекламы и связей с общественностью с учетом 

специфики коммуникационных процессов и механизмов 

функционирования конкретной медиакоммуникационной 

системы; 

ОПК-7 

Способен учитывать эффекты и 

последствия своей 

профессиональной 
деятельности, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

ОПК-7.1 Знает цеховые принципы социальной 

ответственности, типовые эффекты и последствия 

профессиональной деятельности; 

ОПК-7.2 Осуществляет отбор информации, профессиональных 
средств и приемов рекламы и связей с общественностью в 

соответствии с принципами социальной ответственности и 

этическими нормами, принятым профессиональным 

сообществом; 

ПК-1 

Способен принимать участие в 

управлении и организации 

работы рекламных служб и 

служб по связям с 

общественностью фирмы и 

организации, осуществлять 

оперативное планирование и 

оперативный контроль 

рекламной работы, 
деятельности по связям с 

общественностью, проводить 

мероприятия по повышению 

имиджа организации, 

продвижению товаров и услуг 

фирмы на рынок, оценивать 

эффективность рекламной 

деятельности и связей с 

ПК-1.1 Реализует типовые алгоритмы проектов и кампаний в 
сфере рекламы и связей с общественностью; 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

общественностью 

ПК-2 

Способен владеть навыками 

организационно-

управленческой работы с 

малыми коллективами 

ПК-2.2 Осуществляет тактическое планирований мероприятий 

в рамках реализации коммуникационной стратегии; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Интегрированные коммуникации в бизнесе» относится к . 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Интегрированные коммуникации в 

бизнесе». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-5 

Способен учитывать в 

профессиональной 

деятельности тенденции 
развития 

медиакоммуникационных 

систем региона, страны и 

мира, исходя из 

политических и 

экономических 

механизмов их 

функционирования, 

правовых и этических 

норм регулирования 

Философия;  
Политология;  

Теория и практика массовой 

коммуникации;  

Имагология;  

Деловой этикет;  

Правоведение;  

 

Преддипломная практика;  

Межкультурная 

коммуникация;  

Антикризисное управление;  

 

ОПК-7 

Способен учитывать 

эффекты и последствия 
своей профессиональной 

деятельности, следуя 

принципам социальной 

ответственности 

Введение в специальность;  

Основы маркетинга;  

Теория и практика массовой 
коммуникации;  

Media relations;  

Деловой этикет;  

Правоведение;  

 

Психология рекламы и PR;  

PR в органах 
государственной власти;  

Современная пресс-служба;  

New and Social Media;  

 

ПК-1 

Способен принимать 

участие в управлении и 

организации работы 

рекламных служб и служб 

по связям с 

общественностью фирмы 

и организации, 
осуществлять оперативное 

планирование и 

оперативный контроль 

рекламной работы, 

деятельности по связям с 

общественностью, 

проводить мероприятия по 

повышению имиджа 

организации, 

Профессионально-

ознакомительная практика;  

Введение в специальность;  

История рекламы и связей с 

общественностью;  

Основы менеджмента;  
Основы интегрированных 

коммуникаций в PR;  

Теория и практика массовой 

коммуникации;  

Основы интегрированных 

коммуникаций в рекламе;  

Имагология;  

История русского искусства**;  

 

Преддипломная практика;  

PR в индустрии культуры**;  

Психология рекламы и PR;  

PR в органах 
государственной власти;  

New and Social Media;  

Антикризисное управление;  

Отраслевой PR;  

Стереотипы в МК**;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

продвижению товаров и 

услуг фирмы на рынок, 

оценивать эффективность 

рекламной деятельности и 

связей с общественностью 

ПК-2 

Способен владеть 

навыками 

организационно-
управленческой работы с 

малыми коллективами 

Основы маркетинга;  

Корпоративная и социальная 
ответственность в МК**;  

 

Основы брендинга;  

PR в органах 

государственной власти;  

Копирайтинг в рекламе и 
PR;  

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Основы 

интегрированных 
коммуникаций 

1.1 
Введение в интегрированные коммуникации: 

концепция и значение 
ЛК, СЗ 

1.2 
История и развитие интегрированных 
коммуникационных стратегий 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Разработка стратегий 

интегрированных 

коммуникаций 

2.1 
Анализ целевой аудитории и определение 

коммуникационных целей 
ЛК, СЗ 

2.2 
Создание ключевых сообщений и выбор каналов 

коммуникации 
ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Оценка и управление 

интегрированными 

коммуникациями 

3.1 
Методы оценки эффективности 

интегрированных коммуникационных стратегий 
ЛК, СЗ 

3.2 
Управление репутацией и кризисные 

коммуникации 
ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

 



7 

 1. Баранов Д.Е., Демко Е.В., Лукашенко М.А. PR: теория и практика: учеб. – М.: 

Маркет 

ДС, 2008. – 328 с. (Университетская серия). 

2. Ванова А. PR: КАК СТРУКТУРИРОВАТЬ PR-ПРОЕКТ? (Методическое пособие). – М.: 

Из-во «Безопасность труда и жизни», 2008. – 48 с. 

3. Ванова А. PR: КАК СОЗДАТЬ КОРПОРАТИВНУЮ ИДЕНТИЧНОСТЬ? (Методическое 

пособие). – М.: Из-во «Безопасность труда и жизни», 2008. – 40 с. 

4. Джефкинс Ф., Ядин Д. Паблик рилейшнз: учеб. Пособие для вузов/пер. с англ. Под ред. 

Б. Л. Еремина. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2003. 

5. Иванова Е.А. PR: методы и техники изучения: Методические указания и контрольные 

задания (учебно-методическое пособие). – М.: Из-во РУДН, 2008. - 63 с. 

6. Игнатьев Д., Бекетов А. Настольная энциклопедия Public Relations. – 2-е изд. – М.: 

Альпина Бизнес Букс, 2004. – 496 с. 

7. Даг Ньюсом (Doug Newsom), Джуди ВанСлайк Терк (Judy VanSlyke), Дин Крукеберг 

(Dean Kruckerberg) Все о PR: теория и практика паблик рилейшнз (This is PR: The Realities 

of Public Relations). – 7-е изд.: пер. с англ. – М.: Консалтинговая группа 

«ИМИДЖКонтакт»: ИНФРА-М, 2001. – 628 с. 

8. Ширли Харрисон (Shirley Harrison) «Связи с общественностью» (Public Relations). 

Вводный курс/Пер. с англ. Под ред. Г. Е. Алпатова. – Спб.: Издательский Дом «Нева», 

2003. 

– 368 с. 

 2.  

Дополнительная литература: 

 1.  

 2.  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Интегрированные коммуникации в бизнесе». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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