
Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования 

«Российский университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы» 

Филологический факультет 
(наименование основного учебного подразделения (ОУП)-разработчика ОП ВО) 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

УПРАВЛЕНИЕ ПРЕДПРИЯТИЕМ В ИНФОКОММУНИКАЦИЯХ 
(наименование дисциплины/модуля) 

Рекомендована МССН для направления подготовки/специальности: 

42.04.01 РЕКЛАМА И СВЯЗИ С ОБЩЕСТВЕННОСТЬЮ 
(код и наименование направления подготовки/специальности) 

Освоение дисциплины ведется в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования (ОП 

ВО): 

УПРАВЛЕНИЕ БИЗНЕС-КОММУНИКАЦИЯМИ 
(наименование (профиль/специализация) ОП ВО) 

2025 г. 

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Ястребов Олег Александрович
Должность: Ректор
Дата подписания: 26.05.2025 11:10:09
Уникальный программный ключ:
ca953a0120d891083f939673078ef1a989dae18a



2 

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Управление предприятием в инфокоммуникациях» входит в программу 

магистратуры «Управление бизнес-коммуникациями» по направлению 42.04.01 «Реклама и 

связи с общественностью» и изучается во 2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра массовых коммуникаций. Дисциплина состоит из 3 разделов и 39 тем и 

направлена на изучение основ упраления предприятием.  

Целью освоения дисциплины является формирование у студентов базовых навыков 

понимания системы управления предприятием чрез анализ нормативной среды, понимание 

ключевых экономических показателей предприятия, базовых правил бухучета и природы 

товарно-денежных отношений, анализа конкурентной среды, умения организовывать 

работу с коллективом, формировать организационно-штатную структуры с учетом 

особенностей организационно-правовых форм предприятия.  

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Управление предприятием в инфокоммуникациях» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-3 

Способен осуществлять 

организационные, 

координационные, 

контролирующие обязанности, 

текущее планирование в 

соответствии со стратегией 

развития рекламного и/или PR-

агентства 

ПК-3.1 Планировать деятельность рекламного и/или PR-

агентства (подразделения) на временную перспективу; 

ПК-3.2 Отслеживать результаты работы рекламного и/или PR-

агентства (подразделения) и оценивать ее эффективность по 

профессиональным индикаторам; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Управление предприятием в инфокоммуникациях» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Управление предприятием в 

инфокоммуникациях». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК-3 

Способен осуществлять 

организационные, 

координационные, 

контролирующие 

Научно-исследовательская 

работа;  

Организация работы пресс-

службы**;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Организация работы 
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

обязанности, текущее 

планирование в 

соответствии со 

стратегией развития 

рекламного и/или PR-

агентства 

 агентства рекламы и связей 

с общественностью**;  

Professional workshop;  

Взаимодействие со СМИ**;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Управление предприятием в инфокоммуникациях» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 65 65 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Нормативно-правовая 

среда 

1.1 Структура государственных органов власти. СЗ 

1.2 Виды государственных органов власти. СЗ 

1.3 
Государственная система отраслевого 

регулирования. 
СЗ 

1.4 

Система взаимодействия отраслевых органов 

исполнительной власти по регуляторным 

подходам. 

СЗ 

1.5 
Нормативно-правовое взаимодействие объектов 

и субъектов в инфокоммуникациях. 
СЗ 

1.6 
Основы нормативно-правового регулирования в 

инфокоммуникациях. 
СЗ 

1.7 
Основные подходы в формировании 

информационного законодательства. 
СЗ 

Раздел 2 

Экономические модели и 

показатели 

эффекитивности. 

2.1 
Экономические модели функционирования 

предприятий в среде инфокоммуникаций. 
СЗ 

2.2 
Организационно-правовые формы 

хозяйствования. 
СЗ 

2.3 

Основные подходы для организации 

эффективного управления предприятием в 

инфокоммуникациях. 

СЗ 

2.4 Источники финансирования деятельности. СЗ 

2.5 Финансовое состояние предприятия. СЗ 

2.6 
Организация эффективного управления 

основными средствами предприятия. 
СЗ 

2.7 
Основные средства, их структура и 

классификация. 
СЗ 

2.8 Учет стоимости основных средств. СЗ 

2.9 Амортизация основных средств. СЗ 

2.10 
Понятие и характеристика нематериальных 

активов. 
СЗ 

2.11 
Состав и классификация нематериальных 

активов. 
СЗ 

2.12 
Политика формирования и управления 

оборотными средствами. 
СЗ 

2.13 
Состав, структура и классификация оборотных 

средств. 
СЗ 

2.14 
Кругооборот оборотных средств. Показатели 

оборачиваемости. 
СЗ 

2.15 
Методы определения потребности в оборотных 

средствах. 
СЗ 

2.16 Возможности CALS-технологий в менеджменте. СЗ 

2.17 
Показатели эффективности деятельности 

инфокоммуникационного предприятия. 
СЗ 

Раздел 3 

Особенности рынка 

инфокоммуникаций и 

конкурентная среда. 

3.1 
Услуги в инфокоммуникациях, особенности 

продукта. 
СЗ 

3.2 Конкурентная среда в инфокоммуникациях. СЗ 

3.3 Рынки услуг в инфокоммуникациях. СЗ 

3.4 Анализ потребления в инфокоммуникациях. СЗ 

3.5 
Себестоимость. Группировка затрат на 

производство продукции. 
СЗ 

3.6 
Прибыль. Виды прибыли. Точка 

безубыточности. 
СЗ 

3.7 Операционные доходы. Операционные расходы. СЗ 

3.8 
Основные источники получения прибыли. 

Факторы и пути ее увеличения. 
СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Содержание раздела (темы) 

Вид 

учебной 

работы* 

3.9 Рентабельность. СЗ 

3.10 
Механизмы регулирования рынка в 

инфокоммуникационной отрасли. 
СЗ 

3.11 
Жизненный цикл инфокоммуникационного 

продукта. 
СЗ 

3.12 
Эластичность спроса и предложения в 

инфокоммуникациях. 
СЗ 

3.13 Неценовые факторы спроса. Закон предложения. СЗ 

3.14 Защита интеллектуальной собственности. СЗ 

3.15 
Средства массовых коммуникаций в системе 

корпоративного управления. 
СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – 

практические/семинарские занятия.  

 

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 
7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Directive 98/48/EC of the European Parliament and of the Council of 20 July 1998 

amending Directive 98/34/EC laying down a procedure for the provision of information in the 

field of technical standards and regulations. 

 2. Г.Ф. Гайкович, П. Фур. Анализ распределения полос радиочастот для 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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промышленного сектора в разных регионах мира, включая Россию. Электронные 

компоненты. № 4. С. 46. 2010. 

 3. http://www.expert.ru – «Эксперт». 

 4. http://www.hbr-russia.ru – «Harvard Business Review». 

 5. http://www.ko.ru – «Компания». 

 6. http://www.mavriz.ru – «Маркетинг в России и за рубежом». 

 7. http://www.russianfocus.ru – «Русский фокус». 

 8. http://www.sf-online.ru – «Секрет фирмы». 

 9. http://www.top-personal.ru – «Управление персоналом». 

 10. http://www.uptp.ru – «Проблемы теории и практики управления». 

 11. http://www.vestnik-sviazy.ru – «Вестник связи». 

 12. http://www.vopreco.ru – «Вопросы экономики». 

 13. «Радиочастотный спектр. Повышение эффективности использования и новые 

подходы к регулированию. Материал, представленный для Федерального справочника 

«Связь и массовые коммуникации в России. Т. №8 

 14. http://www.akdi.ru – «Экономика и жизнь». 

 15. http://www.fingazeta.ru – «Финансовая газета». 

 16. http://www.kommersant.ru – «Коммерсант». 

 17. http://www.rg.ru – «Российская газета». 

 18. http://www.vedomosti.ru – «Ведомости». 

 19. Жичкин А.М., Гурьянова С.Ю. Экономика предприятия. Учебное пособие. – М.: 

МИЭМ, 2010. – 144 с. (Главы 1-3, стр. 5-89; глава 4, стр. 99-131). 

 20. Жичкин А.М., Гурьянова С.Ю. Теория менеджмента. Учебное пособие. – М.: 

МИЭМ, 2011. – 272 с. (Глава 1, стр. 5-49; глава 2, стр. 53-153; глава 3, стр. 204-227). 

 21. Грейзинг Д. Я хотел, чтобы весь мир покупал «Coca-Cola». Судьба лидера 

Роберто Гису-эта. – М.: Красивая страна, 2006. – 320 с. 

 22. Коршунов В.В. Экономика организации (предприятия). – М.: Юрайт, 2013. – 

433 с. 

 23. Гурьянова С.Ю. Эффективный контракт – основа результативного обучения // 

Качество. Инновации. Образование. 2013. № 8 (99). с. 10 – 16. 

 24. Туровец О.Г. Организация производства и управление предприятием. – М.: 

ИНФРА-М, 2013. – 506 с. 

 25. Антонов Г.Д. Управление конкурентоспособностью организации: Учебное 

пособие. – М.: ИНФРА-М, 2013. – 300 с. 

 26. Гурьянова С.Ю. На пути к успешной карьере // Качество. Инновации. 

Образование. 2013. № 3 (94). с. 3 – 10. 

 27. Айзексон У. Стив Джобс. – М.: АСТ, Corpus, 2012. – 704 с. 

 28. Борисов В.П. Владимир Козьмич Зворыкин. – М.: Наука, 2002. – 148 с. 

 29. Гейтс Б. Бизнес со скоростью мысли. – М.: ЭКСМО-Пресс, 2001. – 480 с. 

 30. Указ Президента РФ от 9.03.2004 № 314. 

 31. Глухов В.В., Балашова Е.С. Экономика и менеджмент в инфокоммуникациях: 

Учебное пособие. – СПб.: Питер, 2012. – 272 с. 

 32. Дайер Д. Procter & Gamble. Путь к успеху: 165-летний опыт построения брендов 

/ Д. Дайер, Ф. Далзелл, Р. Олегарио: Пер. с англ. – 3-е изд. – М.: Альпина Паблишерз, 

2010. – 524 с. 

 33. Дальгрен Л. Вопреки абсурду: Как я покорял Россию, а она – меня. 

Воспоминания бывшего генерального директора «ИКЕА» в России. – М.: Альпина Бизнес 

Букс, 2010. – 232 с. 

 34. Делл М., Фредман К. От Dell без посредников: Стратегии, которые совершили 

револю-цию в компьютерной индустрии. – М.: Альпина Бизнес Букс, 2004. – 230 с. 

 35. Лашински А. Внутри Apple. Как работает одна из самых успешных и закрытых 

компа-ний. – М.: КоЛибри, Азбука-Аттикус, 2012. – 304 с. 
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 36. Жичкин А.М., Гурьянова С.Ю. Деловые коммуникации. Учебное пособие. – М.: 

МИЭМ, 2012. – 144 с. 

 37. Деминг Э. Выход из кризиса: Новая парадигма управления людьми, системами 

и про-цессами / Эдвардс Деминг; Пер. с англ. – М.: Альпина Паблишер, 2009. – 418с. 

[005.1 Д306]. 

 38. Имаи М. Кайдзен: Ключ к успеху японских компаний / Масааки Имаи; Пер. с 

англ. – М.: Альпина Паблишер, 2009. – 280 с. 

 39. Дубровин И.А., Есина А.Р., Стуканова И.П. Экономика и организация 

производства. Учебное пособие / Под общей ред. проф. И.А. Дубровина. – 3-е изд. доп. и 

перераб. – М.: Издат.-торг. корп. «Дашков и Ко», 2008. – 202 с. 

 40. Конина Н.Ю. Конкурентоспособность фирмы в глобальном мире. – М.: 

ПРОСПЕКТ, 2012. – 368 с. 

 41. Кузовкова Т.А., Тимошенко Л.С. Анализ и прогнозирование развития 

инфокоммуника-ций. – М.: Горячая линия – Телеком, 2009. – 224 с. 

 42. Зайцев Н.Л. Экономика промышленного предприятия: Учебник / Н.Л. Зайцев. – 

6-е изд., перераб. и доп. – М.: ИНФРА-М, 2011. – 414 с. [658 З-177]. 

 43. Ильдеменов А.С. Операционный менеджмент: Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2010. 

– 337 с. [005.9 И453]. 

 44. Ливингстон Д. Как все начиналось. Apple, PayPal, Yahoo! и еще 20 историй 

известных стартапов глазами их основателей. – М.: Эксмо, 2011. – 496 с. 

 45. Имаи М. Кайдзен: Ключ к успеху японских компаний / Масааки Имаи; Пер. с 

англ. – М.: Альпина Паблишер, 2009. – 280 с. 

 46. Макдауэл Г.Л. Карьера программиста. Как устроиться на работу в Google, 

Microsoft или другую ведущую IT-компанию. – СПб.: Питер, 2013. – 416 с. 

 47. Иванов И.Н. Организация производства на промышленных предприятиях: 

Учебник. – М.: ИНФРА-М, 2013. – 352 с. [658.5 И203]. 

 48. Мескон М.Х., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента: Пер с англ. – М.: 
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 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН 

http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Троицкий мост» 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации 

http://docs.cntd.ru/ 

  - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/ 

  - поисковая система Google https://www.google.ru/ 

  - реферативная база данных SCOPUS 

http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/ 

  - Everypixel – https://www.everypixel.com 

  - Pexels – https://www.pexels.com 

  - Unsplash – https://unsplash.com 

  - Burst by Shopify – https://burst.shopify.com 

  - Stock Up – https://stockup.sitebuilderreport.com 

  - Death to the Stock Photo – https://deathtothestockphoto.com 

  - https://www.freepik.com/ 

  - https://www.mockupworld.co/all-mockups/ 

  - https://www.behance.net/ 

  - https://dribbble.com/ 

  - https://www.youtube.com/channel/UCMrvLMUITAImCHMOhX88PYQ 

  - https://www.youtube.com/user/ForeverDansky 

  - https://youtube.com/playlist?list=PLYfCBK8IplO4X-

jM1Rp43wAIdpP2XNGwP 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Управление предприятием в инфокоммуникациях». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 

8. ОЦЕНОЧНЫЕ МАТЕРИАЛЫ И БАЛЛЬНО-РЕЙТИНГОВАЯ СИСТЕМА 

ОЦЕНИВАНИЯ УРОВНЯ СФОРМИРОВАННОСТИ КОМПЕТЕНЦИЙ ПО 

ДИСЦИПЛИНЕ 
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Оценочные материалы и балльно-рейтинговая система* оценивания уровня 

сформированности компетенций (части компетенций) по итогам освоения дисциплины 

«Управление предприятием в инфокоммуникациях» представлены в Приложении к 

настоящей Рабочей программе дисциплины. 

* - ОМ и БРС формируются на основании требований соответствующего 

локального нормативного акта РУДН. 
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