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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Критическое мышление и решение проблем» входит в программу 

бакалавриата «Интеллектуальные технологии в логистике и цепях поставок» по 

направлению 38.03.02 «Менеджмент» и изучается в 6 семестре 3 курса. Дисциплину 

реализует Кафедра прикладной экономики. Дисциплина состоит из 2 разделов и 9 тем и 

направлена на изучение когнитивных процессов, лежащих в основе эффективного 

управления, методов командного решения проблем, техник креативного мышления и 

подходов к управлению знаниями в организациях. 

Целью освоения дисциплины является овладение практическими навыками 

применения техник критического мышления, структурирования проблем, разработки 

критериев оценки решений и выбора оптимальных стратегий действий. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Критическое мышление и решение проблем» направлено на 

формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-2 

Способен определять круг задач 

в рамках поставленной цели и 

выбирать оптимальные способы 

их решения, исходя из 

действующих правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1 В рамках поставленных задач определяет имеющиеся 

ресурсы и ограничения, действующие правовые нормы; 

УК-2.2 Анализирует план-график реализации проекта в целом 

и выбирает оптимальный способ решения поставленных задач, 

исходя из действующих правовых норм и имеющихся ресурсов 

и ограничений; 

УК-2.3 Контролирует ход выполнения проекта, корректирует 

план-график в соответствии с результатами контроля; 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

УК-3.1 Определяет свою роль в команде, исходя из стратегии 

сотрудничества для достижения поставленной цели; 

УК-3.2 Анализирует возможные последствия личных действий 

и планирует свои действия для достижения заданного 

результата; 

УК-3.3 Аргументирует свою точку зрения относительно 

использования идей других членов команды для достижения 

поставленной цели; 

ПК-1 

Способность осуществлять 

организацию логистической 

деятельности по перевозке 

грузов в цепи поставок 

ПК-1.1 Владеет методами системного анализа информации и 

ее упорядочивания; 

ПК-1.2 Способен реализовывать проекты, направленные на 

снижение себестоимости операций, повышение эффективности 

операционной деятельности; 

ПК-1.3 Способен внедрять комплексные системы контроля 

логистических затрат в рамках цепочек поставок; 

ПК-2 

Способен организовать работы 

с подрядчиками на рынке 

транспортных услуг 

ПК-2.1 Способен прогнозировать и анализировать тенденции 

развития логистики и управления цепями поставок; 

ПК-2.2 Способен разрабатывать план реализации стратегии 

развития операционного направления логистической 

деятельности в области управления перевозками; 

ПК-2.3 Способен осуществлять мониторинг реализации 

операционной стратегии; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
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Дисциплина «Критическое мышление и решение проблем» относится к части, 

формируемой участниками образовательных отношений блока 1 «Дисциплины (модули)» 

образовательной программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Критическое мышление и решение 

проблем». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-3 

Способен осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою роль в 

команде 

Ознакомительная практика;  

Деловые коммуникации**;  

Русский язык и культура речи;  

Интралогистика;  

Практика ведения переговоров в 

логистическом бизнесе**;  

Деловая этика**;  

Управление проектами;  

 

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

Коммерческое, 

корпоративное и 

транспортное право;  

Управление человеческими 

ресурсами;  

 

УК-2 

Способен определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать оптимальные 

способы их решения, 

исходя из действующих 

правовых норм, 

имеющихся ресурсов и 

ограничений 

Логистика и особенности цепей 

поставок в розничных сетях;  

Разработка и экспертиза 

нормативных документов в 

логистике;  

Международное регулирование, 

стандарты в пищевой логистике и 

управление качеством пищевых 

продуктов;  

Основы логистики;  

Логистика сбыта и 

распределения;  

Логистика интернет торговли;  

Логистика и управление цепями 

поставок;  

Ознакомительная практика;  

 

Распределительные сети;  

Транспортные решения Last 

Mile Logistics;  

Оптимизация систем 

хранения;  

Оптимизационные пакеты в 

логистике (AnyLogic, OR-

Tools);  

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

 

ПК-1 

Способность осуществлять 

организацию 

логистической 

деятельности по перевозке 

грузов в цепи поставок 

Ознакомительная практика;  

Логистика и особенности цепей 

поставок в розничных сетях;  

Разработка и экспертиза 

нормативных документов в 

логистике;  

Международное регулирование, 

стандарты в пищевой логистике и 

управление качеством пищевых 

продуктов;  

Основы логистики;  

Стандартизация и сертификация;  

Интралогистика;  

Управление запасами;  

Логистика снабжения;  

Бюджетирование и 

интегрированное планирование;  

Логистика интернет торговли;  

Управление клиентским сервисом 

Распределительные сети;  

Оптимизация систем 

хранения;  

Таможенное дело;  

Коммерческое, 

корпоративное и 

транспортное право;  

Оптимизационные пакеты в 

логистике (AnyLogic, OR-

Tools);  

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

в цепях поставок;  

Логистика и управление цепями 

поставок;  

Введение в логистические 

системы;  

Финансовый менеджмент;  

Микроэкономика;  

Макроэкономика;  

Управление проектами;  

 

ПК-2 

Способен организовать 

работы с подрядчиками на 

рынке транспортных услуг 

Управление цифровыми цепями 

поставок;  

Цифровые инструменты и 

сервисы для решения 

профессиональных задач;  

Экономико-математические 

методы и модели в логистике;  

Управление запасами;  

Логистика сбыта и 

распределения;  

Управление транспортными 

процессами в цепях поставок;  

Машинное обучение;  

 

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

Инструменты 

прогнозирования и 

планирования в цепях 

поставок;  

Применение эволюционных 

алгоритмов в логистике;  

Транспортные решения Last 

Mile Logistics;  

Контрактная логистика;  

Аналитика принятия 

решений в цепочке поставок 

и AI-решение для цепи 

поставок;  

Оптимизационные пакеты в 

логистике (AnyLogic, OR-

Tools);  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Критическое мышление и решение проблем» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

6 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 0 0 

Лабораторные работы (ЛР) 34 34 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 0 0 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47 47 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЕ 

ОСНОВЫ ПРИНЯТИЯ 

РЕШЕНИЙ 

1.1 Основные понятия и определения 

что такое управленческое решение, альтернатива, критерий, 

выбор. Классификация решений (стратегические / тактические, 

детерминированные / рискованные). 

ЛР 

1.2 Особенности процесса принятия решений 

 этапы: выявление проблемы → сбор данных → разработка 

вариантов → оценка → выбор → реализация → контроль. 

Отличия от рутинных действий. 

ЛР 

1.3 
Влияние специфики управления на 

формирование управленческих решений 

как стиль руководства, оргструктура, корпоративная культура и 

ограничения (время, ресурсы, полномочия) влияют на выбор 

решений. 

ЛР 

1.4 
Информационные системы поддержки 

принятия решений 

какие ИТ-системы помогают (OLAP, BI, хранилища данных). 

Сбор, обработка и визуализация данных для обоснования 

решений. 

ЛР 

1.5 
Системы поддержки принятия решений: 

методологические аспекты 

структура СППР (база данных, база моделей, интерфейс). 

Классификация СППР. Роль аналитика и ЛПР. 
ЛР 

Раздел 2 

МАТЕМАТИЧЕСКИЕ 

ОСНОВЫ ПРИНЯТИЯ 

РЕШЕНИЙ 

2.1 
Общая постановка задачи принятия 

решения 

формализация: множество альтернатив, множество критериев 

(целей), ограничения, целевая функция. Понятие допустимого и 

оптимального решения. 

ЛР 

2.2 Моделирование предпочтений 

как описать предпочтения лица, принимающего решения 

(ЛПР): шкалы, веса критериев, пороговые значения. Функции 

полезности. 

ЛР 

2.3 Многокритериальные модели предпочтений 

учёт нескольких целей (максимизировать прибыль + 

минимизировать риск). Методы: взвешенная сумма, 

лексикографическая оптимизация, анализ иерархий (МАИ). 

ЛР 

2.4 Оптимальность по Парето 

понятие Парето-эффективности (нельзя улучшить один 

критерий без ухудшения другого). Парето-граница. Выбор 

компромиссного решения из множества Парето. 

ЛР 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Персональные 

компьютеры 

(объединенные в 

локальную сеть, с 

доступом к сети 

Интернет); операционная 

система Windows с 

приложениями; 

программное обеспечение 

Microsoft Office 365 

Лаборатория 

Аудитория для проведения лабораторных 

работ, индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной 

аттестации, оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

оборудованием. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Персональные 

компьютеры 

(объединенные в 

локальную сеть, с 

доступом к сети 

Интернет); операционная 

система Windows с 

приложениями; 

программное обеспечение 

Microsoft Office 365 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Персональные 

компьютеры 

(объединенные в 

локальную сеть, с 

доступом к сети 

Интернет); операционная 

система Windows с 

приложениями; 

программное обеспечение 

Microsoft Office 365 
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электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/582593 

 5. Каргин, В. Р. Теория принятия решений и системный анализ : учебное пособие / 

В. Р. Каргин, Б. В. Каргин, А. В. Казаков. — Самара : Самарский университет, 2022. — 

156 с. — ISBN 978-5-7883-1721-2. — Текст : электронный // Лань : электронно-

библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/336656 

Дополнительная литература: 

 1. Методы принятия управленческих решений : учебник для вузов / под редакцией 

П. В. Иванова. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 351 

с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-16409-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/586942 

 2. Голубков, Е. П.  Методы принятия управленческих решений : учебник и 

практикум для вузов / Е. П. Голубков. — 3-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2026. — 427 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-17927-9. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/599037 

 3. Набатова, Д. С.  Математические и инструментальные методы поддержки 

принятия решений : учебник и практикум для вузов / Д. С. Набатова. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2026. — 292 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-02699-

3. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/583202 

 4. Трофимов, В. В.  Интеллектуальные системы поддержки принятия решений. 

Цифровая трансформация, искусственный интеллект : учебник для вузов / В. В. 

Трофимов, Е. В. Трофимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2026. — 199 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-21777-3. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/590642 

 5. Подиновский, В. В.  Многокритериальные задачи принятия решений: теория и 

методы анализа : учебник для вузов / В. В. Подиновский. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2026. — 486 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15673-7. — Текст : 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/589103  

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 
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  - ЭБС «Юрайт» http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Критическое мышление и решение проблем». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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