
 

 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования  

«Российский университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы» 
 

Высшая школа управления 
(наименование основного учебного подразделения (ОУП)-разработчика ОП ВО) 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 

ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ ТРУДА И УПРАВЛЕНИЯ ПЕРСОНАЛОМ 
(наименование дисциплины/модуля) 

 

 

 

 

Рекомендована МССН для направления подготовки/специальности: 

 

38.04.02 МЕНЕДЖМЕНТ 
(код и наименование направления подготовки/специальности) 

 

 

 

Освоение дисциплины ведется в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования (ОП 

ВО): 

 

ИНЖЕНЕРНЫЙ МЕНЕДЖМЕНТ 
(наименование (профиль/специализация) ОП ВО) 

 

 

 
 

 

   2026 г.    

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Ястребов Олег Александрович
Должность: Ректор
Дата подписания: 30.04.2026 15:44:08
Уникальный программный ключ:
ca953a0120d891083f939673078ef1a989dae18a



2 

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Оценка эффективности труда и управления персоналом» входит в 

программу магистратуры «Инженерный менеджмент» по направлению 38.04.02 

«Менеджмент» и изучается в 3 семестре 2 курса. Дисциплину реализует Кафедра 

прикладной экономики. Дисциплина состоит из 3 разделов и 9 тем и направлена на 

изучение  эволюции основных подходов к анализу базовых проблем управления 

персоналом в международных организациях, связанных с формированием основных 

парадигм современной управленческой науки, рассмотрение организационного механизма 

управления персоналом в международных организациях,  приобретение навыков для 

работы с кадровым резервом,  

Целью освоения дисциплины является формирование и развитие систем управления 

персоналом в международных организациях, изучение особенностей реализации 

технологий управления персоналом в компаниях международного уровня, 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Оценка эффективности труда и управления персоналом» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 

действий 

УК-1.1 Анализирует задачу, выделяя ее базовые 

составляющие; 

УК-1.2 Определяет и ранжирует информацию, требуемую для 

решения поставленной задачи; 

УК-1.3 Осуществляет поиск информации для решения 

поставленной задачи по различным типам запросов; 

УК-1.4 Предлагает варианты решения задачи, анализирует 

возможные последствия их использования; 

УК-1.5 Анализирует пути решения проблем 

мировоззренческого, нравственного и личностного характер на 

основе использования основных философских идей и 

категорий в их историческом развитии и социально-

культурном контексте; 

ОПК-5 

Способен обобщать и 

критически оценивать научные 

исследования в менеджменте и 

смежных областях, выполнять 

научно-исследовательские 

проекты 

ОПК-5.1 Способен разработать план научного исследования в 

области менеджмента на основе оценки и обобщения 

результатов научных трудов отечественных и зарубежных 

ученых; 

ОПК-5.2 Использует современные методы, технологии и 

инструменты сбора информации, ее обработки и критической 

оценки результатов научных исследований в менеджменте; 

ОПК-5.3 Обладает навыками обобщения и формулирования 

выводов, разработки рекомендаций по результатам научного 

исследования в области менеджмента; 

ОПК-5.4 Участвует в реализации научно-исследовательских 

проектов в области менеджмента и смежных отраслей; 

ПК-1 

Способен управлять 

эффективностью 

инвестиционного проекта 

ПК-1.2 Проводит оценку ресурсов операций, расчет трудовых 

ресурсов и определение состава участников инвестиционного 

проекта; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
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Дисциплина «Оценка эффективности труда и управления персоналом» относится к 

обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего 

образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Оценка эффективности труда и 

управления персоналом». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-1 

Способен осуществлять 

критический анализ 

проблемных ситуаций на 

основе системного 

подхода, вырабатывать 

стратегию действий 

Научно-исследовательская 

работа;  

Финансы и инвестиции 

предприятия в инженерном 

менеджменте;  

Маркетинг и управление 

конкурентоспособностью;  

Управленческая экономика;  

Методология исследования 

проблем управления;  

Теория организации управления;  

Инженерные инновации**;  

Экономика и управление 

энергетики и окружающей 

среды**;  

Стандартизация и управление 

качеством**;  

Промышленная экология**;  

Современный стратегический 

анализ;  

 

Преддипломная практика;  

 

ОПК-5 

Способен обобщать и 

критически оценивать 

научные исследования в 

менеджменте и смежных 

областях, выполнять 

научно-исследовательские 

проекты 

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-1 

Способен управлять 

эффективностью 

инвестиционного проекта 

Инженерные инновации**;  

Стандартизация и управление 

качеством**;  

Промышленная экология**;  

Финансы и инвестиции 

предприятия в инженерном 

менеджменте;  

Экономика и управление 

энергетики и окружающей 

среды**;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Оценка эффективности труда и управления персоналом» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54 54 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Оценка эффективности труда и управления персоналом» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 54 54 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Концептуальные основы 

управления персоналом в 

системе менеджмента 

международной компании. 

1.1 
Основы управления персоналом 

современной организации, 

Введение в управление персоналом. Основные этапы эволюции 

научной мысли об управлении персоналом. Школа научного 

управления. Школа человеческих отношений. Школа 

поведенческих наук. Современные модели управления 

персоналом.    

ЛК, СЗ 

1.2 
Стратегии управления персоналом на 

международном уровне, 

Российские и международные стратегии управления 

персоналом. Понятийный аппарат: кадры, персонал, ресурсы. 

Структура персонала организации. Особенности построения 

структуры персонала.  

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Технологии формирования 

и развития персонала 

международных компаний, 

2.1 Технология рекрутинга персонала. 

Понятийный аппарант: отбор, подбор и найм персонала. 

Источники найма персонала: внутренние и внешние. Методы 

оценки кандидатов на вакантные должности: от традиционных 

до современных. Этапы процесса отбора и найма персонала. 

Документооборот. Оценка эффективности отбора и найма 

персонала: методы и результативность.  

ЛК, СЗ 

2.2 Технология адаптации персонала. 

Понятие и сущность адаптации персонала. Цели и задачи 

адаптации. Виды адаптации персонала. Методы адаптации 

персонала: от традиционных до современных. Программа 

адаптации персонала. Управление адаптацией персонала. 

Эффективность процесса адаптации персонала.  

ЛК, СЗ 

2.3 
Технология управления социально-

психологическим климатом персонала. 

Понятие и сущность социально-психологического климата 

коллектива. Структурные элементы СПК. Методы управления 

социально-психологическим климатом в международной 

компании. 

ЛК, СЗ 

2.4 
Технология обучения и управления деловой 

карьерой персонала. 

Понятие и сущность обучения персонала. Цели обучения 

персонала. Виды обучения обучения персонала. Методы 

обучения персонала. Цикл обучения персонала. Корпоративное 

обучение: виды, особенности, программы. Методы оценки 

эффективности процесса обучения персонала. Понятие деловой 

карьеры персонала. Модели деловой карьеры. Карьерные 

треки. Профессиограмма. Управление деловой карьерой 

персонала.  

ЛК, СЗ 

2.5 Технология мотивации и стимулирования Понятие и сущность мотивации и стимулирования персонала. ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

персонала. Теории мотивации. Процесс мотивации: от ценностей до 

достижения результата. Методы мотивации и стимулировнаия 

персонала. Методы управления мотивацией и стимулированием 

персонала. Современные управленческие инструменты 

стимулирования персонала.  

Раздел 3 

Технологии оценки 

эффективности персонала 

международных компаний, 

3.1 Технология оценки персонала. 

Понятие оценки персонала. Цели деловой оценки персонала. 

Методы деловой оценки персонала разных категорий: 

качественные (интервью, 360°, кейсы) и количественные (KPI, 

тесты, ранжирование). Процесс проведения деловой оценки. 

Результативность деловой оценки персонала.  

ЛК, СЗ 

3.2 Кадровый контроллинг и аудит. 

Понятие и сущность кадрового контроллинга и аудита. Цели и 

задачи кадрового контроллинга и аудита. Методы проведения 

кадрового контроллинга и аудита. Организация процесса 

проведения аудита. Задачи аудитора.  

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Горленко, О. А.  Управление персоналом : учебник для вузов / О. А. Горленко, Д. 

В. Ерохин, Т. П. Можаева. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. 

— 211 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20315-8. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/562120 

 2. Маслова, В. М.  Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / В. М. 

Маслова. — 5-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 451 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15958-5. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/559725 

Дополнительная литература: 

 1. Управление персоналом : учебник и практикум для вузов / А. А. Литвинюк [и 

др.] ; под редакцией А. А. Литвинюка. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2021 — 498 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-5550-7. 

— Текст :электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/468618. 

 2. Управление человеческими ресурсами: учебник для вузов / И. А. Максимцев [и 

др.]; под редакцией И. А. Максимцева, Н. А. Горелова. — 2-е изд., перераб. и доп. — 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Ауд.101. Мультимедиа 

проектор Casio XJ-

S400UN. Мультимедиа 

проектор  Casio XJ-

V100W. Проекционный 

экран GEHA  244*244. 

Экран с электропроводом 

Draper 203*1. 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Ауд 423: Моноблок 

Lenovo  AIO-510-22ISH 

Intel I5 2200 MHz/16 

GB/512 GB/DVD/audio, 

монитор 

21",Мультимедиа 

проектор  Cactus 

CSC4.SG, Экран 200*200  
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Москва: Издательство Юрайт, 2020 — 467 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-

534-99951-8.— Текст: электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/449957 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Оценка эффективности труда и управления 

персоналом». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

    

Муртузалиева Светлана 

Юрьевна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Островская Анна 

Александровна [Б|] 

заведующий кафе 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Заведующий кафедрой    

Островская Анна 

Александровна [Б|] 

заведующий кафе 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


