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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Дисциплина  «Цифровая  трансформация  государственного  управления»  входит  в  программу
магистратуры  «Государственное  и  муниципальное  управление»  по  направлению  38.04.04
«Государственное  и  муниципальное  управление»  и  изучается  в  3  семестре  2  курса.  Дисциплину
реализует  Кафедра  государственного  и  муниципального  управления.  Дисциплина  состоит  из  5
разделов и 10 тем и направлена на изучение нормативно-правовых основ  и практической реализации
цифровой трансформации системы государственного управления, которые должны обепечить новый
уровень  предоставления  государственных  услуг,  необходимых  для  повышения  качнства  жизни
граждан и развития бизнеса.  

Целью  освоения  дисциплины  является  умение  решать  задачи  по  обеспечению  ускоренного
внедрения  цифровых  технологий  в  экономике  и  социальной  сфере.  Особое  внимание  уделяется
умению оценивать результативность и эффективность цифровизации государственного управления в
России для всех его ключевых бенефициаров: граждан, бизнеса и государства.

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

     Освоение дисциплины «Цифровая трансформация государственного управления» направлено на 
формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций):

     Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении дисциплины 
(результаты освоения дисциплины)

Шифр Компетенция Индикаторы достижения компетенции 
(в рамках данной дисциплины)

УК-1

Способен осуществлять критический 
анализ проблемных ситуаций на основе 

системного подхода, вырабатывать 
стратегию действий

УК-1.1 Анализирует проблемную ситуацию как 
целостную систему, выявляя ее составляющие и 

связи между ними;
УК-1.2 Разрабатывает варианты решения 

проблемной ситуации на основе критического 
анализа доступных источников информации;

УК-1.3 Вырабатывает стратегию действий для 
решения проблемной ситуации в виде 

последовательности шагов, предвидя результат 
каждого из них;

УК-7

Способен: искать нужные источники 
информации и данные, воспринимать, 

анализировать, запоминать и передавать 
информацию с использованием цифровых 
средств, а также с помощью алгоритмов 
при работе с полученными из различных 

источников данными с целью 
эффективного использования полученной 

информации для решения задач; проводить 
оценку информации, ее достоверность, 
строить логические умозаключения на 

основании поступающих информации и 
данных

УК-7.1 Анализирует источники информации и 
данные, в том числе, с использованием цифровых 

средств;
УК-7.2 Демонстрирует способность строить 

логические умозаключения на основе полученной 
информации и данных;

ПК-2

Способен планировать и организовывать 
работу органа публичной власти, 

разрабатывать организационную структуру, 
адекватную стратегии, целям и задачам, 

внутренним и внешним условиям 
деятельности органа публичной власти, 
осуществлять распределение функций, 
полномочий и ответственности между 

исполнителями.

ПК-2.1 Демонстрирует способность принятия и 
исполнения управленческих решений, связанных с 

организацией деятельности органа публичной 
власти;

ПК-2.2 Демонстрирует способность анализировать 
результаты деятельности органа публичной власти и 

проводить необходимую коррекцию его 
деятельности;

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО



     Дисциплина   «Цифровая   трансформация   государственного   управления»   относится   к  части, 
формируемой    участниками    образовательных    отношений    блока    1   «Дисциплины   (модули)» 
образовательной программы высшего образования.
 
     В   рамках   образовательной  программы  высшего  образования  обучающиеся  также  осваивают 
другие  дисциплины  и/или  практики,  способствующие  достижению запланированных результатов 
освоения дисциплины «Цифровая трансформация государственного управления».
     Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению запланированных 
результатов освоения дисциплины 

Шифр Наименование 
компетенции

Предшествующие 
дисциплины/модули, 

практики*

Последующие 
дисциплины/модули, 

практики*

УК-7

Способен: искать нужные 
источники информации и 
данные, воспринимать, 

анализировать, запоминать и 
передавать информацию с 
использованием цифровых 

средств, а также с помощью 
алгоритмов при работе с 

полученными из различных 
источников данными с 
целью эффективного 

использования полученной 
информации для решения 
задач; проводить оценку 

информации, ее 
достоверность, строить 

логические умозаключения 
на основании поступающих 

информации и данных

Информационно-аналитические 
технологии государственного и 
муниципального управления; 

Информационные базы данных; 
Научно-исследовательская 

работа в семестре; 
Ознакомительная практика;

Преддипломная практика;

УК-1

Способен осуществлять 
критический анализ 

проблемных ситуаций на 
основе системного подхода, 

вырабатывать стратегию 
действий

Научно-исследовательская 
работа в семестре; 

Ознакомительная практика; 
Теория и механизмы 

современного государственного 
управления; 

Правовое обеспечение 
государственного и 

муниципального управления; 
Теория и механизмы экономики 

общественного сектора; 
Государственное управление 
социально-экономическим 

развитием; 
Сравнительное государственное 

управление**;

Преддипломная практика; 
Механизмы противодействия 

коррупции**; 
Современное государство: 

тенденции и проблемы 
развития**;

ПК-2

Способен планировать и 
организовывать работу 

органа публичной власти, 
разрабатывать 

организационную структуру, 
адекватную стратегии, целям 

и задачам, внутренним и 
внешним условиям 

деятельности органа 
публичной власти, 

осуществлять распределение 
функций, полномочий и 
ответственности между 

исполнителями.

Управление государственной и 
муниципальной службой;

Преддипломная практика; 
Механизмы противодействия 

коррупции**; 
Современное государство: 

тенденции и проблемы 
развития**;

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО
** - элективные дисциплины /практики



4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ
     
     Общая трудоемкость дисциплины «Цифровая трансформация государственного управления» составляет «3» зачетные единицы.
Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы обучения.

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. Семестр(-ы)
3

Контактная работа, ак.ч 26 26
Лекции (ЛК) 13 13
Лабораторные работы (ЛР) 0 0
Практические/семинарские занятия (СЗ) 13 13
Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 64 64
Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 18 18

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 
ак.ч. 108 108

зач.ед. 3 3



5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы*

Номер 
раздела

Наименование раздела 
дисциплины Наименование темы Содержание темы

Вид 
учебной 
работы*

Раздел 1
Цифровая трансформация – 
одна из национальных 
стратегических целей России.

1.1

Цифровизация 
государственного 
управления как часть 
Стратегии развития 
информационного 
общества.

Стратегии развития информационного общества. История принятия. Концепция. 
Нормативно-правовая основа. ЛК, СЗ

1.2
Национальная программа 
«Цифровая экономика 
Российской Федерации», 

Подпроект «Цифровое государственное управление», региональные проекты 
цифровизации государственного управления. ЛК, СЗ

Раздел 2

Показатели достижения 
национальной стратегической 
цели «Цифровая 
трансформация» России в 
сфере государственного 
управления.

2.1

Достижение «цифровой 
зрелости» ключевых 
отраслей экономики и 
социальной сферы

Достижение «цифровой зрелости» ключевых отраслей экономики и социальной сферы, 
в том числе здравоохранения и образования, а также государственного управления. ЛК, СЗ

2.2

Увеличение доли массовых 
социально-значимых услуг, 
доступных в эл. виде, до 
95%.

Нормативы достижения. Результаты выполнения. ЛК, СЗ

Раздел 3

Цифровые технологии и 
платформенные решения в 
сферах государственного 
управления

3.1

Цифровые технологии и 
платформенные решения в 
сферах государственного 
управления и оказания 
государственных услуг в 
интересах граждан.

Категория "социально значимые государственные услуги населению". динамика 
достижения в регионах России. ЛК, СЗ

3.2

Цифровые технологии и 
платформенные решения в 
сферах государственного 
управления и оказания 
государственных услуг в 
интересах субъектов МСП.

Платформенные решения для МСП. Опыт и платформы в г. Москве. ЛК, СЗ

Раздел 4

Комплексный мониторинг и 
оценка результативности и 
эффективности цифровизации 
государственного управления.

4.1

Теоретические походы к 
определению и оценке 
результативности и 
эффективности 
цифровизации

Оценка результативности и эффективности цифровизации, в том числе цифровой 
трансформации государственного управления. ЛК, СЗ

4.2

Оценка результативности и 
эффективности 
цифровизации российского 
государственного 
управления для  ключевых 
групп бенефициаров. 

Три ключевые группы бенефициаров - граждане, бизнес и государство от 
цифровизации государственного управления. ЛК, СЗ



Номер 
раздела

Наименование раздела 
дисциплины Наименование темы Содержание темы

Вид 
учебной 
работы*

Раздел 5 Перспективы цифровизации 
государственного управления.

5.1

Сравнительный анализ 
цифровизации 
государственного 
управления.

Сравнительный анализ результативности и эффективности цифровизации 
государственного управления в России и в странах-лидерах цифровой трансформации 
государственного управления (входящих в первую десятку стран по уровню развития 
электронного правительства).

ЛК, СЗ

5.2

Политика государств – 
членов Евразийского 
экономического союза в 
развитии цифровой 
экономики. 

Разработка и внедрение национального механизма осуществления согласованной 
политики государств – членов Евразийского экономического союза в развитии 
цифровой экономики. 

ЛК, СЗ

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.



6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

     Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Тип аудитории Оснащение аудитории

Специализированное 
учебное/лабораторное оборудование, 

ПО и материалы для освоения 
дисциплины (при необходимости)

Лекционная

Аудитория для проведения занятий лекционного 
типа, оснащенная комплектом 

специализированной мебели; доской (экраном) и 
техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

нет

Семинарская

Аудитория для проведения занятий семинарского 
типа, групповых и индивидуальных консультаций, 
текущего контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом специализированной 
мебели и техническими средствами мультимедиа 

презентаций.

нет

Для  самостоятельной
работы

Аудитория для самостоятельной работы 
обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и консультаций), 
оснащенная комплектом специализированной 
мебели и компьютерами с доступом в ЭИОС.

нет

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО!

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

Основная литература:
    1. Указ Президента РФ от 9 мая 2017 г. № 203 “О Стратегии развития информационного общества 
в Российской Федерации на 2017 - 2030 годы”
    2. Национальная программа «Цифровая экономика Российской Федерации» утвержденная 
протоколом заседания президиума Совета при Президенте Российской Федерации по 
стратегическому развитию и национальным проектам от 4 июня 2019 г. № 7.
    3. Добролюбова, Е. И. Цифровая трансформация государственного управления: оценка 
результативности и эффективности : монография / Е. И. Добролюбова, В. Н. Южаков, А. Н. 
Старостина. - Москва : Дело (РАНХиГС), 2021. - 234 с. - ISBN 978-5-85006-305-4. - Текст : 
электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/1863221
    4. Пашенцев, Д. А. Концепция цифрового государства и цифровой правовой среды : монография / 
Н.Н. Черногор, Д.А. Пашенцев, М.В. Залоило [и др.] ; под общ. ред. Н.Н. Черногора, Д.А. 
Пашенцева. — Москва : Институт законодательства и сравнительного правоведения при 
Правительстве Российской Федерации : Норма : ИНФРА-М, 2024. — 244 с. — DOI 10.12737/1288140. 
- ISBN 978-5-00156-164-4. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.ru/catalog/product/2084664
Дополнительная литература:
    1. Указ Президента Российской Федерации от 7 мая 2018 г. N 204 "О национальных целях и 
стратегических задачах развития Российской Федерации на период до 2024 года"
    2. Указ Президента Российской Федерации
от21.07.2020 г. № 474  «О национальных целях развития Российской Федерации на период до 2030 
года»
    3. Чиркин В.Е. Система государственного и муниципального управления: Учебник. – М.: 
Юридическое издательство Норма, 2023.- 400с. Режим доступа: 
https://znanium.ru/catalog/document?id=426451
    4. Государственное регулирование экономики: учебник / И.С. Цыпин, В.Р. Веснин. — М. : 
ИНФРА-М, 2023. — 296 с. + Доп. материалы [Электронный ресурс; Режим доступа 
http://www.znanium.com]. — (Высшее образование). Режим доступа: 
https://znanium.ru/catalog/document?id=430281
5. Грибанов, Ю. И. Цифровая трансформация бизнеса : учебное пособие / Ю. И. Грибанов, М. Н. 
Руденко. - 3-е изд. - Москва : Дашков и К, 2023. - 213 с. - ISBN 978-5-394-05500-3. - Текст :



электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2085563
    6. Антимонопольное регулирование в цифровую эпоху. Как защищать конкуренцию в условиях 
глобализации и четвертой промышленной революции : монография / под ред. А. Ю. Цариковского, 
А. Ю. Иванова. Е. А. Войниканис ; ФАС России ; Институт права и развития ВШЭ — Сколково ; 
Нац. исслед. ун-т «Высшая школа экономики». - 3-е изд. - Москва : Изд. дом Высшей школы 
экономики, 2020. - 395 с. - ISBN 978-5-7598-2008. - Текст : электронный. - URL: 
https://znanium.ru/catalog/product/1203860
    7. Цифровое будущее или экономика счастья? : монография / А. В. Черновалов, З. Цекановский, З. 
Шиманьский, П. А. Черновалов. - 5-е изд., стер. - Москва : Дашков и К, 2023. - 218 с. - ISBN 
978-5-394-05216-3. - Текст : электронный. - URL: https://znanium.com/catalog/product/2085565 (дата 
обращения: 02.07.2024). – Режим доступа: по подписке.
Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
    1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ на основании 
заключенных договоров
        - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН http://lib.rudn.ru/MegaPro/Web
        - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru
        - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru
        - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru
        - ЭБС «Троицкий мост»
    2. Базы данных и поисковые системы
        - электронный фонд правовой и нормативно-технической документации http://docs.cntd.ru/
        - поисковая система Яндекс https://www.yandex.ru/
        - поисковая система Google https://www.google.ru/
        - реферативная база данных SCOPUS http://www.elsevierscience.ru/products/scopus/
Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при освоении 
дисциплины/модуля*:
    1. Курс лекций по дисциплине «Цифровая трансформация государственного управления».

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся размещаются в соответствии с действующим 
порядком на странице дисциплины в ТУИС!
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