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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Инновационный менеджмент и предпринимательство в туризме» входит 

в программу магистратуры «Бизнес-процессы в сфере туризма и гостеприимства» по 

направлению 43.04.02 «Туризм» и изучается во 2 семестре 1 курса. Дисциплину реализует 

Кафедра туризма и сервиса. Дисциплина состоит из 10 разделов и 21 тема и направлена на 

изучение теоретических основ воздействия государства на инновационную деятельность в 

сфере туризма и гостеприимства; понятийного и терминологического аппарата в области 

управления  инновациями; основных моделей инновационного развития; основных 

концепций и методов анализа и выбора нововведений; взаимосвязи инновационной 

активности и конкурентоспособного развития предприятий; моделей и методов выбора и 

реализации инноваций; моделей и методов прогнозирования инновационной деятельности; 

особенностей процесса и функций управления инновационным проектом в сфере туризма и 

гостеприимства.  

Целью освоения дисциплины является углубление и закрепление полученных знаний 

методологических основ исследования инновационных процессов, происходящих в 

обществе, раскрытие сущности научного подхода к действительности на основе 

общенаучных и конкретно-предметных методов исследования, а также формирование у 

студентов способности к принятию эффективных решений на рынке услуг туризма. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Инновационный менеджмент и предпринимательство в 

туризме» направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-4 

Способен разрабатывать и 

внедрять маркетинговые 

стратегии и программы в сфере 

туризма 

ОПК-4.1 Применяет технологии маркетинговых исследований 

в профессиональной деятельности; 

ОПК-4.2 Разрабатывает маркетинговые стратегии и программы 

в сфере туризма; 

ОПК-4.3 Внедряет маркетинговые стратегии и программы в 

деятельность предприятий сферы туризма, в том числе с 

использованием сети Интернет; 

ПК-4 

Способен управлять 

внедрением технологических 

инноваций и современных 

информационных и 

коммуникативных технологий 

для обеспечения 

конкурентоспособности 

объектов сферы туризма 

ПК-4.1 Определяет ключевые технологические туристские 

новации; 

ПК-4.2 Оценивает эффективность и обосновывает применение 

современных информационных и коммуникативных 

технологий для обеспечения конкурентоспособности 

предприятий сферы туризма; 

ПК-4.3 Способен осуществлять экспертизу проектов по 

внедрению перспективных туристских, выявлять их 

достоинства и недостатки, разрабатывать план внедрения; 

ПК-9 

Способен применять 

международный опыт при 

управлении ресурсами и 

качеством услуг организаций 

туристской сферы 

ПК-9.1 Вырабатывает управленческие решения на базе 

объективных результатов анализа международного опыта 

деятельности организаций туристской сферы; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 
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Дисциплина «Инновационный менеджмент и предпринимательство в туризме» 

относится к обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной 

программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Инновационный менеджмент и 

предпринимательство в туризме». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-4 

Способен разрабатывать и 

внедрять маркетинговые 

стратегии и программы в 

сфере туризма 

Международный маркетинг в 

сфере туризма и гостеприимства;  

 

 

ПК-4 

Способен управлять 

внедрением 

технологических 

инноваций и современных 

информационных и 

коммуникативных 

технологий для 

обеспечения 

конкурентоспособности 

объектов сферы туризма 

 

Современное 

информационно-

технологическое 

обеспечение 

профессиональной сферы;  

ГИС-технологии в анализе и 

управлении туристскими 

территориями**;  

Преддипломная практика;  

 

ПК-9 

Способен применять 

международный опыт при 

управлении ресурсами и 

качеством услуг 

организаций туристской 

сферы 

Научно-исследовательская 

работа;  

Международный маркетинг в 

сфере туризма и гостеприимства;  

Экономика индустрии 

гостеприимства;  

Организация проектной 

деятельности;  

Формирование и управление 

территориальными 

рекреационными системами;  

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

Стратегическое 

моделирование развития 

туризма на региональном и 

государственном уровне;  

Сохранение экологического 

равновесия туристских 

территорий**;  

Государственная политика 

в сфере туризма: мировой и 

российский опыт**;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Инновационный менеджмент и предпринимательство в туризме» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47 47 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Предмет и содержание 

дисциплины. Основные 

понятия. 

1.1 Предмет изучения.  

Научно-технические достижения и научно-технические 

нововведения: взаимосвязь и взаимозависимость. Нововведение 

(инновация) как объект управления. Сущность, различие и 

взаимосвязь понятий        «продукт»,        «технология»,        

«новшество»        («новация»),«нововведение» («инновация»), 

«открытие», «изобретение», «модификация»,«инновационный 

процесс». 

ЛК, СЗ 

1.2 Цели и задачи учебной дисциплины.  

Место и роль дисциплины в системе высшего 

профессионального образования. Формирование 

инновационной культуры. Методология теории управления 

инновационной деятельностью. Основные понятия, методы и 

инструменты исследования. Понятие инновации. 

Классификационные признаки новаций, инноваций и 

инновационных процессов и их характеристики. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 
Теории инновационного 

развития. 

2.1 

Экономические и общественно-

философские концепции инновационного 

развития.  

Периодизация общественного развития с позиций теории 

инноваций. Научно-технические эры: движущие силы развития 

и причины сменяемости.  

ЛК, СЗ 

2.2 
Концепция технологических укладов и их 

смены в процессе развития общества.  

Понятие технологического уклада. Смена технологических 

укладов по периодам доминирования. Характеристика 

современных технологических укладов и их развития. Влияние 

технологического уклада на стратегический выбор развития 

организации. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Инновационные процессы: 

виды, этапы, сущность, 

содержание. 

3.1 

Особенности продуктовых, 

технологических и модифицирующих 

инновации.  

Жизненные циклы инновации Сущность и структура 

инновационного процесса. Цикличность инновационных 

процессов. Инновационные циклы и организация 

инновационной деятельности. Понятие жизненного цикла. 

Основные этапы жизненного цикла продукта и их 

характеристика. Характеристика стадий инновационного 

развития. 

ЛК, СЗ 

Раздел 4 
Национальные 

инновационные системы. 
4.1 

Национальные инновационные системы и 

экономика знаний.  

Основные положения концепции национальных 

инновационных систем. Цели, задачи и структура НИС. 

Российский и зарубежный опыт построения НИС. Основные 

элементы инновационной системы: их роль, функции и 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

взаимодействие. 

4.2 

Цели, задачи, формы и методы 

формирования и реализации 

государственной инновационной политики.  

Российское законодательство об инновационной деятельности. 

Приоритетные направления развития науки, технологии и 

техники. Критические технологии. Национальные проекты в 

области инновационного развития.  

ЛК, СЗ 

4.3 
Международная инновационная 

деятельность.  

Система международных организаций, содействующих 

инновационному и технологическому развитию. 
ЛК, СЗ 

4.4 
Понятие инфраструктуры инновационной 

деятельности.  

Состав компонентов инфраструктуры инновационной 

деятельности. Организации, занятые информационным 

обслуживанием инновационной деятельности. 

Организационное обеспечение. Правовая защита 

инновационной деятельности. Актуальные направления 

развития инфраструктуры инновационной деятельности. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 

Организация и управление 

инновационной 

деятельностью. 

5.1 

Коммерциализация результатов научно-

технической деятельности: сущности и 

особенности на разных стадиях жизненного 

цикла. 

Сущность диффузных процессов и их основные направления. 

Трансфер результатов научно-технической деятельности на 

уровне организаций и государств. Охрана интеллектуальной 

собственности. 

ЛК, СЗ 

5.2 
Цели и задачи прогнозирования научно-

технологического развития.  

Основные принципы прогнозирования. Долгосрочное 

прогнозирование развития экономики. Прогнозирование и 

принятие инновационных решений. 

ЛК, СЗ 

5.3 
Внутри и межфирменные организационные 

формы инновационной деятельности.  

Альянсы в инновационной сфере. Межфирменная научно-

техническая кооперация. Бизнес-инкубаторы. Научные и 

технологические парки. Глобальные инновационные процессы 

и особенности их организации в сфере туризма. 

ЛК, СЗ 

Раздел 6 

Конкурентоспособность: 

понятие, факторы, условия 

обеспечения. 

6.1 

Понятие конкурентоспособности. Роль 

конкурентоспособности в условиях 

рыночной экономики.  

Основные факторы, определяющие конкурентоспособность 

продукции и технологии. Конкурентоспособность торговых 

марок. Бренд. Конкурентоспособность предприятия и его 

инновационная деятельность. Стратегическая значимость 

нововведений в обеспечении конкурентоспособности 

предприятия. Инновационный потенциал предприятия 

(организации) как важнейший фактор конкурентоспособности. 

Характеристика инновационного потенциала предприятия 

(организации). Стратегии инновационного развития 

предприятий и подходы к их формированию и реализации. 

ЛК, СЗ 

Раздел 7 
Управление инновационной 

деятельностью на 
7.1 

Особенности регламентации 

инновационных процессов на макро- и 

Особенности организации оплаты и стимулирования труда в 

инновационной деятельности. Сопротивление персонала 
ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

предприятии индустрии 

туризма 

микроуровнях управления.  предприятия инновациям. Конфликты в процессе 

инновационного развития. Методы и подходы к преодолению 

сопротивлению инновациям и разрешению конфликтов. 

7.2 

Формирование команды и лидерство при 

реализации инновационных проектов и 

программ инновационного развития 

предприятий.  

Формирование команды и лидерство при реализации 

инновационных проектов и программ инновационного 

развития предприятий.  

ЛК, СЗ 

7.3 Маркетинг в инновационной сфере.  

Проектирование бизнес-процессов инновационной 

деятельности. Организация мониторинга инновационного 

процесса. 

ЛК, СЗ 

7.4 Инвестиции в инновации.  

Способы организации финансирования инновационной 

деятельности. Формы финансирования. Источники 

финансирования и кредитования. Показатели коммерческой 

эффективности инновации. Неопределенность и риски 

инновационной деятельности. Классификация рисков 

инновационной деятельности. Методы анализа рисков. Риск-

менеджмент в инновационной деятельности. 

ЛК, СЗ 

Раздел 8 

Управление 

инновационными 

проектами и программами в 

сфере туризма. 

8.1 
Управление проектами как основная 

технология реализации инноваций.  

Понятие проекта. Разработка инновационного проекта и 

обеспечение его реализации. Проект как объект управления. 

Планирование и управление проектом на основе процессного 

подхода. Классификация проектов. Структура проекта и его 

окружения. Особенности инновационных проектов. 

Жизненный цикл проекта. Основные стадии и этапы проекта. 

Команда исполнителей проекта. Ключевая роль руководителя 

проекта. Взаимодействие руководителя и команды. Мотивация 

участников проекта. Виды инструментальных средств, 

используемых на различных этапах жизненного цикла 

инновационного проекта. Единая информационная модель 

проекта и CALS-технологии. Инструментальные средства 

планирования и контроля хода инновационного проекта. 

Инструментальные средства финансового анализа и управления 

ресурсами инновационного проекта. 

ЛК, СЗ 

Раздел 9 
Предпринимательство в 

инновационной сфере. 
9.1 Инновационная бизнес-идея.  

Инновационное предложение. Инновационный запрос. 

Механизмы обеспечения коммуникаций в инновационной 

сфере: биржи и торговые площадки интеллектуальных 

ресурсов. Посредничество в инновационной сфере. Венчурное 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

предпринимательство. Инновация как специфический товар. 

Особенности продвижения инноваций на рынке. Прогноз 

продаж нового товара или услуги. Технический маркетинг 

(маркетинг на ранних стадиях жизненного цикла инноваций). 

Особенности организации рекламной кампании и подготовки 

сбытовой сети реализации нового товара или услуги. 

Ценообразование по новым продуктам (услугам)  туризма и 

гостеприимства. 

Раздел 10 

Разработка и презентация 

инновационного проекта по 

конкретным проблемам 

(сферам) управления 

туризмом. 

10.1 
Цели и задачи экспертизы инновационных 

проектов.  

Научно-техническая экспертиза: направления, формы, методы, 

инструменты. Оформление результатов научно-технической 

экспертизы инновационных проектов. Коммерческая 

экспертиза инноваций направления: формы, методы, 

инструменты. Оформление результатов коммерческой 

экспертизы инновационных проектов. 

ЛК, СЗ 

10.2 Цели бизнес-планирования.  

Внешняя и внутренняя функции бизнес-плана. 

Концептуальный бизнес-план. Сравнение альтернатив. Место 

бизнес- плана в жизненном цикле инновационного проекта. 

Бизнес-план обоснования инновационного предложения. 

Ключевые вопросы и содержание разделов бизнес-плана. 

Методы разработки бизнес- плана. Оформление бизнес-плана. 

Презентация бизнес-плана как элемент маркетинга. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Инновационный менеджмент. Коммерциализация результатов научных 

исследований и разработок: учебник и практикум для академического бакалавриата / под 

редакцией В. А. Антонца, Б. И. Бедного. — 3-е изд., перераб. и доп. — Москва: 

Издательство Юрайт, 2025. — 266 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-20450- 

6. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/558322 

 2. Мальцева, С. В. Инновационный менеджмент: учебник для вузов / С. В. 

Мальцева; ответственный редактор С. В. Мальцева. — Москва: Издательство Юрайт, 

2023. — 527 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-15607-2. — Текст: 

электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/510861 

Дополнительная литература: 

 1. Беляев, Ю. М. Инновационный менеджмент: учебник / Ю. М. Беляев. – 4-е изд., 

стер. – Москва: Дашков и К°, 2022. – 219 с.: ил., табл. – (Учебные издания для 

бакалавров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=621843 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 
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 2. Инновационный менеджмент: учебник для вузов / под общей редакцией Л. П. 

Гончаренко. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва: Издательство Юрайт, 2023. — 487 с. 

— (Высшее образование). — ISBN 978-5-9916-7709-7. — Текст: электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/511003 

 3. Инновационный менеджмент: учебник / В. Я. Горфинкель, А. И. Базилевич, В. В. 

Бондаренко [и др.]; под ред. В. Я. Горфинкеля, Т. Г. Попадюк. – Москва: Юнити-Дана, 

2017. – 392 с.: ил., табл., схем. – (Magister). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=685426    

 4. Кузнецов, Б. Т. Экономика и финансовое обеспечение инновационной 

деятельности: учебное пособие / Б. Т. Кузнецов. – Москва: Юнити, 2017. – 295 с.: ил., 

граф. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=615872  

 5. Предпринимательство в индустрии гостеприимства: учебное пособие / Ю.В. 

Орел, С.С. Вайцеховская, Н.Н. Тельнова и др.; Федеральное государственное бюджетное 

образовательное учреждение высшего образования «Ставропольский государственный 

аграрный университет». – Ставрополь: Секвойя, 2017. – 117 с.: ил. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=485071  – Библиогр.: с. 102-

103. – Текст: электронный. 

 6. Сухов, Р.И. Организация туристской деятельности: учебник / Р.И. Сухов. - 

Ростов-на-Дону: Издательство Южного федерального университета, 2016. - 267 с.: схем., 

табл., ил. [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=462032  

 7. Ягудин, С.Ю. Венчурное предпринимательство. Франчайзинг: учебно-

методический комплекс / С.Ю. Ягудин. – "Издательский дом ""Питер""", 2021 –  256 с. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Инновационный менеджмент и 

предпринимательство в туризме». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 

 



11 

РАЗРАБОТЧИК:     

     

Доцент    Чистяков Денис Игоревич 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Константиниди 

Христофор 

Александрович 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Профессор    

Богомолова Елена 

Сергеевна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


