
 

 

Федеральное государственное автономное образовательное учреждение высшего образования  

«Российский университет дружбы народов имени Патриса Лумумбы» 
 

Высшая школа управления 
(наименование основного учебного подразделения (ОУП)-разработчика ОП ВО) 

 

 

 

 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 

СТРАТЕГИЧЕСКОЕ И ПРОГРАММНО-ЦЕЛЕВОЕ УПРАВЛЕНИЕ В 

ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ СФЕРЕ 
(наименование дисциплины/модуля) 

 

 

 

 

Рекомендована МССН для направления подготовки/специальности: 

 

43.04.02 ТУРИЗМ 
(код и наименование направления подготовки/специальности) 

 

 

 

Освоение дисциплины ведется в рамках реализации основной 

профессиональной образовательной программы высшего образования (ОП 

ВО): 

 

БИЗНЕС-ПРОЦЕССЫ В СФЕРЕ ТУРИЗМА И ГОСТЕПРИИМСТВА 
(наименование (профиль/специализация) ОП ВО) 

 

 

 
 

 

   2026 г.    

Документ подписан простой электронной подписью
Информация о владельце:
ФИО: Ястребов Олег Александрович
Должность: Ректор
Дата подписания: 12.05.2026 15:33:58
Уникальный программный ключ:
ca953a0120d891083f939673078ef1a989dae18a



2 

1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Стратегическое и программно-целевое управление в профессиональной 

сфере» входит в программу магистратуры «Бизнес-процессы в сфере туризма и 

гостеприимства» по направлению 43.04.02 «Туризм» и изучается в 3 семестре 2 курса. 

Дисциплину реализует Кафедра туризма и сервиса. Дисциплина состоит из 2 разделов и 9 

тем и направлена на изучение сущности стратегического управления туристской 

деятельностью на различных уровнях управления; методов формирования  концепции и 

планирования  программно-целевого управления в сферы туризма; основных концепций и 

методов анализа и выбора нововведений; методов оценки эффективности управленческих 

решений по выбору концепции, разработке и плану реализации; стратегии развития 

предприятий сферы туризма рамках программно-целевого развития дестинации.  

Целью освоения дисциплины является сформировать у студентов знание 

теоретических и методологических основ стратегического и программно-целевого 

управления, развить практические навыки принятия стратегических решений, в условиях 

неполноты информации и постоянных изменений внешней̆ среды, умения находить 

альтернативные варианты в условиях неопределенности в сфере туризма. Ориентироваться 

в методах формирования и экономической эффективности программно-целевого 

управления на рынке услуг туризма. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Стратегическое и программно-целевое управление в 

профессиональной сфере» направлено на формирование у обучающихся следующих 

компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ОПК-2 

Способен осуществлять 

стратегическое управление 

туристской деятельностью на 

различных уровнях управления 

ОПК-2.1 Осуществляет стратегическое управление туристской 

деятельностью на различных уровнях управления; 

ОПК-2.2 Использует основные методы и приемы анализа, 

моделирования и стратегического планирования туристской 

деятельности на различных уровнях управления; 

ОПК-2.3 Осуществляет управление процессом 

организационной диагностики и организационного 

проектирования деятельности предприятий сферы туризма; 

ПК-1 

Способен осуществлять 

стратегическое планирование, 

организацию и контроль 

деятельности в сфере туризма 

на различных уровнях 

управления 

ПК-1.1 Проводит стратегический анализ, выявляет факторы 

успеха, экономически обосновывает корпоративные и 

функциональные стратегии развития предприятий сферы 

туризма; 

ПК-1.2 Формирует концепцию и планирует реализацию 

конкурентной стратегии развития предприятий сферы туризма; 

ПК-1.3 Способен выполнить прогнозирование развития сферы 

туризма и туристской деятельности в разрезе различных 

уровней управления, в том числе на основе форсайт-

технологий; 

ПК-7 

Способен оценивать 

эффективность управленческих 

решений по выбору концепции, 

разработке и плана реализации 

стратегии развития 

предприятий сферы туризма 

ПК-7.1 Умеет проводить оценку эффективности 

управленческих решений по стратегическим направлениям 

деятельности предприятий сферы туризма; 

ПК-7.2 Умеет формировать план реализации стратегии 

туристского предприятия с использованием программно-

целевого подхода; 
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3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Стратегическое и программно-целевое управление в профессиональной 

сфере» относится к обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной 

программы высшего образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Стратегическое и программно-

целевое управление в профессиональной сфере». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ОПК-2 

Способен осуществлять 

стратегическое управление 

туристской деятельностью 

на различных уровнях 

управления 

Научно-исследовательская 

работа;  

Организация проектной 

деятельности;  

Формирование и управление 

территориальными 

рекреационными системами;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-1 

Способен осуществлять 

стратегическое 

планирование, 

организацию и контроль 

деятельности в сфере 

туризма на различных 

уровнях управления 

Бизнес-планирование в 

профессиональной сфере;  

Экономика индустрии 

гостеприимства;  

Management Of Service Quality;  

Финансовый менеджмент;  

Формирование и управление 

территориальными 

рекреационными системами;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-7 

Способен оценивать 

эффективность 

управленческих решений 

по выбору концепции, 

разработке и плана 

реализации стратегии 

развития предприятий 

сферы туризма 

Экономика индустрии 

гостеприимства;  

Management Of Service Quality;  

Финансовый менеджмент;  

Бизнес-планирование в 

профессиональной сфере;  

Формирование и управление 

территориальными 

рекреационными системами;  

 

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Стратегическое и программно-целевое управление в профессиональной сфере» составляет «3» 

зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

3 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 47 47 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 27 27 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Стратегическое управление 

в сфере туризма. 

1.1 

Общая характеристика стратегического 

управления. Теоретико-методологические 

основы стратегического управления. 

Концепция стратегического управления. Понятие, сущность, 

основные задачи и принципы теории и практики 

стратегического управления. Роль и предпосылки 

формирования и развития стратегического управления. 

Основные компоненты и этапы развития стратегического 

управления. Объекты и виды стратегического управления. 

Функции стратегического управления. Методологические и 

теоретические основы стратегического управления. Принципы 

стратегического управления. Стратегический аспект в 

управлении организаций туризма. Место дисциплины в системе 

экономических, политических и управленческих дисциплин и 

ее связь с другими дисциплинами специальности. 

ЛК, СЗ 

1.2 
Процесс стратегического управления и 

стратегическое видение. 

Этапы стратегического управления. Модель процесса 

стратегического управления. Синтез внутренних 

стратегических факторов. Понятие и сущность стратегии. Типы 

стратегий. Стратегические альтернативы и условия реализации 

стратегии. Возможные критерии выбора альтернативных 

решений. Этапы реализации стратегии и уровни стратегических 

изменений. Инструменты реализации стратегии. Процесс 

реализации стратегии. Стратегическое видение. Миссия 

организации. Основные правила построения дерева целей. 

ЛК, СЗ 

1.3 

Роль стратегического планирования в 

системе стратегического управления и его 

основные характеристики. 

Понятие, сущность и преимущества стратегического 

планирования. Принципы планирования. Концепция 

стратегического планирования. Процедуры стратегического 

планирования. Методология стратегического планирования. 

Процесс стратегического планирования. Логика 

стратегического планирования и его элементы. Принципы 

стратегического планирования. Матрицы стратегического 

планирования. Достоинства  и недостатки стратегического 

планирования. 

ЛК, СЗ 

1.4 Методы стратегического управления. 

Управление развитием посредством выбора стратегических 

позиций и ранжирования стратегических задач. Управление по 

сильным и слабым сигналам. Управление развитием в условиях 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

стратегических неожиданностей. Управление стратегическим 

набором. Управление развитием в условиях изменений. 

Причины сопротивления стратегическим изменениям. 

Особенности применения стратегического управления в сфере 

туризма. 

1.5 

Стратегическое управление развитием 

организационно- хозяйственных структур 

сферы туризма. 

Стратегическое управление в государственных структурах, 

муниципальных организациях. Стратегическое управление в 

сфере туризма. Стратегическое управление в предприятиях 

туризма. Планирование и осуществление мероприятий, 

направленных на реализацию стратегии. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Программно-целевые 

методы управления в 

туризме. 

2.1 

Программно-целевые методы управления в 

туризме и предпосылки для их применения 

на государственном уровне. 

Программно-целевое планирование и управление как отрасль 

знания. Классификация видов программно-целевого 

управления (ПЦУ): социальное программирование (на основе 

разработки планов развития и целевых программ), 

бюджетирование, ориентированное на результат (БОР), 

управление по результатам. Программно-целевое управление и 

стратегическое планирование в публичном управлении. 

Исторический очерк развития программно-целевого 

управления: ПЦУ за рубежом и в СССР. ПЦУ в современной 

России. Целесообразность и актуальность применения 

программно-целевых методов как инструмента 

государственного управления в сфере туризма. Сущность 

программно-целевого подхода, его основные компоненты, 

функции и предпосылки применения. 

ЛК, СЗ 

2.2 
Сущность программно-целевого метода и 

порядок разработки программ. 

Порядок разработки, реализации и оценки эффективности 

государственных программ (постановление Правительства 

Российской Федерации от 2 августа 2010 г. 588). 

Методологические принципы ПЦУ. Алгоритм ПЦУ. 

Классификация методов, используемых в процессе 

программно-целевого планирования и управления. Экспертные 

аналитические методы: дерево целей, SWOT-анализ (как метод 

анализа ситуации), сценарный подход, дерево решений и др. 

Количественные методы: статистическое моделирование (как 

метод прогнозирования), индикаторы, сетевые методы 

планирования и управления и др. Реализация программы: 

прямые и косвенные методы публичного управления, 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

методология проектного управления. 

2.3 Финансирование целевых программ. 

Источники финансирования целевых программ: бюджетные, 

внебюджетные. Иностранные инвестиции. Кредитование 

целевых программ. Этапы финансирования. Контроль за 

расходованием средств. Государственно-частное партнерство в 

программа  сферы туризма.  

ЛК, СЗ 

2.4 
Обзор существующих целевых программ в 

туризме и пути их совершенствования. 

Анализ национальных проектов и федеральных целевых 

программ РФ: цели, задачи, структура, эффективность. 

Проблемы реализации и пути совершенствования. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Голубков, Е. П.  Стратегический менеджмент: учебник и практикум для вузов / 

Е. П. Голубков. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 278 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-15505-1. — Текст : электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/560127 

 2. Скобкин, С. С.  Стратегический менеджмент в индустрии гостеприимства и 

туризма: учебник для вузов / С. С. Скобкин. — 2-е изд., испр. и доп. — Москва : 

Издательство Юрайт, 2023. — 442 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-04473-

7. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: 

https://urait.ru/bcode/514814  

Дополнительная литература: 

 1. Кожевников, С.А. Эффективность государственного управления: проблемы и 

методы повышения / С.А. Кожевников, Е.Д. Копытова; науч. рук. Т.В. Ускова; Российская 

Академия Наук, Вологодский научный центр РАН. – Вологда: ФГБУН ВолНЦ РАН, 2018. 

– 209 с.: схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499583 – Библиогр.: с. 189-198. – ISBN 978-5-

93299-402-3. – Текст: электронный.  

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Microsoft Гарант 

Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice) 



9 

 2. Молчанова Наталья Петровна О совершенствовании методического подхода к 

разработке и оценке экономической эффективности реализации мероприятий 

федеральных целевых программ (на примере ФЦП "Юг России (2012-2016 годы)") // 

Научная мысль Кавказа. 2018. №4 (64). URL: https://cyberleninka.ru/article/n/o-

sovershenstvovanii-metodicheskogo-podhoda-k-razrabotke-i-otsenke-ekonomicheskoy-

effektivnosti-realizatsii-meropriyatiy-federalnyh    

 3. Стратегический менеджмент: учебник / П.А. Михненко, Т.А. Волкова, А.Л. 

Дрондин, А.В. Вегера; под ред. П.А. Михненко. - Москва: Университет «Синергия», 2017. 

- 305 с.: ил., табл. - (Легкий учебник). - Библиогр. в кн. - ISBN 978-5-4257-0277-7; То же 

[Электронный ресурс]. - URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=455434   

 4. Стратегическое управление: учебник / И.К. Ларионов, А.Н. Герасин, О.Н. 

Герасина и др.; под ред. И.К. Ларионова. – 3-е изд. – Москва: Дашков и К°, 2019. – 235 с.: 

ил. – (Учебные издания для магистров). – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496214 – ISBN 978-5-394-03171-7. – Текст: 

электронный. 

 5. Фомичев, А.Н. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / А.Н. Фомичев. - 

Москва: Издательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2018. - 468 с.: ил. - Библиогр. в 

кн. - ISBN 978-5-394-01974-6; [Электронный ресурс]. - URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496068 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Стратегическое и программно-целевое управление 

в профессиональной сфере». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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