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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» входит в программу 

бакалавриата «Международный гостиничный бизнес» по направлению 43.03.03 

«Гостиничное дело» и изучается в 5 семестре 3 курса. Дисциплину реализует Кафедра 

гостиничного и ресторанного бизнеса. Дисциплина состоит из 3 разделов и 6 тем и 

направлена на изучение основных понятий в области ивент-менеджмента, основ 

организации и планирования управления ивент-мероприятием, нормативных документов по 

организации событийных мероприятий, методов и средств оценки эффективности 

проведения ивент-мероприятия.  

Целью освоения дисциплины является формирование у обучающихся 

профессиональных компетенций, связанных с организации исключительных событий 

развлекательной индустрии (event-мероприятий) в гостиничном бизнесе. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» направлено 

на формирование у обучающихся следующих компетенций (части компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

ПК-1 

Способен осуществлять 

управление ресурсами и 

персоналом департаментов 

(служб, отделов) организации 

сферы гостеприимства и 

общественного питания 

ПК-1.1 Формирует цель и задачи деятельности подразделений 

организации международной сферы гостеприимства и 

организует их выполнение; 

ПК-1.2 Организует оценку и обеспечивает текущее и 

перспективное планирование потребностей департаментов 

(служб, отделов) организации международной сферы 

гостеприимства в материальных ресурсах и персонале; 

ПК-2 

Способен обеспечивать 

контроль и оценку 

эффективности деятельности 

департаментов (служб, отделов) 

организации сферы 

гостеприимства и 

общественного питания 

ПК-2.1 Осуществляет координацию и контроль деятельности 

департаментов (служб, отделов) организаций международной 

сферы гостеприимства; 

ПК-2.2 Определяет формы и методы контроля бизнес- 

процессов департаментов (служб, отделов) организаций 

международной сферы гостеприимства; 

ПК-2.3 Осуществляет выявление проблем в системе контроля и 

определение уровня эффективности деятельности 

департаментов (служб, отделов) организаций международной 

сферы гостеприимства; 

ПК-4 

Способен проектировать 

объекты профессиональной 

деятельности 

ПК-4.1 Определяет цели и задачи проекта, составляет технико-

экономическое обоснование проектов, реализуемых 

организациями избранной сферы профессиональной 

деятельности; 

ПК-4.2 Осуществляет процесс проектирования и реализации 

проектов в организациях избранной сферы профессиональной 

деятельности; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» относится к 

обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего 

образования. 
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В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Ивент-менеджмент в индустрии 

гостеприимства». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

ПК-1 

Способен осуществлять 

управление ресурсами и 

персоналом департаментов 

(служб, отделов) 

организации сферы 

гостеприимства и 

общественного питания 

Менеджмент организаций 

профессиональной сферы;  

Организация гостиничного дела;  

Проектирование предприятий 

сферы гостеприимства с 

использованием технологий 

искусственного интеллекта;  

Профессиональная этика и 

этикет;  

Комплексное оснащение 

предприятий сферы 

гостеприимства;  

 

Преддипломная практика;  

Управление персоналом в 

профессиональной сфере;  

Кросс-культурный 

менеджмент;  

Финансовый менеджмент и 

страхование в сфере 

гостеприимства;  

 

ПК-2 

Способен обеспечивать 

контроль и оценку 

эффективности 

деятельности 

департаментов (служб, 

отделов) организации 

сферы гостеприимства и 

общественного питания 

Менеджмент организаций 

профессиональной сферы;  

Организация гостиничного дела;  

Классификационная экспертиза и 

аудит предприятий сферы 

гостеприимства;  

 

Управление персоналом в 

профессиональной сфере;  

Кросс-культурный 

менеджмент;  

Организация работы служб 

гостиничного комплекса;  

Производственная практика;  

Преддипломная практика;  

 

ПК-4 

Способен проектировать 

объекты 

профессиональной 

деятельности 

Организация гостиничного дела;  

Проектирование предприятий 

сферы гостеприимства с 

использованием технологий 

искусственного интеллекта;  

Комплексное оснащение 

предприятий сферы 

гостеприимства;  

Основы проектной деятельности;  

 

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

5 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 29 29 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.2. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очно-заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

7 

Контактная работа, ак.ч. 34 34 

Лекции (ЛК) 17 17 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 17 17 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 29 29 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 72 

зач.ед. 2 2 
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Общая трудоемкость дисциплины «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства» составляет «2» зачетные единицы. 

Таблица 4.3. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для заочной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

5 6 

Контактная работа, ак.ч. 8 8 0 

Лекции (ЛК) 4 4 0 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 4 4 0 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 60 28 32 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 4 0 4 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 72 36 36 

зач.ед. 2 1 1 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 

Теоретические и правовые 

основы событийных 

мероприятий. 

1.1 
Событийный менеджмент в индустрии 

гостеприимства. 

Понятие событийного ивент-мероприятия. Принципы 

успешного ивента. Виды ивентов в гостиничной индустрии. 

Спортивный ивент. Гастрономический ивент. Детский ивент. 

Деловой ивент. Фестиваль как форма ивента.  

ЛК, СЗ 

1.2 
Нормативно-правовые основы 

регулирования событийных мероприятий. 

Правовые отношения в ивент-менеджменте. Договорные 

отношения в событийном менеджменте. Финансовые риски, 

эксплуатационные риски, правовые риски. Вопросы правовой 

ответственности. Вопросы страхования в ивент-менеджменте. 

Вопросы безопасности при проведении событийных 

мероприятий. 

ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Технологии менеджмента и 

маркетинга в индустрии 

гостеприимства. 

2.1 
Основы менеджмента в индустрии 

гостеприимства. 

Понятие и содержание менеджмента. Ресурсы менеджмента. 

Закономерности менеджмента. Принципы менеджмента в 

гостиничном бизнесе. Методика постановки целей в 

менеджменте. Экономический аспект в менеджменте. Правовой 

аспект в менеджменте. Социально-психологический аспект в 

менеджменте. Организационно-технический аспект в 

менеджменте. Международный событийный менеджмент в 

гостиничном бизнесе.  

ЛК, СЗ 

2.2 Технологии менеджмента. 

Коммуникационный процесс. Зарождение идеи. Кодирование и 

выбор каналов. Передача и декодирование. Обратная связь. 

Внешние и внутренние коммуникации. Преграды на пути 

межличностных коммуникаций. Совершенствование 

коммуникаций. 

ЛК, СЗ 

2.3 
Маркетинговые технологии ивент-

индустрии. 

Маркетинг-микс, т. е. система 5Р, (product=people, price, place, 

promotion, prediction). Изучение рынка ивент-мероприятий. 

Расходы на организацию программы ивент-мероприятия. 

Стоимость составляющих услуг программы ивент-

мероприятия. Коммуникации. Реклама. Продвижение сбыта. 

PRмероприятия. Спонсирование. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Проектирование ивент-

мероприятия в индустрии 

гостеприимства. 

3.1 Ивент-проектирование. 

Определение идеи и цели проекта. Основные фазы 

планирования. Целевая аудитория как важный элемент проекта. 

Структурный план проекта. Расчёт затрат и экономическое 

обоснование проекта. Управление рисками в проекте. 

ЛК, СЗ 



7 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Организационное сопровождение ивент-проекта. Контролинг. 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Инновационный менеджмент в управлении человеческими ресурсами : учебник 

для вузов / А. П. Панфилова [и др.] ; под общей редакцией А. П. Панфиловой, Л. С. 

Киселевой. — Москва : Издательство Юрайт, 2024. — 313 с. — (Высшее образование). — 

ISBN 978-5-534-14222-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/543893 

 2. Красовская, Н. В.  Событийный маркетинг : учебник для вузов / Н. В. 

Красовская. — 3-е изд., испр. — Москва : Издательство Юрайт, 2025. — 116 с. — 

(Высшее образование). — ISBN 978-5-534-18674-1. — Текст : электронный // 

Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/566838 

Дополнительная литература: 

 1. Красовская, Н. В.  Событийный маркетинг: учебное пособие для вузов / Н. В. 

Красовская. — 2-е изд. — Москва: Издательство Юрайт, 2022. — 127 с. — (Высшее 

образование). — ISBN 978-5-534-12592-4. — Текст: электронный // Образовательная 

платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/496285 

 2. Маркетинг в отраслях и сферах деятельности: учебник / В.Т. Гришина, Л.А. 

Дробышева, Т.Л. Дашкова и др.; под ред. Ю.В. Морозова, В.Т. Гришиной. – 9-е изд. – 

Москва: Дашков и К°, 2018. – 446 с.: ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

Гарант Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice)  

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

Гарант Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice)  

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 

Гарант Консультант Плюс 

Windows 7 KMS Corp (OS, 

Windows), MSOffice 

Professional Plus (офисные 

приложения, MSOffice)  
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http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=495786  – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-394-

02263-0. – Текст: электронный. 

 3. Марусева, И.В. Менеджмент и маркетинг в сервисе (PR и реклама как 

инструментарий): учебное пособие: [16+] / И.В. Марусева, А.В. Кокарева; под общ. ред. 

И.В. Марусевой. – Изд. 2-е, перераб. – Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2019. – 591 с.: ил., 

схем., табл. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562282  – Библиогр. в кн. – ISBN 978-5-4475-

9885-3. – Текст: электронный. 

 4. Николенко, П. Г.  Проектирование гостиничной деятельности: учебник и 

практикум для вузов / П. Г. Николенко, Т. Ф. Гаврильева. — Москва: Издательство 

Юрайт, 2020. — 413 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-11619-9. — Текст: 

электронный // ЭБС Юрайт [сайт]. — URL: http://biblio-online.ru/bcode/456974   

 5. Чернопятов, А.М. Маркетинг персонала: учебник: [12+] / А.М. Чернопятов. – 2-е 

изд., стер. – Москва; Берлин: Директ-Медиа, 2019. – 277 с.: ил., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=564386  – Библиогр. в кн. – 

ISBN 978-5-4499-0333-4. – DOI 10.23681/564386. – Текст: электронный. 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Ивент-менеджмент в индустрии гостеприимства». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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РАЗРАБОТЧИК:     

     

Старший преподаватель    

Калыгина Екатерина 

Васильевна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ БУП:     

     

Заведующий кафедрой    

Горяинов Константин 

Станиславович 
Должность БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 

РУКОВОДИТЕЛЬ ОП ВО:     

     

Доцент    

Маврина Нелли 

Федоровна 
Должность, БУП  Подпись  Фамилия И.О. 

     

 


