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1. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Дисциплина «Компьютерные технологии в информационных системах» входит в 

программу магистратуры «Разработка и управление информационными (IT) системами» по 

направлению 27.04.04 «Управление в технических системах» и изучается во 2 семестре 1 

курса. Дисциплину реализует Кафедра математического моделирования и информационных 

технологий. Дисциплина состоит из 5 разделов и 18 тем и направлена на изучение 

основных понятий компьютерных технологий современных информационных систем 

управления, специфики обработки информации и управления информационных системам, 

процессов телекоммуникации и сетевых технологиях управления информационных 

системам,  особенностей разработки и внедрения локальных, корпоративных и 

промышленных сетей.
 

Целью освоения дисциплины является получение знаний о компьютерных 

технологиях обработки информации, характеристик процессов сбора, передачи и 

накопления информации; технические и программные средства реализации 

информационных процессов, а также развитие комплексных практических навыков, 

необходимых для машинной реализации моделей управления техническими системами. 

 

2. ТРЕБОВАНИЯ К РЕЗУЛЬТАТАМ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Освоение дисциплины «Компьютерные технологии в информационных системах» 

направлено на формирование у обучающихся следующих компетенций (части 

компетенций): 

 

Таблица 2.1. Перечень компетенций, формируемых у обучающихся при освоении 

дисциплины (результаты освоения дисциплины) 

 

Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

УК-6 

Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности и 

способы ее совершенствования 

на основе самооценки 

УК-6.1 Контролирует количество времени, потраченного на 

конкретные виды деятельности;; 

УК-6.2 Вырабатывает инструменты и методы управления 

временем при выполнении конкретных задач, проектов, целей;; 

УК-6.3 Анализирует свои ресурсы и их пределы (личностные, 

ситуативные, временные и т.д.), для успешного выполнения 

поставленной задачи;; 

УК-6.4 Распределяет задачи на долго-, средне- и 

краткосрочные с обоснованием актуальности и анализа 

ресурсов для их выполнения.; 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

решать задачи управления в 

технических системах на базе 

последних достижений науки и 

техники 

ОПК-3.1 Знает основные подходы к решению задач 

управления в технических системах.; 

ОПК-3.2 Умеет применять основные подходы на базе 

последних достижений науки и техники к решению задач 

управления в технических системах.; 

ОПК-3.3 Владеет методами решения задач управления в 

технических системах,основанных на последних достижениях 

науки и техники.; 

ОПК-4 

Способен осуществлять оценку 

эффективности результатов 

разработки систем управления 

математическими методами 

ОПК-4.1 Знает основные математические методы 

применяемые для оценки эффективности результатов систем 

управления.; 

ОПК-4.2 Умеет применять математические методы для оценки 

эффективности результатов систем управления.; 

ОПК-4.3 Владеет математическими методами для проведения.; 

ПК-2 

Способен управлять 

информационными ресурсами и 

информационными системами 

ПК-2.1 Знает структуру информационных ресурсов, процессы 

формирования информационных ресурсов и информационных 

систем; 

ПК-2.2 Способен осуществлять организационное и 
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Шифр Компетенция 
Индикаторы достижения компетенции  

(в рамках данной дисциплины) 

технологическое обеспечение оптимизации работы 

информационных систем в рамках управления работами по 

проектам создания (модификации) ИС; 

ПК-2.3 Способен осуществлять экспертную поддержку 

разработки прототипов ИС в рамках управления работами по 

сопровождению и проектами создания (модификации) ИС; 

ПК-4 

Способен использовать и 

развивать инструментарий в 

области проектирования и 

управления информационными 

системами в прикладных 

областях 

ПК-4.1 Умеет управлять работами по сопровождению и 

проектами создания (модификации) ИС, автоматизирующих 

задачи организационного управления и бизнес-процессы; 

ПК-4.2 Владеет методами решения профессиональных задач в 

области интеллектуализации и оптимизации процессов 

управления.; 

 

3. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОП ВО 

 

Дисциплина «Компьютерные технологии в информационных системах» относится к 

обязательной части блока 1 «Дисциплины (модули)» образовательной программы высшего 

образования. 

 

В рамках образовательной программы высшего образования обучающиеся также 

осваивают другие дисциплины и/или практики, способствующие достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины «Компьютерные технологии в 

информационных системах». 

 

Таблица 3.1. Перечень компонентов ОП ВО, способствующих достижению 

запланированных результатов освоения дисциплины  
 

Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

УК-6 

Способен определять и 

реализовывать приоритеты 

собственной деятельности 

и способы ее 

совершенствования на 

основе самооценки 

История и методология науки;  

Современные проблемы теории 

управления;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Основы дизайна и UX**;  

Инструменты и методики 

UX**;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-3 

Способен самостоятельно 

решать задачи управления 

в технических системах на 

базе последних 

достижений науки и 

техники 

Проектирование 

информационных систем;  

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ОПК-4 

Способен осуществлять 

оценку эффективности 

результатов разработки 

систем управления 

математическими 

методами 

Практическое применение SQL в 

бизнесе;  

 

Преддипломная практика;  

 

ПК-2 

Способен управлять 

информационными 

ресурсами и 

информационными 

системами 

Научно-исследовательская 

работа;  

 

Реинжиниринг бизнес-

процессов**;  

Управление цифровой 

трансформацией**;  

Основы дизайна и UX**;  

Управление IT-

инфраструктурой 

организации**;  

Цифровая экономика**;  
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Шифр 
Наименование 

компетенции 

Предшествующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Последующие 

дисциплины/модули, 

практики* 

Инструменты и методики 

UX**;  

Научно-исследовательская 

работа;  

Преддипломная практика;  

 

ПК-4 

Способен использовать и 

развивать инструментарий 

в области проектирования 

и управления 

информационными 

системами в прикладных 

областях 

Научно-исследовательская 

работа;  

Проектирование 

информационных систем;  

 

Научно-исследовательская 

работа;  

Микроэкономика**;  

Управление проектами**;  

Преддипломная практика;  

 

* - заполняется в соответствии с матрицей компетенций и СУП ОП ВО  

** - элективные дисциплины /практики
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4. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И ВИДЫ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 

Общая трудоемкость дисциплины «Компьютерные технологии в информационных системах» составляет «3» зачетные единицы. 

Таблица 4.1. Виды учебной работы по периодам освоения образовательной программы высшего образования для очной формы 

обучения. 

Вид учебной работы ВСЕГО, ак.ч. 
Семестр(-ы) 

2 

Контактная работа, ак.ч. 36 36 

Лекции (ЛК) 18 18 

Лабораторные работы (ЛР) 0 0 

Практические/семинарские занятия (СЗ) 18 18 

Самостоятельная работа обучающихся, ак.ч. 63 63 

Контроль (экзамен/зачет с оценкой), ак.ч. 9 9 

Общая трудоемкость дисциплины ак.ч. 108 108 

зач.ед. 3 3 
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5. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 5.1. Содержание дисциплины (модуля) по видам учебной работы 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

Раздел 1 
Компьютерные технологии. 

Основные понятия 

1.1 

Основы автоматизации управления и 

компьютерного моделирования систем. 

 

 

 

 

 

 

Сбор, обработка, хранение и передача информации с помощью 

ЭВМ. Общие методы проектирования технических систем 

автоматизированного управления. Понятие компьютерной 

модели.  

ЛК, СЗ 

1.2 

Жизненные циклы информационной 

системы. Системы искусственного 

интеллекта.  

Жизненные циклы информационной системы. Системы 

искусственного интеллекта.  
ЛК, СЗ 

1.3 

Интеллектуальные системы и 

моделирование технологических процессов. 

 

 

 

 

 

 

Экспертные системы. Имитационное моделирование. 

Технологические этапы создания и использования моделей. 
ЛК, СЗ 

Раздел 2 

Принципы 

телекоммуникации и 

сетевой передачи данных 

2.1 

Основы построения и функционирования 

компьютерных сетей. 

 

 

 

 

 

 

Общие принципы построения сетей. Простейшая сеть из двух 

компьютеров. Совместное использование ресурсов.  
ЛК, СЗ 

2.2 

Компьютерные сети: интерфейсы, обмен 

данными и управление. 

 

 

 

 

Сетевые интерфейсы. Связь компьютера с периферийным 

устройством. Обмен данными между двумя компьютерами. 

Доступ к программному управлению через сеть.  

ЛК, СЗ 



7 

Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

 

 

2.3 

Архитектура и организация компьютерных 

сетей. 

 

 

 

 

 

 

Сетевое программное обеспечение. Сетевые службы и сервисы. 

Сетевая операционная система. Сетевые приложения. 

Физическая передача данных по линиям связи. Кодирование. 

ЛК, СЗ 

2.4 

Организация взаимодействия и адресации в 

сетях. 

 

 

 

 

 

Характеристики физических каналов. Проблемы связи 

нескольких компьютеров. Топология физических связей. 

Адресация узлов сети. Коммутация. Обобщенная задача 

коммутации. 

ЛК, СЗ 

2.5 

Управление информационными потоками и 

маршрутизация в сетях. 

 

 

 

 

 

 

Определение информационных потоков. Маршрутизация. 

Продвижение данных. Мультиплексирование и 

демультиплексирование. Разделяемая среда передачи данных. 

ЛК, СЗ 

2.6 

Принципы и методы коммутации в сетях. 

 

 

 

 

 

 

Типы коммутации. Коммутация каналов. Элементарный канал. 

Составной канал. Неэффективность при передаче 

пульсирующего трафика. Коммутация пакетов. Буферизация 

пакетов.  

ЛК, СЗ 

2.7 

Сравнительный анализ сетей с коммутацией 

пакетов и каналов. 

 

 

Передача с установлением логического соединения. Передача с 

установлением виртуального канала. Сравнение сетей с 

коммутацией пакетов и каналов. Транспортная аналогия для 

сетей с коммутацией пакетов и каналов. Количественное 

ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

 

 

 

 

сравнение задержек.  

2.8 

Архитектура и стандартизация сетевого 

взаимодействия. 

 

 

 

 

 

 

Архитектура и стандартизация сетей. Декомпозиция задачи 

сетевого взаимодействия. Многоуровневый подход. Протокол и 

стек протоколов.  

ЛК, СЗ 

2.9 

Модель OSI, стандартизация сетей и стеки 

коммуникационных протоколов. 

 

 

 

 

 

 

Модель OSI. Общая характеристика модели OSI. Физический 

уровень. Канальный уровень. Сетевой уровень. Транспортный 

уровень. Сеансовый уровень. Уровень представления. 

Прикладной уровень. Модель OSI и сети с коммутацией 

каналов. Стандартизация сетей. Понятие открытой системы. 

Источники стандартов. Стандартизация Интернета. 

Стандартные стеки коммуникационных протоколов. 

Соответствие популярных стеков протоколов модели OSI.  

ЛК, СЗ 

2.10 

Архитектура транспортных систем и 

распределение протоколов в сети. 

 

 

 

 

 

 

Информационные и транспортные услуги. Распределение 

протоколов по элементам сети. Вспомогательные протоколы 

транспортной системы. 

ЛК, СЗ 

Раздел 3 

Технологии управления 

информационными 

системами 

3.1 

Теория управления сложными 

техническими системами и виды 

управления. 

 

 

 

 

 

Система управления, объект управления. Задачи управления. 

Сложные технические системы. Виды управления в СТС.  
ЛК, СЗ 
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Номер 

раздела 

Наименование раздела 

дисциплины 
Наименование темы Содержание темы 

Вид 

учебной 

работы* 

 

3.2 

Принципы прямого управления и 

отрицательной обратной связи в системах. 

 

 

 

 

 

 

Прямое управление (в разомкнутом контуре). Управление с 

отрицательной обратной связью. Пример прямого управления и 

управления с ОС.  

ЛК, СЗ 

3.3 

Методы управления по возмущению и 

комбинированное управление в системах. 

 

 

 

 

 

 

Возмущения. Управление по возмущению. Закон управления. 

Комбинированное управление.   
ЛК, СЗ 

Раздел 4 

Современные 

компьютерные технологии 

обработки информации. 

4.1 

Интеллектуальные компьютерные 

технологии: принципы работы и интеграция 

в информационные системы. 

Принципы  работы интеллектуальных технологий, их методов 

и алгоритмов, интеграция в информационные системы для 

автоматизации, анализа данных и поддержки принятия 

решений. 

ЛК, СЗ 

Раздел 5 
Инфраструктурные 

компьютерные технологии. 
5.1 

Сетевые технологии на базе отечественной 

операционной системы Astra Linux: 

особенности эксплуатации. 

Особенности настройки, администрирования и обеспечения 

безопасности сетевых сервисов на Astra Linux.  Совместимость, 

интеграции в инфраструктуру, импортозамещения и 

соответствия требованиям регуляторов. 

ЛК, СЗ 

* - заполняется только по ОЧНОЙ форме обучения: ЛК – лекции; ЛР – лабораторные работы; СЗ – практические/семинарские занятия.
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6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Таблица 6.1. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 

* - аудитория для самостоятельной работы обучающихся указывается ОБЯЗАТЕЛЬНО! 

 

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Основная литература: 

 1. Компьютерные сети. Принципы, технологии, протоколы: Юбилейное издание / 

Олифер Виктор Григорьевич, Олифер Наталья Викторовна, Учебник для ВУЗов, Питер, 

2026, ISBN 978-5-4461-4085-5 

 

 2. Трофимов, В. В. Информационные технологии : учебник для вузов / В. В. 

Трофимов, О. П. Ильина, В. И. Кияев, Е. В. Трофимова ; под редакцией В. В. Трофимова. 

— Москва : Юрайт, 2025. — 546 с. — (Высшее образование). 

Дополнительная литература: 

 1. Барский А.Б. Искусственный интеллект и интеллектуальные системы управления 

: монография / А.Б. Барский. - Электронные текстовые данные. – Москва: РУСАЙНС, 

2022. - 185 с. : ил. URL: 

https://lib.rudn.ru/MegaPro/UserEntry?Action=Link_FindDoc&id=507357&idb=0 

 

 2. Гаврилов, М. В. Информатика и информационные технологии : учебник для 

СПО / М. В. Гаврилов, В. А. Климов. — 6-е изд., перераб. и доп. — Москва : Юрайт, 2025. 

— 319 с. — (Профессиональное образование). 

Ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 

Тип аудитории Оснащение аудитории 

Специализированное 

учебное/лабораторное 

оборудование, ПО и 

материалы для освоения 

дисциплины 

(при необходимости) 

Лекционная 

Аудитория для проведения занятий 

лекционного типа, оснащенная 

комплектом специализированной мебели; 

доской (экраном) и техническими 

средствами мультимедиа презентаций. 

 

Семинарская 

Аудитория для проведения занятий 

семинарского типа, групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

техническими средствами мультимедиа 

презентаций. 

 

Для 

самостоятельной 

работы 

Аудитория для самостоятельной работы 

обучающихся (может использоваться для 

проведения семинарских занятий и 

консультаций), оснащенная комплектом 

специализированной мебели и 

компьютерами с доступом в ЭИОС. 
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 1. ЭБС РУДН и сторонние ЭБС, к которым студенты университета имеют доступ 

на основании заключенных договоров 

  - Электронно-библиотечная система РУДН – ЭБС РУДН  

https://mega.rudn.ru/MegaPro/Web 

  - ЭБС «Университетская библиотека онлайн» http://www.biblioclub.ru 

  - ЭБС Юрайт http://www.biblio-online.ru 

  - ЭБС «Консультант студента»  www.studentlibrary.ru 

  - ЭБС «Знаниум» https://znanium.ru/ 

 2. Базы данных и поисковые системы 

  - Sage https://journals.sagepub.com/ 

  - Springer Nature Link https://link.springer.com/ 

  - Wiley Journal Database https://onlinelibrary.wiley.com/ 

  - Наукометрическая база данных Lens.org https://www.lens.org 

Учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся при 

освоении дисциплины/модуля*: 

 1. Курс лекций по дисциплине «Компьютерные технологии в информационных 

системах». 

 
 

* - все учебно-методические материалы для самостоятельной работы обучающихся 

размещаются в соответствии с действующим порядком на странице дисциплины в ТУИС! 
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